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KE HOACH

Thuwe hién cong tdc cdi cich hanh chinh ndm 2024

Thyc hién Quyet dinh sb 1607/Qb-UBND ngay 23/01/2024 cua Uy ban
nhén ddn Quén 8 v& ban hanh ké hoach thyc hién cong téc cai cach hanh chinh
trén dia ban Quén 8 nam 2024,

Thyc hi¢n Thong bao sd 139/TB-VP ngay 26/01/2024 cua Vian phong Uy
ban nhan dén Quan 8 vé& két luén cua Pho Chu tich Uy ban nhén dan Quén 8
Nguyén Thj Thu Hoa tai Hoi nghi téng két cong tdc cai cach hanh chinh nim
2023 va trién khai phuong huéng, nhiém vy céi cach hanh chinh nim 2024 trén
dia ban Quén 8.

Thye hién ké hoach s§ 18/KH- PGDDT ngay 31 thang 01 ndm 2024 cua
Phong Gido dyuc va Dao tao Quén 8 vé K& hoach thuc hién cong tdc céi cach
hanh chinh ndm 2024;

Trudng THCS Chanh Hung xéy dung ké hoach thue hién cu thé nhu sau:
I. MUC TIEU

L. Tap trung x4y dung, tr ién khai déng b, chi tlet va co hiéu qué céc ndi dung
ctia Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh (viét tét 1a CCHC) nha nuéc giai
doan 2021 - 2030; Chuong trinh CCHC va giéi phap néng cao Chi s6 CCHC (PAR
Index) ctia Quén 8, giai doan 2021 - 2025 dd ban hanh.

2. Xay dyung cdc ndi dung, k& hoach khéc phuc c4c diém con han ché, qua d6
cai thién nang cao Chi s6 CCHC cua don vi, ctia Quén 8 dya trén co s cac tiéu chi,
tiéu chi thanh phdn theo P& 4n x4c dinh Chi s6 CCHC clia s8, ban, nganh, Uy ban
nhén dan thanh phd Thi Ptic, quén, huyén trén dia ban Thanh phd Hb Chi Minh va
két qua Chi s6 CCHC ctia Quén 8 dugc Uy ban nhan dan Thanh phd cong bb.

3. Xac dinh 13 tr dch nhigm ctia nguoi ding dau don vi va cua cé nhén trong
viée trién khai nhiém vy CCHC va d ra céc giai phap ning cao Chi s6 CCHC cua
don vi, ctia Quén 8.

4. Trién khai, thyc hién c6 hiéu qua cong tdc CCHC nam 2024 gén VO’l Chu d&

ém 2024 cua Thanh phd 1a Quyet tam thye hién hi¢u qua Chuyén dbi so va Nghi
quyet s6 98/2023/QH15 ctia Qudc hdi va phit hop véi K& hoach phét tr ién kinh té -
x4 hoi cia Quén 8 nim 2024,

II. CHI TIEU




1. Phén dép Chi s6 CCHC cua don vi (PAR Index) nim 2024 cao hon so
v6i nim 2023 vé& xép loai, xép hang.

2. Phbi hop t6t cac Poan cong tde kiém tra, khéo sat CCHC dinh ky cua
Phong Gido dyc.

3. V& giai quyét hd so th tyc hanh chinh (TTHC)

3.1. Ty & giai quyét hd so TTHC dung han tir 98% trd 1én.

3.2. Cong khai va cip nhét klp thoi ty 1¢ giai quyét hd so TTHC ding
han/tr& han trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

3.3. 100% hd so TTHC giai quyét tr8 hen phai kip thoi théng béo xin 15i to
chirc, ¢4 nhén theo quy dinh.

3.4, IOQ% tht tyc hanh chinh ndi bd gifta co quan hanh chinh nha nude
duge cong bo, cong khai va cap nhat kip thoi.

4. V& ty 1¢ khao sét y kién hai long clia ¢4 nhan va td chire,

4.1, Mirc d6 hai long ctia c4 nhén, t& chirc déi v6i dich vy cla nha trudng
trong cdc Iinh vue gido dyc dat 95% tr& 1€n.

4.2. Mitc d6 hai 1ong cta cé nhan, tb chie vé gidi quyét thi tyc hanh chinh
dat 98% trd lén.

5. 100% phan anh, kién nghij cta cd nhén, t& chirc vé quy dinh, tht tuc hanh

chinh thudc thAm quyén giai quyet clia nha trudng duge tlep nhén, xt 1y, trd 101
va cong khai két qua tra 1oi trén Céng Dich vu céng qudc gia.

6. Cong khai va cdp nhat kip thoi ty 1€ dénh gid hai long trén HE théng
thong tin gidi quyet TTHC.

7. Phén déu sé héa két qua va hd so giai quyét TTHC dang con hiéu lyc va
¢ gia tri st dyng thude thdm quyén giai quyét clia nha trudng dat ty 18 100%.

8. Thyc hi¢n ung dung thanh toan dién ti¥ trong giai quyét TTHC trong nha
trudng vé Iinh vuc gido duc tmg dung thanh todn dign tir trong cung Ung dich
vu.

9. Xy dyng méi trudng lam vige dign tir

9.1. 100% cdc van ban, tai liéu chinh thire trao ddi gilta cdc co quan
hanh chinh nha nuéc duoc thue hién trén mdi trudng dién tir trir cie vén ban cb
chtra bi mét nha nudc.

9.2. 100% cén bj, cong chirc tai cdc don vi sir dung chit ky s trong thye hién
nhiém vy trén moi trudng dién tir, giai quyét hd so, giai quyét thu tuc hanh chinh.

9.3. 100% co quan don vi thyc hién béo cdo trén hé thong bao cdo cla
Thanh pho duoc két nbi lién thong, chia sé dit liéu véi HE théng théng tin béo
céo quoc gia.

9.4. 100% céan bo, cong chirc sir dung h¢ théng thu dién tir cdng vy trong
trao doi cong viée theo dung quy dinh,



9,5, Trién khai thye hién 100% dich vu cdng tryc tuyén toan trinh dugc Uy
ban nhan dan Thanh pho phé duyét trén H¢ thong thong tin giai quyct TTHC
Thanh phd, két ndi Céng Dich vy cong quée gia. Phén dau ty 1¢ ho so duge xu

Iy tryc tuyén dat 100%.
III. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, didu hanh va truyén thong vé CCHC

1.1, Kién toan kip thdi T chi dao Cai céch hanh chinh theo quy dinh méi
va phu hgp véi dic thi yéu cau cong téc. Thu truong don vi 13 nguoi trye tiep
quan 1y, chi dao cong thc CCHC tai don vi.

1.2, Trién khai ddy dd va ding cdc quy dinh trén cdc linh vye CCHC do
co quan cip trén ban hanh, chi dao.

1.3. Thyc hién nghiém ché d¢ thong tin, béo céo dinh ky, dot xuét theo thoi
gian quy dinh cua céc co quan Thanh pho, quan.

1.4. Phéi hop tbt cac Doan kiém’tra, khao sat cong tac CCHC quén. Khéc
phuc, xtt ly dt diém céc van dé€ qua ket qué dugce ki€m tra.

1.5. Phéi hop t6t cée Poan kiém tra tién do trién khai cdc Chuong trinh, bé
én theo Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngdy 07/4/2021 ctia Uy ban nhén dan
Thanh pho, Quyét dinh s6 2732/QD-UBND ngay 26/5/2021 ctia Uy ban nhan din
Quén 8; Quyét dinh sb 3637/QD-UBND ngay 20/10/2021 cia Uy ban nhan dan
Thanh phd, Quyét dinh s 256/QD-UBND ngay 28/01/2022 clia Uy ban nhan dén
Quén 8; (;hi thi sé 08/CT-UBND ngay 12/5/2022 cua ny ban nhan d4n Thanh
phd; Quyét dinh s6 2563/QD-UBND ngay 27/7/2022 ctia Uy ban nhén dan Thanh
phd (néu co).

1.6. Tiép tuc khai théc hidu qua Hé théng quan 1y céng tdc CCHC ctia Thanh
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pho.

1.7, Ra sodit va tb chirc thye hién céc giai phép céi thién, khéc phuc han
ché, thiéu sot trong cdng tac dénh gid, xdc dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) cua
don vi.

18 Khuyén khich, tao dong lyc dé can bg, cong chire dua ra dé xudt, sang
kién CCHC. Chu dong khéo sat nhitng mo hinh, giai phép séng tao trong CCHC dé
nhén rong trong nganh, kip thoi viét bai thong tin trén Trang thong tin dién tr Quén
8.

~ 1.9. Thyc hign d& xuét khen thudng dbi véi céc dé xuét giai phap, sang
kién, cach lam méi trong CCHC mang lai hiéu qua, loi ich thiét thyc.

1.10. Cir nhan sy tham gia bdi dudng, cip nhat kién thirc, nang cao ning
lyc cho doi ngli cén bo, cong chirc lam cdng tac CCHC vé truyén thong, vé
chuyén mon, nghiép vu thyc hi¢n cong tac CCHC.

1.11. Cr nhéan sy tham gia doan ’nghién cE’ru, trao dbi, hoc tap kinh nghiém
tai c4c dja phwong trong nuéce theo Ke hoach s6 214/KH-UBND ngay 19/6/2023
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ctia Uy ban nhén dén Quén 8 v& trién khai P& 4n nng cao ning lyc, trinh do doi
ngll cdn by, cdng chuc, vién chire 1am coéng tdc CCHC trén dia ban Quén 8 giai

doan 2022 - 2025 nhdm tim ra céc gidi phdp, md hinh méi, cch 1am hay dé
tham muru, 4p dung vao thyc tién cia quén.

1.12. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tac CCHC
- Tuyén truyén CCHC theo nganh, linh vyc, dia ban phy trach mdt céch

thiét thyc, phong phu, da dang bing nhiéu hinh thirc, c6 mo hinh truyén truyén
rd rang, hiéu qua; gin két qua cong tic CCHC véi cong tac thi dua, khen
thudng.

- Duy tri va ning cao chit lugng thong tin, gi6i thiéu giai phdp, md hinh
trén Cdng thong tin dién tir don vi, Trang thong tin di¢n tir Quén 8.

- Tiép tuc nhén rong sén phdm, md hinh tuyén truyén hiéu qua v& cong thc
CCHC cua don vi.

- Tham gia Hoi thi v& CCHC theo céc hinh thirc phit hop, sinh ddng, hiéu
qua, c6 stic lan toa.

- Thudng xuyén viét bai gui Phong Vin hoa va Thong tin Quan 8 dé tham
dinh, trinh duyét ding trén chuyén myc vé cong tac CCHC Trang thong tin dign tr
Quén 8, tap trung vao cdc ndi dung thong tin v& cOng tac cai céch hét}h chjnh cha
don vi, gidi thiu cdc md hinh, céch lam hay va dong gop vy kién, d€ xuat céc y
twong, md hinh, giai phép sang tao trong cong téc cai cach hanh chinh, quan Iy nha
nude.

- Tiefp tuc duy trl, diy manh cong tac tuyén truyén két qua danh gié Chi s6
CCHC, ket qua khao sat sy hai long ctia co quan hanh chinh nha nuée trén dia
ban Quén 8; phan hdi ¥ kién ctia ngudi dén, doanh nghi¢p, céc co quan, t0 chirc
vé cong tdc CCHC.

W Trién khai thyc hién D& 4n truyén thong v& cong tdc CCHC khi Thanh
phd ban hanh.

2. Cong tac cai cach thé ché

2.1. Néng cao chét lugng tham muu xdy dyng van ban quy pham phap
luét, dam béo tinl} dong bg, thong nhat, tinhv hop ly, tinh kha thi va kip thoi phat
hién xi Iy céc bat cép, vuéng mic trong t0 chire thyc hi¢n vén ban quy pham
phép luat trén dia ban Quén 8. Thuong xuyén theo ddi, ki€m tra, dén doc viéc
x4y dung vin ban quy pham phép ludt, dam bio theo ding tién d¢ va thoi gian
quy dinh.

2.2, Chu dong phéi hop giira cdc co quan, don vj trong thye hién Nghi
quyét s6 98/2023/QH15 theo K& hoach 263/KH-UBND ngay 03/8/2023 cta Uy
ban nhin dan Quén 8

2.3. Tiép tuc thyc hién td chirc chinh quyén d6 thj theo dé 4n chung cua
quén, thanh phd.
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2.4, Tham muu xdy dyng van ban quy pham phép lugt theo danh myc duge
phé duyét (néu co).

2.5 Cht dong phdi hep voi cde co quan, don vi trong viéc tham muu sua
dbi, bd sung, ban hanh cdc quy dinh v& phén cép, iy quyen trong quan ly nha
nuGe va cac quy dinh khéc nhdm dam bao hanh lang phép 1y pht hop véi tinh
hinh thye tién cua Quén 8 de thic day kinh t&, x4 hoi phét trién.

2.6, Hoan thién thé ché va cac khung phdp ly dvé thuc day qué trinh 5:huyén
doi so, phuc vu ¢6 hi¢u qué viée xdy dung, phat trién chinh quyén so, nén kinh
té s6 va x& hoi s0.

2.7. Thye hién theo ddi thi hanh phép ludt, xt y kip thoi két qué theo ddi
thi hanh phap luét.

2.8. Ra soat hé théng hoa vin ban quy pham phép luét, cong bb kip thoi
danh myc vin ban hét hiéu lyc, ngung higu lyc.

2.9, Kip thoi tham muu xit Iy vén ban trai phéap lugt theo thdm quyén (néu co).

2.10. Tiép tuc trién khai, thuc hién P& 4n néng cao chit luong xdy dung
vin ban quy pham phap lugt trén dja ban Thanh phé Hb Chi Minh giai doan
2023 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 theo K& hoach s& 281/KH-UBND ngay
21/8/2023. Ct nhan sw tham gia ddo tao, bdi dudng cép nhdt kién thirc, k§ niing
cho doi ngft can b, cong chirc lam cong tac phap ché, cong tac tham muu x8y
dung, gop ¥, danh gia, tham dinh dy thao vdn ban don vi.

2.11. Ting cudng tuyén truyén phd bién gido dyc phép luét trong nganh
gido dyc da dang v& hinh thirc va pht hop véi ting d6i tugng.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tang cudng trach nhi¢m cua ngudi ding dAu trong cai cach TTHC va
giai quyét TTHC; ké‘t qua thye hién 1a co s¢ xem xét mire d6 hoan thanh nhiém
vy clia ngudi ding dau co quan, don vi.

3.2, Tiép tuc td chic trién khai thye hign Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctia Chinh phti; Céng van s& 3132/UBND-VP ngay 01/12/2023 cua
Uy ban nhén dén Quén 8; Cong vén s& 2796/UBND-VP ngay 01/11/2023 cta
Uy ban nhan dan Quén 8

3.3, Bbi méi viée thye hi¢n co ché mot clra, mdt cira lién thong trong gidi
quyét thii tuc hanh chinh, ¢t nhén sy kién toan bd phan mdt cira quan.

3.4. Thyc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét tht tyc
hanh chinh, bao dam 100% tha tuc hanh chinh duge cong bo, cong khai day du,

1

dung han va 100% céc ho so thu tuc hanh chinh tiép nhén, giai quyét tai don vi

r

duge theo dai trang théi xtt 1y trén HE théng thong tin giai quyét thu tyc hanh
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chinh Thanh phd, dong bd véi Céng Dich vy cong quoc gia.
3.5, Néng cao chit lugng gidi quyét hd so, TTHC dam bao chi tidu ké

hoach d& ra. Thyc hién nghiém vigc xin 16i dbi voi hd so trd hen, XU ly nghiém




cée trudng hop sai pham, tiéu cyc phét sinh trong qué trinh giai quyét hd so,
TTHC (néu cb).

3.6. T chic ra soét, dénh gia, dé xuét cét gidm, don gidn hda thi tyc hanh
chinh lién quan dén linh vuce gido duc nhdm cai thién mdi trudong dau tu kinh
doanh, nang cao ning lyc canh tranh; ra sodt cdc thi tuc hanh chinh 03 (ba) ndm
khong phat sinh hd so; kidm soét viéc cung cdp thi tyc hanh chinh trén moi
trudng dién tir; tai cdu tric quy trinh thi tuc hanh chinh dé cung cép dich vu
cong trye tuyén; tridn khai mé hinh, sang kién cai cdch thii tuc hanh chinh,

3.7, Ra soét, don gian hod th tuc hanh chinh ndi bd theo Quyét dinh
1950/QP-TTg ngay 11/5/2023 ctia Chu tich Uy ban nhan dén Quéan 8 ban hanh
Ké hoach ra soét, don gian hod thu tuc hanh chinh ndi bd trén dia ban Quén 8
giai doan 2022 - 2025,

3.8. T chirc trién khai dénh gia chét lugng phuc vy ngudi dén, doanh
nghiép trong thyc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cdng theo thoi gian thue trén
mdi trwong dién t theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu
tuéng Chinh pht v& phé duyét BO chi s6 chi dao, di¢u hanh va dénh gid chét
lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thyc hién thu tyc hanh chinh, dich
vy cdng theo thoi gian thyre trén moi trudng dién tur.

3.9. Phéan déu sb héa két qua va hd so giai quyét thi tuc hanh chinh dang
con hiéu lyc va c6 gid tri st dyng thude thdm quyén gii quyét ciia quén dat ty 18
100%. Trén 80% ngudi dén, doanh nghiép khi thyc hign TTHC khéng phai cung
cép lai céc thong tin, gidly to, tai ligu dd duoc chip nhdn khi thyc hién thanh
cong TTHC trude d6 ma co quan nha nude cb tham quyén giai quyet TTHC
dang quéan 1y hofic thong tin, gidy t0, tai lidu da duge co quan nha nude két ndi,
chia sé.

3.10. Bdy manh nghién ctu, dé xuft giai phap thdo g& céc vudng mic vé
co ché, chinh sdch, thu tyc hanh chinh, thong qua ting cudng db6i thoai, 4y vy
kién ngudi dan, doanh nghiép.

3.11. T4 chirc tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ctia ¢4 nhén, t6
chtrc vé quy dinh, thi tuc hanh chinh thude thdm quyén gidi quyét cia Quan 8

4

dam bao quy dinh ctia Nghi dinh s0 20/2008/ND-CP cua Chinh phu (d4 stra dbi,

4

bd sung), Quyét dinh s6 31/2021/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu v& Quy ché
quén ly, vén hanh, khai théac Cbng Dich vy cong Quéc gia va Quyét dinh 50
24/2022/QD-UBND ngdy 07/7/2022 ctia Uy ban nhén dén Thanh ph6 ban hanh
Quy ché tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghj cua c4 nhén, td chue vé quy dinh

hanh chinh.

3.12. Tang cudng thyc hién gidm st cong tac giai quyét tht tyc hanh
chinh tai don vi.

3.13. Kién toan nhin SU, néng cao chét lvgng tham muu cdng téc kiém soét
TTHC ctia cén by ddu méi kiém soat TTHC don vi. Clr nhan sy tham du tap
hudn, dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu theo quy dinh.
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4. Cai cach tb chirc b may hanh chinh nha nwée

4.1. Déy manh ra soat, s?lp xép, kién toan td chirc bo mdy don vi phit hop véi
dic diém cua Quén 8 va quy dinh ciia Chinh phu, gidm diu mbi td chirc trung
gian. Phén dinh 13 chiic nidng, nhiém vy, quyén han coa ting b phén cong tdc,
khéc phuc triét dé sy tring lép, chdng chéo chtic ning, nhiém vy trong nodi b don
Vi.

4.2. Thyc hign tham muu sp xép céc don vi sy nghi¢p cong lap theo Nghi
dinh s0 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cia Chinh pht quy dinh vé thanh
lap, to chirc lai, giai the don visy nghiép cong lap.

Tiép tuc trién khai Ké hogch thyc hign Chuong trinh hanh dong s6 33-
C:ITHB/TU ngdy 16/4/2019 ctia Ban Thuong vy Thanh Gy thye hign Nghi quyét
s0 19-NQ/TW ngay ;5/ 10/2Q 17 cua Hoi r}ghi 14n thi sdu Ban Chép hanh Trung

wong khoa XII vé& tiép tuc doi moi h¢ thong t chitc va quan 1y, néng cao chat
lwong va hidu qua hoat dong ctia cac don vi sy nghiép cong lap.

4.3. Tiép tuc sép xép t6 chirc by may, bién ché khi thyre hién Nghi quyét sb
131/2020/QH14 ngdy 16/11/2020 ciia Qubc hdi vé t6 chire chinh quyén do thi
tai Thanh phd Hb Chi Minh (sau ddy goi tit 1a Nghi quyét s6 131/2020/QH14)
va Nghi quyét s6 1111/NQ-UBTVQH14 ngay 09/12/2020 cua Uy ban Thudng
vu Québc hoi v& vide sép xép cac don vi hanh chinh cAp huyén, cdp xd va thanh
lagp thanh phd Thu Pic (sau déy goi tht 12 Nghi quyét sé 1111/NQ-
UBTVQHI14).

4.4, Chép hanh phan b bién ché hanh chinh, sb hrong nguoi lam vice, sb
lwong hop dong theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30/12/2022 cua
Chinh phu v& hop ddng d6i voi mot 50 loai cong vige trong co quan hanh chinh
va don vi sy nghiép cong l4p sau khi c6 K& hoach giao bién ché ndm 2024 cua
Thanh phd.

Tiép tuc thyc hién cong téc tinh gidn bién ché theo Nghi dinh sb
29/2023/ND-CP ngdy 03/6/2023 cia Chinh phu va theo K& hoach s6 373/KH-
UBND ngay 25/12/2023 ctia Uy ban nhén dén Quén 8 v& trién khai thyc hién tinh
gidn bién ché cong chirc hanh chinh va giam s6 lugng ngudi lam viée hudng
lwong tir ngén sdch Nha nuéde giai doan 2023 - 2026 trén dia ban Quén 8.

4.5. Tibp tuc thye hién theo phan cép, ty quyén cla Chu tich Uy ban nhén
dan Quén 8 cho Thu trudng co quan chuyén mén thudc Quan 8 ky thira 0y
quyén mot s6 Iinh vye thude thdm quyén ctia Chu tich Uy ban nhan dén Quén 8.

4.6. Nghiém tic thyc hi¢n quy ché phéi hgp gitra céc s, ban - nganh,
UBND quén - huyén trong cong tac tham muu va trién khai thye hién nhiém vu
quan Iy nha nuée ban hanh kém theo Quyét dinh sb 2536/QD-UBND ngay
27/7/2022 ctia Uy ban nhan dén Thanh phé.

4.7. Tang cudng phdi hop trong cong tac kidm tra, khao sét, danh gid cong
tac t& chirc bd mdy, phén cap, dy quyén, bd nhiém, quén ly, s dyng bién ché
hanh chinh, s6 lwong ngudi lam viée trong don vi sy nghiép cong lép, vi tri viée
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lam, tinh gian bién ché va ché do chinh sach dbi véi cn bd, cong chirc ndm 2024
(néu cob).

5, Cai cach ché do cong vu

5.1. Trién khai thyc hién d& 4n vi trf viéc 1am theo dung quy dinh.

5.2, Tham muu, gop y dé an vi trf viée 1am va co céu vién chire theo chire
danh nghé nghiép cua don vi sy nghiép cong lap thudc pham vi quan ly theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cta Chinh phu.

5.3. Thyc hi¢n Quyet dinh s6 893/QD-TTg ngay 25/6/2020 cua Tha tudng
Chinh pht phé duyét Pé 4n xay dung co so dit ligu quoc gia, vé can bd, cong
chirc, vién chire trong cdc co quan nha nuéc cua Thanh phd Hd Chi Minh; trién
khai thyc hién D& 4n phat t11en ing dyng dit lidu vé dén cu, dinh danh va xéc thyc
dién ttt phuc vy chuyen dbi sb qudc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam
2030 theo K& hoach s6 124/KH-UBND ngay 19/4/2023 cua Uy ban nhan dén
Quén 8.

5.4. Cong khai, minh bach, ting cudng tng dung cong nghé thong tin dé
néng cao chit lwong tuyén dyung, nang ngach cong chir, thang hang vién chuc;
bé trf str dung, dao tao, quy hoach, bd nhiém, luan chuyén va danh gid, phén loai
cén bd, cdng chirc, vién chite theo vi tri viée lam d& dugc phé duyét.

5,5, Tiép tyc tham muu tuyen dyung sinh vién t6t nghiép xudt séc, can bd
khoa hoc tré theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017 cua Chinh
pht. Ddng thoi trién khai thye hién c6 hi¢u qua Nghi quyét cua HQI ddng nhan
dan Thanh phé ban hanh Quy dinh vé& nguyén téc, tleu chuén, diéu kién, quy
trinh, mie thu nhdp va cdc chinh sdch déi ngd dé tuyén dung cong chirc, vién
chirc tir ngudn sinh vién t6t nghiép xuét séic, ngudi co trinh do cao vao lam vige
trong céc co quan, don vi thugc hé théng chinh trj Thanh phé.

5.6. Tlep tuc thye hién dao tao bdi dudng cho doi ngll cn by, cong chire,
vién chirc; ddi méi phl,r(mg thire, ndi dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng theo
vi tri viéc lam va yéu clu phét trién ctia Quén 8; gén viée trién khai thyc hién
v6i danh gid trai nghiém cua hoc vién.

- Ctr 100% cén b, cdng chtre, V1en chirc nganh gido duc tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng do Thanh phé, quén td chirc (néu c6 yeu ciu). Pam bao 100%
vién chitc dang cong tac tai cac co s& gido duc dat chuén ctia vién chirc theo quy
dinh,

- Tang cudng dao tao, bdi dudng nghiép vy tap trung c4c ndi dung lién quan
dén chuyén dbi sb va muc tiéu xay dung Thanh phb H6 Chi Minh tr¢ thanh db thi
thong minh. Nang cao ning lyc, trinh dd ngoai ngit cla cén b, cong chire, vién
chire.

5.7. Tiép tuc trién khai thyc hién Ke hoach s§ 167/KH-UBND ngay

23/5/2023 cia Uy ban nhan dén Quén 8 v& ddy manh cai cach ché d6 cong vy,
cdng chirc trén dia ban Quén 8 giai doan 2022 - 2027.
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5.8. Tiép tuc trién khai hiéu qué Ké hoach sb 214/KH-UBND ngay
19/6/2023 ctia Uy ban nhan dén Quén 8 v& trién khai D& 4n néng cao néng lye,
trinh d6 doi ngii can bd, cong chire, vién chtrc 1am cong tac CCHC trén dia ban
Quén 8 giai doan 2022 - 2025.

5.9, Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién vén hoa cdng vu dén
toan thé can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong, dua ndi dung thyc hign
vin hoa cong vu vdo cac tiéu chi binh xét thi dua cua don vi
Kip thoi d& xuét biéu duong, khen thudng nhitng tép thé c6 thanh tich tot va
nhitng cd nhin guong mAu trong thyc hién vin hoa cong vy; x0 ly nghiém
tap thé, c4 nhén vi pham quy dinh hodc thyc hién chua tbt vin hda cong vy.

5.10. Tridn khai thwe hién D& én xdy dyng doi ngfi cong chirc thanh tra
cong vu dam bao du ndng lyc, cong tam, khach quan.

Tang cudng cong tac ty kiém tra dot xuét viée thue hién quy tic ing xit va
thue thi cong vu tai don vi; phéi hop cung cép thong tin cho doan kiém tra cong
tac tuyén dung, bd nhiém va st dung cén b, cong chire, vién chtrc, tinh hinh
chip hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh, x¥ ly nghiém tinh trang lgi dung chirc
vu, quyén han d& tryc loi ca nhén; kip thoi phét hién, xir ly nghiém minh nhitng
td chirc, ¢4 nhan sai pham.

5.11. Trién khai xay dyng quy ché danh gid, xép loai chét lugng hang quy,
hang nim, bd sung thém tiéu chi két qud x{ Iy phan hdi thong tin trén
Céng thong tin 1022 va két qua xir Iy phéan énh kién nghi v& quy dinh hanh chinh
trén Cdng Dich vu cong quoc gia. Gan v6i trach nhiém ctia nguoi ding déu trong
cai cach thu tuc hanh chinh va gidi quyét tht tuc hanh chinh; két qua thye hién 14
co & xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém vy ctia ngudi ding du co quan, don vi
theo Nghj quyét s 08/2023/NQ-HDPND cua Hoi dong nhan dan Thanh ph.

5.12. Tiép tuc trién khai va thyc hién higu qué cac ndi dung vé& chu truong
khuyén khich va bao v¢ can bd ning dong, séng tao vi loi ich chung theo
Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 19/9/2023 cia Chinh phi, K& hoach s6 124~
KIU/TU ngay 31/5/2022 cua Thanh ty; K& hoach s6 3815/KH-UBND ngay
18/10/2022 cia UBND Thanh phd; Ké hoach sb 5337/KH-UBND ngay
18/10/2023 ctia UBND Thanh phé; K& hoach s6 173/KH-UBND ngdy

26/5/2023 cia UBND Quén 8.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién thyc hién nghiém quy dinh vé str dyng kinh ph ngudn
NSNN; tang tinh hiéu qué cua vige thyce hién co ché tu chu vé st dung kinh phi
quan ly hanh chinh,

6.2. Xay dyng ban hanh quy ché quén ly, st dung tai san cong; thuong
xuyén kiém tra vigc thyc hign céc quy dinh v& quan 1y tai san cong tai don vi.

6.3. Thuc hién nghiém va ding céc quy dinh vé co ché ty chu tai chinh don
vi su nghiép cdng 18p theo quy dinh.




10

- Tang tinh hiéu qua cua vige thyc hién co ché ty chi tai nha trudng. Co
giai phép hitu hidu néng cao chét lugng hoat dong cia nha trudng trong linh vyre
gido duc.

- Phéi hop trong kiém tra cdc don vi sy nghiép cong 18p thye hign ché do ty
chq, tu chju trach nhiém.

6.4. Ting cudng dau tu, huy dong toan x4 hoi phét trién kinh té; ddy manh
x4 hdi hoa, ting cudng cdc bién phap khuyen khich dau tu; tang cuong kiCm tra
vé tai chinh, ngén sach, hd trg phét trién doanh nghiép.

- Dbi méi va trién khai céc gidi phap thu hut dAu tu; thue ddy hoat dong
khéi nghiép sang tao.

- Biy manh x4 hdi hoa theo ding quy dinh.

- Kip thoi phéi hop trién khai céc giai phap @& thue hién céc kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém to4n nha nuwdc vé tai chinh, ngén sach.

- Tang cudng céac bién phdp quén ly va bdi dusng ngudn thu, phén déu
hoan thanh nhiém vy thu ngén sdch.

6.5. 100% céc khoan thu v& linh vyc gido dyc clia nha truong Ung dyng
thanh toan dién tr trong cung ung dich vy cong.

Ti’ép tuc thyc hién hidu qua cong tdc mg dung thanh todn dién tu trong
cung cip dich vu cong thude linh vire gido duc.

6.6. Chu dong trong cong tdc stra chita, xdy dung try so lam vige cua
don vi. PAu tu trang bi co so vat chét, thiét bi, phwong tién phyc vy cho cée hoat
dong cta can bd, cong chirc nhdm giai quyét nhu cdu chinh déng, hop phép clia
phy huynh hoc sinh khi dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién t&, chinh quyén s6

7.1. Diy manh nghién ctru, dé xuét xdy dung, hoan thign phin mém tmg
dung tai don vi nhim thyc hién két ndi, chia s¢ thong tin, dit li¢u giifa cdc hé
théng thong tin trong ndi bo va két ndi voi hé théng chung clia thanh pho dé
nang cao hi¢u qua, chét luong giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, mot ctra lién thong, cung cédp dich vy cong tryre tuyén; cung cép nhiéu tién
ich, ning cao chét luogng dich vy phuc vy ngudi dan.

- Trién khai céc phin mém tng dung nhim nang cao sy tuong tac gilta chinh
quyén va ngudi dan. T4p trung trién khai cac phin mém tic nghiép chuyén nganh nhim
ning cao hiéu qua gidi quyét th tyc hanh chinh lién quan dén ngudi dan va doanh
nghi€p.

7.2. Tiép tuc mé rong, hodn thi¢n Nén tang tich hop, chia sé dft liéu cla
Thanh phé (LGSP) dé chia sé dit liéu gilta cdc h¢ thdng thong tin cia cic co
quan tai Thanh phé va két nbi voi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia
(NDXP), ddng bo, thong sudt tir trung wong dén dia phuong.

w\ol
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7.3. Két nbi lién thong cac phin mém quan Iy viin ban va didu hanh ndi bo dé
bdo dam thong sudt trong viée thyc hién giri, nhan vin ban di¢n tr; thye hién
chit ky sb trong xi ly, ban hanh va phét hanh van bén,

7.4. Tiép tuc thyc hién thanh todn tryc tuyén nghia vy tai chinh trong thye
hién TTHC trén Cbng Dich vy cong Quoc gia, Can by, céng chirc ing dung chit
ky sb trong tiép nhén va gii quyét hd so TTHC.

7.5, Trién khai hidu qua cong téc sd hoa hd so, két qué tht tuc hanh chinh
trong tiép nhan, giai quyét thi tyc hanh chinh.

7.6. Bdy manh tng dung cong nghé thong tin trong quan Iy, diéu hanh
hoat dong néi by cuia nha tru@mg, trong phdi hop gitta céc co_quan,
don vi trong phyc vu ngudi dén va td chire; mé rdng viée st dung trén nén tang
dién thoai thdng minh.

7.7, Tiép tuc trién khai higu qua, dam béo tién do theo Quyét dinh sd
06/QD- TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phti vé viéc phé duyét Pé én
“Phat trién ung dung dit ligu vé dan cu, dinh danh va xdc thtrc di¢n tor phuc vy
chuyén dm sO quoc gia giai doan 2022-2023, tdm nhin dén nam 2030” va Ke
hoach sb 124/KH- UBND ngay 19/4/2022 cia Uy ban nhan dan Quén 8 vé trién
khai thyre hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu v& viée phé duyét D& 4n “Phét trién tng dung dit llcu vé dén cu, dinh danh
va x4c thye dién tir phuc vu chuyén déi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tAm
nhin dén nam 20307 trén dia ban Quén 8.

_ 7.8, Téng cuong st dung hé théng Hoi nghi tryc tuyén cho céc cude hop
nham gidm chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.
7.9. Trién khai thyc hién Hé théng don thu, khiu nai t6 cdo.
7.10. Thyc hién ché do bdo cdo qua HE thdng théng tin bdo cdo cia
Vin phong Chinh pht theo yéu céu.
7.11. Duy tri va m¢ rong H¢ théng quén Iy chit luong theo Tiéu chuén quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 dé dam bao ap dung c6 hiéu qua Hé thdng quén Iy chat lugng

theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cong téc hanh chinh nha
nudce.

7.12. Bam bdo nguon lye thye hién chuong trinh chuyén ddi sb, x4y dyng
va phét trién chinh quyén dién tt, chinh quyén so.
8. Khéo sat, danh gi4 sy hai long ciia ngwoi dén, t chirc
, Tiép tuc trién khai thyc hién D& 4n do luong chét lugng hoat déng va cung
cap dich vy cong tai don vi trong linh vuc gido duc
8.1. Thong tin, tuyén truyen cong tdc CCHC higu qua, dé ngudi dan va

doanh nghiép hidu dung v& két qué thye hién cong tdc CCHC cua Uy ban nhén
dan quén, phudng va Thanh phd.

e 2l
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- P4m bao ddy du thong tin céc trudng dit ligu cua ngudi dan, td chirc
khi dén thyc hign TTHC trén gidy tiép nhan ho so va hen trd két qua ban hanh
kém theo mau sé 01 cua Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua
Vin phong Chinh phii huéng din thi hanh mot s6 quy dinh ciia Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thye hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong gidi quyét TTHC,

- Trich xuft dit liéu va cung cép diy du, kip thoi danh sdch ngudi dan,
td chire da thue hién TTHC tai don vi theo yéu cAu, d& nghi ctia S& Noi vy, Ban
Thudng tryc Uy ban Mit trn Té quéc Viét Nam Thanh phé, Vién Nghién ciru
phaét trién Thanh phd.

8.2. Dam bdo trong qué trinh didu tra x4 hdi hoc phuc vu déanh gid Chi s6
CCHC, do ludng sy hai long cua ngudi dan thue hién khéach quan, khoa hoc,
phén énh ding két qua thyc hién CCHC ctia quén.

Npi dung chi tiét theo Phu luc dinh kém

IV. KINH PHi THU'C HIEN
o Kinh phi thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 dugc b trf tir
ngudn ngén sach nha nuée.

- Pon vi bd tri kinh phi’ thuc hif:n cac phiém vu cua K& hoach trong du toén
ngén sach hang ndm dugc cép cé tham quyen giao.

V. TO CHUC THU'C HIEN

Hiéu trudng xAy dung ké hoach cai cdch hanh chinh nim 2024 va trién khai
thyre hién tai don vi.

Phén cong Phé Hiéu trudng thye hién bdo céo dinh ky két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh caa don vi giri Phong Gido duc va Dao tao dung
tién do: quy 1, 06 thang, quy 111, ca nam (dinh kém 04 phy luc trong mdi loai bdo
c40) giri trude ngdy 05/3, 05/6, 05/9, 05/12 dinh ky hang nam.

Trén day la K& hoach thyc hién cong téc cai cdch hanh chinh ném 2024 cua
truong THCS Chanh Hung./.

Noi nhin: LU TRUONG
- Céc t6 nhom chuyén mén trurdng; L5
- Luu: VT, /. TRUONG * \J
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