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1. TItU DE BAMET: "KhAo sdt sr1 hiri ldng cia cha mg hgc sinh vir hgc
sinh: N6n ting cho cii cich hhnh chinh tpi truilng THCS Minh Dri'c"

2. NgIDUNG BAI VIET:

I. Tri6n khai c6ng tdc cii c6ch hinh chinh (CCHC): Trong quyi I nim 2025, trudng
THCS Minh Dr?c dd tri6n khai c6ng tric CCHC mQt c6ch tich. cgc th6ng qua viQc thuc
hiQn kh6o sdt sU hdi ldng cta cha me hoc sinh vd hoc sinh d6i vdi c6c ho4t tlQng gi6o
dqc cta nhd trucrng. Muc ti6u cria c6ng t6c niy ld kh6ng chi nhim do luong ch6t luqng
d4y hqc md con 116 cAi thiQn c6c linh vuc quan trgng khiic nhu co sd vflt ch6t, tht tgc
hdnh chinh, c6ng tiic vQ sinh trudng lop vd dich vq brin tni.

ViQc kh6o siit tlugc thgc hiQn voi sr,r tham gia cta tAt ci c6c d6i tuqng ti6n quan, bao
g6m php huynh vd hqc sinh. nhdm dim bio rdng mgi 1i ki6n d6u duoc ghi nhfn:id xem
xdt mQt c6ch c6ng bdng. C6c k6t qui tir kh6o s6t sE dugc sri dqng ldm co sd dC dua ra
cric quy6t dinh cni ti€n trong cdng tiic quin ty vd gi6o duc.

II. M6 hinh, gi6i ph6p, sing ki5n: Trudng THCS Minh Duc dd 6p dqng c6ng nghQ s6
trong viQc thgc hiQn khio srit, sri dung cric c6ng cu. nhu Google Forms vd QR Code.
Di6u ndy kh6ng chi girip ti0t kiQm thdi gian vir ngu6n luc md cdn tao di€u ki€n thuAn
lqi cho phu.huynh vd hgc sinh d6 dring tham gia. KhAo siit <tugc t6 chric dinh k! hai lAn

m6i nlm d€ dim b6o tinh li6n t1rc vd cflp nhrit trong viQc c6i tiOn chdt lugng gi6o dpc.

.t NQi dung khio sit bao gdm:

. Ch6t luqng d4y hgc: D6nh giri phuong ph6p gi6ng d4y, thAi dO cria gi6o vi€n vd sy ti6n
b0 cia hqc sinh.

. Co s& v$t ch6t: Denh gi6 phong hgc, thi6t bi day hqc, s6n choi vd ciic ti6n ich khric.

. Thti tgc hhnh chinh: Diinh gi6 su nhanh ch6ng vir minh bach trong c6c thri tuc nhu xin
phdp nghi hoc vir nhfn h6 so.

. C6ng tic vQ sinh trulng ldp: D6nh gid slr s4ch s€ vd an todn cta m6i trudng hgc
dudng.

. C6ng tfc bin trri: D6nh giri ch6t lugng bira dn, su an todn v€ sinh thgc phAm vd dii:u
kiQn nghi ngoi cfia hoc sinh.

K6t qui alet aluqc:

Ting cudng tinh minh b4ch: Ktit qui khdo siit dugc c6ng khai vA chia sE vdi todn th6
girio vi€n, php huynh vd hoc sinh, girip x6y dr;ng ldng tin v?r su <l6ng thu{n trong cQng
tl6ng.

Cni thiQn ch6t luqng gido dgc: Dua trdn phnn h6i thgc t6.ttr khio s6t, nhd truong dd

tri6n khai c6c biQn ph6p cdi ti€n nhu nAng cip co sd vdt chat, cai thiQn chAt luqng bira

[n vir ting cudng cdng t6c vQ sinh.



XAy dgng m6i quan hQ gin ki6t: Phu huynh crim th6y yi ki6n cria minh duoc ling nghe
vd tdn trong, tu d6 tao ra m6t m6i trudng hoc tQp th6n thiQn vd hqp t6c gita nhd trudng
vd gia clinh.

3. Ednh gi6 m4t tr6i vir h4n ch5: Mac dt da d4t dugc nhidu k6t qui tich cuc, nhmg
,x

cong tdc khdo sdt vdn gdp phAi mQt s6 kho khdn. T! l0 phnn h6i tt php huynh vd hoc
sinh vAn chua cao, mQt phAn do mQt s6 phr,r huynh e ng4i viQc khio sdt chi mang tinh
hinh thric vd khdng ddn rl€n thay d6i thtrc su. Di6u niry c6 the anh huong d6n chAt lunng
dir liQu thu thfp duqc vd giim hiQu qud cta c6c bi6n ph6p c6i titin.

* Giii phfp kh6c phgc kh6 khin:

Ting culng truy6n th6ng: Nhd truong s€ t6 chric cdc bu6i ho. p phu.huynh d€ gini thich
16 rdng v€ y nghia vd tam quan trong cira khdo s6t, d6ng thdi cam k€t rdng ciic phdn h6i
s0 duoc xem x6t nghi€m ttc vd ddn d6n hdnh dQng cdi ti6n.

Khuytin khich sqr tham gia: Dti tang cucrng fj' lC phan h6i, nhd trudng s€ t6 chric cric
ho4t dQng nhu rut thdm may m6n hodc tdng qud nh6 cho nhirng ngudi tham gia khAo
sdt.

Huy tlQng ngudn lgc: Kdu ggisg h5 trq tdi chinh tir c6c t6 chric, doanh nghiQp vd phu
huynh dd cii thiQn co sO vft ch6t vd nAng cao chdt luong dlch vu.

4. Phuong hu0ng cii thiQn: Trong thdi gian tdi, truong THCS Minh Dr?c sC ti6p tq.c

cAi ti€n quy trinh kh6o s6t, md rQng ph4m vi khAo s6t d6 thu thdp f kiiSn tir nhiAu dOi
tugng hon. Nhd trudng cfrng s€ tap rung vdo viOc phAt tri€n c6c chuong trinh tldo t4o
cho gi6o vi€n vil phuong ph6p giAng day hiQn dai vd nAng cao k! nlng giao tiiip vdi phr.r

huynh.

TOn t6c gii: Bii Ddng Ch6u
TOn co quan, tlon vi: Truong THCS Minh Dtc, Qu{n I
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