UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 368 /QP-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 16 thang 01 nim 2026
QUYET PINH

Phé duyet pé an “Ung dung cong ngh¢ Al va dir li€u 1on trong dao tao:
Phat trién cac nén tang hoc tip truc tuyén dua trén tri tué nhin tao (AI) va
dir li€u lom dé ca nhan hoéa 16 trinh hoc tap cho ngum lao dong, giup ho
nhanh chong dat dwgc ky nang phu hop véi yéu cau cu thé caa tirng nganh”

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025

Can cir Nghi quyét so 226/NQ-CP ngay 05 thing 8 nam 2025 ciia
Chinh phii vé muc tiéu ting truéng cdc nganh, linh viee, dia phwong va cdc
nhiém vu, gidi phdp trong tam dé bao dam tang trudng cd nudc nam 2025 dat
8,3% - 8,5%;

Can cir Chi thi s6 06/CT-TTg ngdy 10 thdng 3 nam 2025 vé cdc nhiém
vu, gidi phdp trong tdm dé chi déng thich ing linh hoat, kip thoi, phit hop,
hiéu qua voi tinh hinh thé gioi, khu vuc nham dat dwoc cdc muc tiéu tang
triong, giiv vitng on dinh kinh té vi mé, kiém ché lam phat, bdo dam cdc can
doi 16m ciia nén kinh té thi truong trong nam 2025 va nhitng ndm tiép theo;

Can civ Chi thi sé 08/CT-TTg ngay 17 thang 3 nam 2025 vé day manh
phong, chéng lang phi, khoi théng nguon le, thic ddy tang truong kinh té;

Can civ Chwong trinh hanh déng sé 66-CTrHB/TU ngay 02 thing 4
nam 2025 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé thuwe hién Két lugn s6 123-KLITW
ngay 24 thang 01 nam 2025 ciia Ban Chdp hanh Trung wong Ddng vé ting
truong kinh té dat 8% tré Ién;

Can cit Ké hoach so6 2523/KH-UBND ngay 14 thing 4 ndam 2025 cia
Uy ban nhdn déan Thanh phé vé viéc thiic ddy ting truéng hai con sé trén dia
ban Thanh phé Ho Chi Minh ndm 2025;

Theo dé nghi cua Giam déc S& Gido duc va Pao tao tai To trinh s6
4240/TTr-SGDPT ngay 06 thing 11 ndm 2025, Cong vin sé 5583/SGDDT-
GDTXNNDH ngay 10 théang 12 nam 2025 va ¥ kién théng nhdt cia Thanh
vién Uy ban nhan dén Thanh pho.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Pé an “Ung dung cong
ngh¢ Al va dir liéu 16n trong dao tao: Phat trién cdc nén tang hoc tap truc
tuyen dua trén tri tu¢ nhan tao (Al) va dir liéu 1on dé ca nhan hoa 16 trinh hoc
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tap cho nguoi lao dong, giup ho nhanh chong dat duoc ky nang phu hop véi
yéu cau cu thé cua timg nganh”.

Piéu 2. Giao S¢ Gi4o duc va Pao tao, cic so, ban, nganh Thanh phd,
Uy ban nhan dan cac phuodng, xa, dic khu, cic co sé gido duc nghé nghiép
trén dia ban Thanh phd va cic co quan, don vi c6 lién quan xay dung Ké
hoach trién khai thuc hién ctua don vi, dam bao thyc hién ding quy dinh; dinh
ky ngay 15 thang 12 hing nim béo cédo Uy ban nhan dan Thanh phd (théng
qua S¢ Gido duc va Pao tao téng hop).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh,
Giam dbc S¢ Gido duc va Pao tao, Thu treong cac s, ban, nganh Thanh phé,
Chu tich ﬁy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu, Thu truéng cac co s&
giao duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh va Thu trudng céac
co quan, don vi c¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 4; | KT CHU TICH

- B6 Giao duc va Bao tao;

- Thuong truc Thanh uy;

- Thuong tryc HDND Thanh phd;

- Pang iy UBND Thanh ph;

- TTUB: CT, cac PCT;

- Van phong Thanh tuy;

- C4c s6, ban, nganh Thanh phd;

- Céc co s& GDNN trén dia ban Thanh phd;
- UBND cac phuong, xa, dac khu;

- Trung tim Chuyén d6i s6 Thanh ph;

- Trung tdm hanh chinh cong Thanh phd;
- VPUB: cac PCVP;

- Cac Phong CV;

- Luu: VT, (VX-HC).




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

: PE AN
' _r_U’ng dung cong nghé Al va dir liéu 16n trong dao tao: Phat trién
cac nén tang hoc tap truc tuyén dua trén tri tué nhin tao (AI) va dir liéu 16m
dé ca nhan héa 16 trinh hoc tap cho ngu’o’l lao dong, giup ho nhanh chong
dat duwgc ky nang phu hgp voi yéu ciu cu thé ciia tirng nganh”
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 368 /QD-UBND ngdy 16thang 01nam 2026
ciia Uy ban nhén déan Thanh pho)

|. SU CAN THIET, CO SO PHAP LY
1. Sw can thiét xy dung Pé an

Cudc cach mang chuyén doi s6 dang lan téoa manh mé tdi cac nganh,
nghé, linh vuc trong d6 c6 gido duc va tri tu¢ nhan tao (AI) la nén tang quan
trong trong su chuyén doi nay. Trong gido duc hién dai, viéc ap dung Al
khong chi 1a mot cong cu hd trg, ma con 1a mot yéu t6 lam thay doi co ban
cach thuc giang day, hoc tap, quan 1y dao tao... Viéc sir dung cac thuat toan
Al dé tang tinh tu dong hoa, ca nhan héa va tbi vu ning suit giang day, t6i vu
hoa qua trinh hoc tip cua ngudi hoc. Al ¢6 kha ning hd trg gido vién trong
viéc 1én ké hoach giang day, phan tich dir liéu hanh vi hoc sinh, sinh vién va
cd nhan hoa ndi dung hoc tap dua trén nang luc cua tirng c4 nhan. Al dang tré
thanh mot phan khong thé thiéu trong nganh gido duc hién dai, mang dén
nhiing dot pha trong cach giang day va hoc tap. Al tao ra nhitng phuong thirc
giang day va hoc tdp maoi, giup cd nhan hoa trai nghiém cho tung hoc sinh,
sinh vién. Al trong gido duc khong chi cai thién chat luong giang day ma con
giip cac co so gido duc va td chirc gi4do duc hoat dong hi¢u qua hon, tap trung
vao viéc cung cap kién thtrc chinh xac va kip thoi dén nguoi hoc.

Al dugc tung dung rong rii trong nhiéu linh vuc cua gido duc, tir phan
tich hanh vi hoc tap, cai thién ndi dung giang day, dén viée tu dong hoda cong
tac hanh chinh. Pic biét, Al c6 thé hd trg phan tich két qua hoc tap dé tir d6
dua ra cac dé xuét hoc tap phu hop, dong thoi giup gido vién giam tai cong
vi¢c hanh chinh va tap trung hon vao viéc giang day. Pay chinh 1a nhiing
budc tién 16n giup gido duc tré nén ca nhan héa, hiéu qua va céng bang hon.

Al véi vai tro 1a tro 1y déng hanh trong cac hoat dong gido duc, cu thé
nhu Al c6 thé dugc ung dung trong vi¢c cung cap cac trai nghiém hoc tap ca
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nhéan hoa cho hoc sinh, sinh vién xac dinh nhu cau, so thich va goi ¥ cac noi
dung hiru ich cho nguoi hoc va co s¢ gido duc. Khong chi vay, Al dong vai
trd nhu 12 mot cong cu dung dé tim kiém tai liéu va nghién ctru cuc ky hitu
ich, tir 46 1am tang niang suit hoc tap va nghién ctru. Cac nén tang Al trong
gido duc cho phép giang vién c6 thé tim kiém va ghi nhan cac goi ¥ cua Al
tr 46 xdy dung cac chuong trinh hoc tdp mdi, cac bai giang chat luong cao
cho nha truong, ting tuong tac véi sinh vién, va kha ning tiép thu kién thirc
cho sinh vién. V& mit hiéu qua l4u dai: viéc tng dung Al trong gido duc nghé
nghiép c6 thé giup giam chi phi dao tao, cho phép cac co sd gido duc tiét
ki¢m chi phi va dau tu vao cac hoat dong dao tao. Ngoai ra, Al con hé trg
chirc ndng giam sat va danh gia mot cach ty dong. Cu thé, Al c6 thé hd tro
gido vién trong viéc giam sat tién d6 hoc tap, tang cuong tuong tac hiéu qua
trén cac nén tang cong nghé Al cung cip bao cdo chi tiét nhanh chong dé toi
uu hoa phuong phap giang day dua trén nhu cau thyc té.

Cach mang cong nghiép lan tht tu dang dién ra manh mé, tao ra nhu
cau 16n vé ngudn nhan luc chit luong cao, am hiéu céng nghé sd, k¥ ning sb.
Xu huéng phat trién bén viing, bao vé mdi truong ciing dang duoc chu trong,
doi hoi ngudi lao dong phai c6 kién thirc va k¥ niang vé cong nghé xanh, san
xuit xanh. Trong khi do, hé théng gido duc dao tao tai Viét Nam noi chung va
Thanh phd H6 Chi Minh ndi riéng, tuy dang phat trién da dang, nhung chét
lugng gido duc van chua dap ung dugc yéu cau cia thi truong lao dong. Thuc
té cho thay, nguoi lao dong con thiéu k¥ ning s6 va k¥ niang xanh, din dén
khoé khan trong viéc thich ing voi yéu cau cia thi trudng lao dong.

Nham trién khai thyc hién dong bo, hiéu qua cic giai phap, chinh sach
khuyén khich, thuc déy dao tao nhan lyc chit luong cao cho cac nganh, linh
vuc uu tién, méi nodi; nghién ctru, xay dung chinh sach hd trg dau tu ngudn
luc, dat hang, giao nhiém vu dao tao cho cac co sé dao tao ngudn nhan lyuc
chat lugng cao. Thic diy tng dung cong nghé Al va dir liéu 16n trong dao
tao; phat trién cic nén tang hoc tap truc tuyén dya trén AT va dix liéu 16n dé ca
nhan hoéa 16 trinh hoc tap cho ngudi lao dong, giip ho nhanh chong dat duoc
k¥ nang phu hop véi yéu cau cu thé cia ting nganh 1a nhiém vu quan trong
trong viéc thyc hién thuc day manh mé cac dong luc ting truéng méi, dot
phé; phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi s, ngudn
nhan luc chét lugng cao.

2. Can cwr phap ly

Chi thi s6 21-CT/TW ngay 04 thang 5 nam 2023 caa Ban Bi thu vé tiép
tuc d6i mai, phat trién va nang cao chat luong gido duc nghé nghiép dén nam
2030, tam nhin dén nam 2045;
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Nghi quyét s6 71-NQ/TW ngay 22 thang 8 nim 2025 ctia B4 Chinh tri
vé dot pha phat trién gido duc va dao tao;

Nghi quyét sb 158/2024/QH15 ngay 12 thang 11 nim 2024 cua Qudc
hoi vé Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nim 2025;

Nghi quyét s6 192/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cia Qudc
hoi vé bo sung Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2025 véi muyc tiéu
tang trudng dat 8% tro lén;

Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08 thang 01 nim 2025 cta Chinh phu vé
nhiém vy, giai phap chil yéu thyc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va
du toan ngan sadch nha nudc nam 2025;

Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25 thang 01 nim 2022 cua Tha tudng
Chinh phu phé duyét Pé 4n “Tang cuong tng dung cong nghé thong tin va
chuyén dbi s trong gido duc va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh hudng
dén nim 2030”;

Nghi quyét s6 226/NQ-CP ngay 05 thang 8 nim 2025 cua Chinh phu vé
muc tiéu tdng truéng cac nganh, linh vuc, dia phuong va cac nhiém vy, giai
phép trong tdm dé bao dam ting trudng ca nudc nam 2025 dat 8,3% - 8,5%;

Quyét dinh s6 247/QD-TTg ngay 06 thang 02 nam 2025 cua Tha tudng
Chinh phti ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién Chi thi s6 21-CT/TW ngay
04 thang 5 nam 2023 cta Ban Bi thu Trung wong Pang vé doi méi, phat trién
va nang cao chat luong gido duc nghé nghiép dén nim 2030, tim nhin dén
nam 2045;

Chi thi s6 06/CT-TTg ngay 10 thang 3 nim 2025 cua Tha tuéng Chinh
phii V& cac nhiém vu, giai phap trong tim dé chu dong thich tng linh hoat,
kip thoi, phtt hop, hiéu qua véi tinh hinh thé gigi, khu vuc nham dat dugc cac
muc tiéu ting trudng, gilt vimg on dinh kinh té vi mo, kiém ché lam phat, bao
dam cac can d6i 16n cua nén kinh té thi trudng trong nam 2025 va nhiing nim
tiép theo;

Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 17 thang 3 nim 2025 cua Tha tuéng Chinh
pht vé day manh phong, chéng lang phi, khoi thong ngudn luc, thic day ting
truong kinh té;

Nghi quyét s6 281/NQ-CP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phi thuc hién Nghi quyét s6 71-
NQ/TW ngay 22 thang 8 nam 2025 ctia Bo Chinh tri vé& dot pha phat trién
gido duc va dao tao;

Thong tu s6 02/2025/TT-BGDDT ngay 24 thang 01 nam 2025 cta Bo
Giao duc va Pao tao quy dinh Khung ning luc sé cho ngudi hoc;
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Cong van sb6 2250/BGDDT-GDPT ngay 12 thang 5 nim 2025 vé trién
khai tai liéu Huéng dan sir dung Ung dung tri tu¢ nhan tao trong day va hoc;

Quyét dinh sé 575/QP-UBND ngay 23 thang 02 nim 2021 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd vé phé duyét Chuong trinh “Nghién ctru va phat trién
ung dung tri tu¢ nhan tao (Al) tai Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2020 - 20307;

Ké hoach s6 1910/KH-UBND ngay 10 thang 5 nim 2023 cta Uy ban
nhan dan Thanh phé vé trién khai thuc hién Chién luoc phat trién gido duc
nghé nghiép giai doan 2023 - 2030, tim nhin dén nim 2045 trén dia ban
Thanh phd;

Quyét dinh s6 2250/QD-UBND ngay 22 thang 6 nim 2023 cta Uy ban
nhan dan Thanh phd vé ban hanh Ké hoach trién khai Chuong trinh chuyén
d6i s6 trong gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh dén
nim 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Quyét dinh s6 2673/QD-UBND ngay 29 thang 6 nim 2023 cia Uy ban
nhan dan Thanh phé vé ban hanh K& hoach dao tao, nang cao chit luong
ngudn nhan lyc dam bao cung tng, nhu cu tai co cdu cac nganh, linh vuc
kinh té trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030;

Ké hoach s 267-KH/TU ngay 21 thang 9 nim 2023 ctia Thanh uy
Thanh phd vé ting cudng mot sd bién phap thuc hién Chi thi sé 21-CT/TW
ciia Ban Bi thu vé tiép tuc d6i mdi, phat trién va ning cao chat luong gido
duc nghé nghiép dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045 trén dia ban Thanh
phd H6 Chi Minh;

Ké hoach s6 6497/KH-UBND ngay 21 thang 12 nim 2023 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd vé thic day nghién ctru va phat trién tri tué nhan tao tir
moi trudng nghién ciru dén thir nghiém, tng dung thi diém dén Gng dung
rong rdi trong x4 hoi trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh dén nam 2025, tim
nhin nam 2030;

Quyét dinh sb 82/QD-UBND ngay 08 thang 01 nim 2024 cia Uy ban
nhan dan Thanh phd vé ban hanh Chwong trinh hanh dong ctua Uy ban nhéin
dan Thanh phé vé thuc hién Ké hoach s6 267-KH/TU ngay 21 thang 9 nam
2023 ciia Thanh iy Thanh phé H6 Chi Minh vé ting cuong mot s6 bién phap
thuc hién Chi thi s6 21-CT/TW ctia Ban Bi thu vé tiép tuc d6i mai, phat trién
va ning cao chit luong gido duc nghé nghiép dén nam 2030, tim nhin dén
niam 2045 trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh;

Quyét dinh s6 869/QD-UBND ngay 21 thang 3 nim 2024 ctia Uy ban
nhan dan Thanh phd vé Pé 4an “Pao tao, boi dudng nang cao nhén thirc, phat
trién ning luc, k¥ niang sd cho can bd quan 1y, gido vién, nhan vién nganh
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Giao duc thuc hién chuong trinh chuyén d6i s6 nganh Gido duc Thanh phd
giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nim 2030” trén dia ban Thanh phé
H6 Chi Minh;

Nghi quyét s6 122/NQ-HDND ngay 11 thang 12 nim 2024 cta Hoi dong
nhan dan Thanh phd vé nhiém vu kinh té - x4 hoi ndm 2025;

Chuong trinh hanh dong s6 66-CTrHD/TU ngay 02 thang 4 nam 2025
ciia Ban Thuong vu Thanh uy vé thuc hién Két luan sé 123-KL/TW ngay 24
thang 01 nim 2025 ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang vé ting trudng kinh
té dat 8% trd 1én;

Ké hoach s6 634/KH-UBND ngay 25 thang 01 nim 2025 cta Uy ban
nhan dan Thanh phé vé thuc hién Chuong trinh nang cao chat luong gido duc
nghé nghiép trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh nam 2025;

Ké hoach s6 2523/KH-UBND ngay 14 thang 4 nim 2025 cua Uy ban
nhan dan Thanh phé vé thuc diy ting truong hai con s trén dia ban Thanh phd
H6 Chi Minh nam 2025.

II. THUC TRANG VIEC UNG DUNG CONG NGHE AI VA DU
LIEU LON DPOI VOI PHAT TRIEN CAC NEN TANG HQC TAP TRUC
TUYEN PE CA NHAN HOA LO TRINH HQOC TAP CHO NGUOI LAO
DONG

1. Pic diém tinh hinh cac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban
Thanh phé H6 Chi Minh

1.1. Vé sé lwong cdc co sé gido duc nghé nghiép

S6 lugng co so gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phd (khéng
bao gém phan hiéu, dia diém dao tao ciia cdc co so gido duc nghé nghiép ¢
tru s chinh ngoai Thanh phé Hé Chi Minh) 1a 481 don vi, bao gdm:

+ Trudng cao dang": 77 don vi, gdm: 41 truong cong 1ap, 36 truong tu thuc.

+ Trudng trung cap2: 77 don vi, gdm: 26 truong cong 1ap, 41 truong tu thuc.

+ Trung tam Gido duc nghé nghiép: 74 don vi, gdbm: 06 Trung tdm cong 1ap,
68 trung tam tu thuc.

+ Trung tdim Gi4o duc nghé nghiép - Gido duc thudng xuyén: 29 don vi
cong lap.

Ngoai ra, con ¢ 224 doanh nghiép ¢ dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép,
gom: 02 doanh nghiép nha nudc, 222 doanh nghiép tu nhan.

1 Ngoai ra con c6: 02 phan hiéu (truong Céng lgp do TW quan 1y); 10 dia diém dao tao (trwong Tw thuc)
2 Ngoai ra con c6: 01 phan hiéu (truwong Tu thuc); 03 dia diém dao tao (truong Tu thuc)



1.2. Vé nganh nghé dao tao

Trén co so tong hop thong tin dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép
tai cac co s gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phd, co cau va ty trong
nganh nghé dao tao nhu sau:

(1) Pbi véi trinh d6 cao dang

+ 04 nhém nganh cong nghiép trong yéu (Co khi; Pién tir - Cong nghé
théng tin; Hoa durot - Cao su nhwa; Ché bién hrong thuc - thuc phdam) chiém 34,8%.

+ 09 nhom nganh dich vu chu yéu (Thweong mai; Vin tdi kho bdi; Du
lich; Buu chinh vién théng va Cong nghé théng tin - Truyén thong; Tai chinh
- Tin dung - Ngan hang - Bdo hiém; Kinh doanh tdi san - bat dong san; Thong
tin tu van khoa hoc - Cong nghé, Giado duc - dao tao; Y té) chiém 46,02%.

+ Cac nganh con lai chiém 19,18%.
(2) Pbi voi trinh do trung cap

+ 04 nhém nganh cong nghiép trong yéu (Co khi; Pién tir - COng nghé
thong tin; Hoa diroc - cao su nhua; Ché bién lwong thut - thuc phcfm) chiém 23,37%.

+ 09 nhém nganh dich vu cha yéu (Thuwong mai; Vin tdi kho bdi; Du
lich; Buwu chinh vién théng va Céng nghé théng tin - Truyén théng; Tai chinh
- Tin dung - Ngan hang - Bdo hiém; Kinh doanh tdi san - bdt déng san; Thong
tin tw van khoa hoc - Cong nghé; Giao duc - dao tao; Y té) chiém 57,55%.

+ Cac nganh con lai chiém 19,08%.
(3) Béi vé6i dao tao ngan han (trinh dé so cdp, dao tao dudi 03 thang):

+ 04 nhém nganh cong nghiép trong yéu (Co khi; Pién tir - Cong nghé
thong tin; Héa duroc - cao su nha; Ché bién lwong thuc - thuc pham) chiém 3,39%.

+ 09 nhoém nganh dich vu cha yéu (Thuwong mai; Vin tdi kho bdi; Du
lich; Buu chinh vién théng va Céng nghé théng tin - Truyén thong; Tai chinh
- Tin dung - Ngan hang - Bdo hiém, Kinh doanh tai sdan - bdt dong san; Thong
tin tw van khoa hoc - Cong nghé; Giao duc - dao tao; Y té') chiém 96,11%.

+ Cac nganh con lai chiém 0,5%.

C6 khoang 1.102 nghé dugc té chuc dao tao tai co s& gido duc nghé
nghiép trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh, cic nganh nghé thu hat nhiéu co
s& dao tao va nguoi hoc nhu: quan tri mang may tinh, thiét ké dd hoa, diéu
dudng, tin hoc Gmg dung, dugc, tiéng Anh, hudng dan du lich, quan tri khach
san, ké toan, cong nghé 0 td, di¢n cong nghiép, cit got kim loai, quan tri kinh
doanh, quan tri doanh nghiép vira va nho, k¥ thuat ché bién moén an, ky thuat
may lanh va diéu hoa khong khi, cong nghé thong tin, dién tir cong nghiép, tai
chinh - ngan hang, logistics, quan 1y doanh nghiép, k¥ thuat xay dung, tiéng Nhat.
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1.3. Vé dgi ngii nha gido, cin b qudn ly

Tong s6 nha gido (cdn bé quan 1y, giang vién, gido vién) clia cac co s
gido duc nghé nghiép 1a: 18.368 ngudi, trong d6: c6 5.916 can bd quan ly
(chiém ty 1é 32,2%), 12.452 nha gi&o (chiém ty 1é 67,8%).

Chat lugng d6i ngii can bo quan 1y, nha gido gido duc nghé nghiép gdbm:

- Vé trinh do chuyén mon: 29,53% co6 trinh d6 trén dai hoc, 38,75% co
trinh do6 dai hoc va 31,72% dudi dai hoc.

- Vé nang luc ngoai ngir: 13,08% co trinh do tur bac 4 (trinh do cu nhan
hodc twong dwong trinh dé B2 theo khung nding lyc ngoai ngit quéc gia tré
Ién), 69,87% co trinh do tir bac 1 dén bac 3 (trinh dé BI, A2, Al theo khung
nang lwc ngoai ngir quoc gia).

- V& ning lyc cong nghé thong tin: 17,99% cé trinh do vng dung cong
ngh¢ thong tin nang cao, 68,38% co6 tng dung cong ngh¢ thong tin co ban.

Hién nay, trinh do cong nghé thong tin, iing dung Al cua cén b0 quan
ly, gido vién, nhan vién tai cic co sé gido duc nghé nghiép van con chénh
léch, mot sd can bd quan 1y, gido vién, nhan vién co kién thuc va k§ ning
viing vang, kha ning str dung cong nghé dé nang cao chat lugng giang day va
quan 1y hoc tap hiéu qua. Tuy nhién, van con nhiéu nhan su thiéu kién thirc
ung dung Al co ban hodc khong tu tin trong viéc st dung cong nghé méi. Sy
chénh 1éch trong trinh d0 img dung cong nghé¢ thong tin cua can by quan 1y,
gido vién, nhan vién hién nay c6 thé duogc quan sat va danh gia tir nhiéu khia
canh nhu:

+ Trong qua trinh dao tao k¥ ning vé cong nghé thong tin, khong phai
tat ca can bo quan 1y, gido vién, nhan vién tham gia dao tao déu duoc trang bi
du kién thire, k¥ nang dé hiéu va sir dung cac cong nghé méi.

+ Su chénh 1éch vé hiéu qua khi str dung cong nghé¢, cac tng dung va
cong cu ky thuat ) trong viéc chuan bj bai giang, tao ra ndi dung hoc tap,
tuong tac voi hoc sinh.

+ Y thirc va thai d6 c4 nhan cua can bo quan 1y gido duc, gido vién,
nhan vién trong viéc ing dung cong ngh¢ thong tin vao cac hoat dong quan 1y
va day hoc.

2. Vé thue trang nguoi lao dong trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh

2.1. Pao tao nghé va ky ning nghé nghiép ciia ngwoi lao dong

Theo cac bao cao tong két va nghién ctru vé thi truong lao dong tai Viét
Nam néi chung va Thanh phé H6 Chi Minh néi riéng, trinh d6 va ky ning
nghé nghiép ciia nguoi lao dong con han ché. Theo két qua khao sat ciia GSO
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va mot sb nghién ctru caa ILO®, trinh d6 nghé nghiép ctia ngudi lao dong Viét
Nam con han ché. S6 liéu GSO nam 2019 va 2020 cho thay ty trong lao dong
d3 qua dao tao ¢ Viét Nam con kha thip va khong dong déu giira cac vung.

Quyét dinh chuyén doi k¥ ning nghé nghiép cho ngudi lao dong tai
doanh nghiép vira gop phan nang cao ning suit lao dong, ting tinh canh tranh
cho doanh nghiép trong tinh hinh méi vira 1a chinh sich an sinh khi nd lyc
duy tri viéc 1am, huéng t6i muc tiéu viée 1am thoa dang. Ngoai ra, nhitng vién
canh chua rd rang vé tuong lai cong viéc, xu thé chuyén d6i sb, nén kinh té
m&i ndi dan dén su thay doi nhu cau lao dong, khién cho ngudi lao dong phai
chon lya mot cong viéc méi. Nghién ciru cua T chic lao dong qubc té ILO
vé chién luoc dao tao G20 cho théy, lyc lvong lao dong c6 k¥ nang nghé dong
vai trd quan trong mang tinh quyét dinh ddi véi su ting truong bén viing cia
nén kinh té. Trong béi canh hién nay, lyc luong lao dong co k¥ ning co ¥
nghia quyét dinh toi ning suit lao dong cua chinh ngudi lao dong va doanh
nghiép, déng gop vao ting truong GDP. Két qua nghién ctru cling chi ra rang,
néu s ngay dao tao ting thém 1% thi ning suét lao dong binh quan mdi cong
dan Chau Au ting thém 3%, ting trudng cla toan bo nén kinh té ting 16%
nho vao dao tao ky nang”,

Ngoai ra, qua tong quan cac nghién ctru c6 lién quan vé k¥ ning nghé
nghiép, vé viéc 1am, vé nhu cau s6 luong, chét luong lao dong cua thi truong
lao dong Thanh phé H6 Chi Minh nhédn thay cich mang cong nghé 4.0 tac
dong 16n dén thi truong lao dong, tao ra nguy co that nghiép cho lao dong k¥
ning thap do tu dong hoa. Tuy nhién, cich mang cong nghé 4.0 ciing tao ra co
héi viéc 1am méi, chii yéu trong linh vuc cong nghé cao, doi hoi k¥ ning cao.
Tai Viét Nam, dinh huéng phat trién kinh té sd, chuyén ddi sé duge xac dinh
tai Quyét dinh s6 749/QP-TTg phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc
gia dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030” v&i muc tiéu Viét Nam thudc
nhém 50 nude din dau vé chinh phu dién tir, lién quan dén phat trién kinh té
s6, nang cao niang luc canh tranh ctia nén kinh té.

Téng quan nghién ciru phan anh nhu cau s luong va chat luong lao
dong tai thi truong lao dong Thanh phd HO6 Chi Minh phan héa theo hai
nhom: k¥ niang thap/luong thip va k¥ niang cao/luong cao. Nhu cau lao dong
k¥ ning cao ting, trong khi nhu cau lao dong k¥ ning thap giam. Ty 1¢ lao
dong qua dao tao tai Thanh phd H6 Chi Minh con thap, chat luong lao dong
chua cao. Lao dong trong cic nganh thdm dung lao dong (dét may, da giay,
lap rap) dé bi anh huong bai tu dong hoa. Theo bao cdo dé an “Pao tao, dao
tao lai nang cao k¥ ning ngudn nhan lyc dap tng yéu cau cia Cach mang

3 1LO: A G20 Training Strategy - A Skilled Workforce for Strong, Sustainable and Balanced Growth
* do Chuong trinh Viée 1am va Doi méi Xa hoi cua Lién minh Chau Au (EU) (EaSI) hop tac véi T6 chic Lao
dong Quac té (ILO) dé thyuc hién
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cong nghiép lan thir tu”, & Viét Nam van dang ton tai sy chénh léch gitta k¥
ning cua ngudi lao dong c6 va cac k§ ning ma thi trudng lao dong can, din
dén ty 18 str dung lao dong qua dao tao con thip (22,3%) trong khi thi truong
van thiéu lao dong c6 trinh dd, k¥ ning nghé. Nhiéu té chirc quéc té ciing cho
rang k¥ ning nghé s& 1a “don vi tién t& qudc té mai” trong thi trudng lao dong
twong lai, béi vi né dem lai nang lyc canh tranh t6t hon, ning suat lao dong
cao hon.

Chuyén d6i k¥ niang nghé nghiép 1a can thiét dé ngudi lao dong thich
tmg v&i thi truong lao dong. Cac phuong thirc chuyén ddi bao gém dao tao,
dao tao lai, nang cao k¥ niang. Chuyén d6i cong viéc thanh céng thuong lién
quan dén viéc ngudi lao dong tan dung cac k¥ nang hién co va phat trién cac
k¥ ning mé&i dé dap ung nhu cau ciia nghé nghiép.

2.2. Vé ty 1é lao ddng dwoc dao tao nghé

Tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 94/2022/ND-CP ngay 07 thang 11
nim 2022 ctua Chinh pht quy dinh ndi dung chi tiéu thong ké thudc hé théng
chi tiéu théng ké qudc gia va quy trinh bién soan chi tiéu tong san pham trong
nudc, chi tidu tong san pham trén dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung
wong, cu thé:

- Tong dan s6 cua thanh phé HO Chi Minh: 14.002.598 nguoi; trong d6
luc luong lao dong khoang: 6.847.000 nguoi.

- Ty 1€ lao dong qua dao tao dat khoang: 84,7% (tinh trung binh cta 03
don vi hanh chinh cip tinh truéc khi sap nhdp tai thoi diém 31/12/2024; cu
thé: Ba Ria - Viing Tau: 82%, Thanh phé H6 Chi Minh: 88,1% va tinh Binh
Duong: 84%).

- Ty 1& lao dong qua ddo tao c6 bang cap, chung chi: dat khoang 35%
(tinh trung binh cta 03 don vi hanh chinh cap tinh thoi diém 31/12/2024).

- Ty 1€ that nghiép cua lao dong trong dd tudi khu vuc thanh thi:
khoang 3,8% (tinh trung binh cua 03 don vi hanh chinh cép tinh thoi diém
31/12/2024).

- Ty 1¢ tham gia luc lugng lao dong cua nir gidi: khoang 55,6% (tinh
trung binh ctia 03 don vi hanh chinh cap tinh thoi diém 31/12/2024).

2.3. Cdc yéu té tic dpng dén ki ning nghé nghiép ciia ngwoi lao dong
hién nay

Su phat trién manh mé& cta cong nghé ciing tao ra yéu cau chuyén d6i
k¥ niang sé & moi nganh nghé, tir k¥ ning co ban dén cac k¥ ning phirc tap
hon trong quan ly, diéu hanh may moc va hé thdng thong tin. Ngoai ra, su
xuét hién cua cac khu cong nghé cao tai Thanh phé Ho Chi Minh d3 mé ra co
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hoéi viéc 1am mé&i nhung dong thoi doi hoi nguoi lao dong phai trang bi thém
k¥ ning chuyén mon vé cong ngh¢, k¥ thuat sé va kha ning hoc tap sudt doi.
Tuy nhién, tam ly bﬁng cép va xu huong lya chon hoc dai hoc thay vi hoc
nghé van con manh mé&, din dén tinh trang du thira lao dong co bang cép
nhung thiéu k¥ nang thyc té. Sy du thira ndy lam khé khin cho qua trinh
chuyén d6i k¥ ning ctia ngudi lao dong, dic biét 1a déi véi cac nganh ki thuat
va san xuit. Déng thot, voi xu thé hoi nhap qué)c té, doanh nghi¢p tai Thanh
phd HO Chi Minh dang phai déi mit véi ap luc dap ung tiéu chuan lao dong
va chit luong k¥ ning nghé nghiép theo yéu cau qudc té. Diéu nay doi hoi hé
théng dao tao phai thay d6i linh hoat, hudng téi cac tieu chuén toan cau, tap
trung vao k¥ nang ngoai nglt va kha nang lam viéc trong méi truong da van
hoa.

2.4. Mt s6 co ché chinh sdch lién quan dio tao nghé cho nguoi lao déng

a) Chinh sach tai dao tao k¥ nang nghé

Chuong trinh tai dao tao nghé tai Thanh phé H6 Chi Minh nhim hd tro
nhitng nguoi lao dong di co kinh nghiém trong mot nganh nghé nhung can
chuyén d6i sang nganh nghé khac hoic cap nhat k§j ning mdi.

Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 2673/QD-UBND ngay 29 thang 6 nim
2023 cua Uy ban nhan dan Thanh phd vé Ké hoach ddo tao, nang cao chat
luong nguén nhan lyc dam bdo cung tng, nhu cau tai co ciu cac nganh, linh
vuc kinh té trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030, 04 chinh sach danh cho cong tac gido duc nghé nghiép cua
Thanh phd gom:

(1) Ap dung céc chinh sach vé hd tro dao tao nghé

- Chinh sach hd trg dao tao nghé trinh do so cép, dao tao duoi 03 thang
theo Quyét dinh sd 46/2015/QD-TTg ngay 28 thang 9 nim 2015 cta Thu
tudng Chinh phu;

- Chinh sach hd tro dao tao nghé ddi voi lao dong dang lam viéc trong
cac doanh nghiép nho va vira theo Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26
thang 8 nam 2021 cia Chinh phu;

- Chinh sach vé mién, giam hoc phi, hé tro chi phi hoc tap, gid dich vu
trong linh vyuc gido duc, ddo tao theo Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP ngay 03
thang 9 nam 2025 cua Chinh phu;

(2) Ché d6 mién, giam tién thué dat dbi vdi cac co so thuc hién xa hoi
hoa trong cac linh vyc gido duc va dao tao, day nghé, y té, van hoa, thé duc,
thé thao, moi truong, giam dinh tu phap trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 39/2015/QD-UBND ngay 11 thang 8 nim
2015 cta Uy ban nhan dan Thanh phd).



13

(3) Chuong trinh kich ciu dau tu ctia Thanh phé HS6 Chi Minh (ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 50/2015/QD-UBND ngay 30 thang 10 nim 2015 cta
Uy ban nhan dan Thanh phd).

(4) Bdi véi trudng dat chuin truong chat lugng cao, trudng duge cac td
chtrc gido duc c6 uy tin trén thé gidi xép hang, trudng c6 nganh, nghe dao tao
dugc t6 chuc kiém dinh quoc té danh gid dat yéu cau.

DPéi v6i viee doanh nghiép phai td chire “dao tao lai” nhan luc sau tuyén
dung, dac bi¢t 1a nhan lyc trinh d6 cao dfmg, trung cép thi hau nhu sé& khong
c6 hoat dong nay Theo quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Diéu 6 Bo luat Lao dong
quy dinh:

“c) Ddo tao, dao tao lai, boi dwdng nding cao trinh dé, kj ning nghé
nham duy tri, chuyén doi nghé nghiép, viéc lam cho nguoi lao dong,”

Khi doanh nghiép tuyén dung, ho can cit ho so va duyét ing vién du diéu
kién, tiép d6 1a hudng dan, truyén dat cac thong tin tai doanh nghiép (vin
héa, quy dinh, ki ning dic thu...), qua trinh nay dugc doanh nghiép hiéu 1a
dao tao bod sung, khong c6 dao tao lai. Do do, doanh nghi¢p khong “dao tao
lai” cho ngudi lao dong & kién thirc chuyén mon, k¥ ning nghé da hoc céac
Trudng ma chi “dao tao bo sung” céc kién thirc dic thu cua doanh nghiép dé
ngudi lao dong c6 thé thich ung va 1am viéc tai doanh nghiép.

b) V& hd tro cho nguoi lao dong nang cao tay nghé

Ké hoach s6 187/KH-UBND ngay 19 thang 01 nam 2022 ciia Uy ban
nhan dan Thanh phd vé hd trg dao tao nghé d6i véi lao dong dang lam viéc
trong doanh nghiép nho va vira trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh.

Trong giai doan 2022 - 2024, chua to chire duge viée dao tao nghé mot
phan do doanh nghiép chua sip xép dugc thoi gian cho ngudi lao dong tham
gia hoc tap va nguyén nhan chinh do chi phi hd tro dao tao nghé thap (2 triéu
d6ng/ngudi/khoda hoc), ngudi lao dong khong co kha ning dong phan hoc phi
chénh léch (phan chénh 1éch thap nhat 13 3 triéu ddng d6i vai cac khoa dao
tao nghé dudi 03 thang va cao nhat 13 20 triéu déng ddi voi khoa dao tao nghé
lai xe 6 t0 hang B).

Vé hd trg dao tao nghé cho nguoi lao dong that nghiép, thong qua chinh
sach bao hiém that nghiép, trong giai doan 2020 - 2024 da hd trg chi phi dao
tao nghé cho 10.178 ngudi véi tong kinh phi khoang 37,4 ty dong.

¢) V& Chinh sach dao tao nghé cho ngudi khuyét tat

T6 chuc cac hoat dong day nghé, tao viéc lam cho nguoi khuyét tat
thong qua lién két, hop tac voi cac truong day nghé, trung tam dich vu viéc
lam; t6 chitrc phién giao dich viéc lam cho nguoi khuyét tat; nam bat nhu cau



14

tim vi¢c lam, thong tin doanh nghiép tiép nhan lao dong khuyét tat lam viéc;
tao diéu kién cho phu nit khuyét tat dugc vay vOn tao viéc lam, cai thién doi
séng; thuc hién cac hoat dong hd tro sinh ké (xe lan, xe lac, du 4n lam nong
nghiép...).

d) V& Chinh sach hd trg co s gido duc nghé nghiép

XAy dung co so ha tang dao tao nghé ciing 1a mét trong tam trong chinh
sach ciia Thanh phd HO Chi Minh. Thanh phd di dau tu xdy dung nhiéu trung
tam dao tao nghé chat lugng cao, dic biét tap trung vao cac nganh nghé co
nhu cau 16n nhu cong ngh¢ thong tin, co khi, dién tir, va dich vu.

Ngoai ra, mot sd trudng da chu dong ding ky vay vén cua Chuong trinh
kich cau dau tu dé xay dung, cai tao co s& vat chat, dau tu cac phuong tién k¥
thuat day hoc tién tién, dap tng cac diéu kién thuc hanh, thuc tap cho hoc
sinh, sinh vién theo cac chuong trinh ddo tao di cap nhat theo nhu cau cia x4
hoi.

3. Vé thuc trang ing dung cong nghé thong tin, AI va dir liéu l6m
trong dao tao nghé

Hau hét cac co so gido duc nghé nghiép da trién khai thyc hién Gng dung
cong nghé thong tin, chuyén doi sé va tng dung Al, dit liéu 16n trong cong
tac quan 1y, dao tao nghé. Nhiéu truong di st dung phidn mém quén 1y dao
tao, quan ly nguoi hoc, diém danh, ho so dién ta, két ndi dix lidu véi co quan
quan 1y. Bén canh d6, trong chién luoc chuyén doi s6 gan vaoi Al dua trén céac
nén tang Al phd bién nhu Google AI, Microsoft Azure Al Services va IBM
Watson céc trudng da xay dung va trién khai nhiéu giai phap trong quan 1y,
dao tao, giang day nhu “Trg ly dao tao AI” nham hd tro hoc sinh, sinh vién
trong viéc giai dap thic mic vé quy ché, lich hoc, dang ky mon hoc va cac
van dé lién quan dén dao tao; ung dung Al dé xay dung, phat trién nén tang
tuyén dung thong minh ...

a) Ung dung Al trong ca nhan ho4 19 trinh hoc tap

Cac nén tang hay tng dung dua trén Al c6 kha ning thu thip va phan
tich dit liéu ctia hoc sinh, sinh vién vé su tuong tac véi cac bai giang, vé thoi
gian hoan thanh bai tap, két qua bai kiém tra va thanh tich tong thé dé hiéu
dugc thai do, hanh vi va nhu ciu ctia mdi hoc sinh. Dua trén nhirng dir liéu
nay, cac cong cu Al sé& tién hanh thiét ké va ca nhan hoa 19 trinh hoc cho hoc
sinh, sinh vién ddng thoi, diéu chinh chung dya trén thoi gian thuc (real-time)
sao cho phu hgp véi su tién bo cua nguoi hoc.

b) Ung dung Al trong du doan két qua hoc tap
Al ¢6 thé dugce ung dung trong gido duc dé phat huy kha nang du doan
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két qua hoc tap. Giai phap nay dugc phat trién dwa trén kha ning mdy hoc
(Machine Learning), xtr 1y dit liu dugc thu thap trudc d6 vé két qua hoc tap
ctia hoc sinh, sinh vién dua trén céc tiéu chi: hiéu suét, thai do, diéu kién xa
hoi va phan loai chung thanh cidc mau khac nhau. Sau d6, cac thuat toan sé
dua ra so sanh va xac dinh mdi quan hé gitta ngudi hoc va cac dic diém dién
hinh lién quan to1 két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién. Ttr d6, mo ra co hoi
dé gido vién lua chon phuong phap va chuong trinh giang day tot nhat dua
trén k¥ nang va nhu ciu cta hoc sinh, sinh vién. Hodc tham chi x4c dinh
true hoc sinh, sinh vién c6 nguy co... bé hoc hodc khong co kha ning tét
nghiép ding thoi gian do diém sd thap, thai do hoc tap khong t6t tir d6 dua ra
cac giai phap hd tro nguoi hoc trude khi qua mudn.

c¢) Ung dung AI hd trg tu dong hoa cac tac vu cla giang vién

Al di va dang thay thé gido vién thuc hién nhiing cong viéc lap di lap lai
va ton kém nhiéu thoi nhu danh gia bai kiém tra bang phan mém cham diém,
tiét kiém thoi gian tuong tac véi hoc sinh, sinh vién. Ngoai ra, Al hién nay da
c¢6 nhitng budc tién xa hon nita khi tng dung mé hinh ngén ngit 16n (LLM)
cho phép xtr 1y ngdn ngit mot cach ty nhién, 4p dung hiéu qua trong viéc kiém
tra, danh gia cac cau tra 10i tu ludn va bai luin ngan ciing nhu k¥ ning viét
cua hoc sinh, sinh vién.

d) Ung dung AI hd tro téi uvu quan tri hanh chinh trong cac co s gido
duc nghé nghiép

Céc t6 chtrc gido duc nghé nghiép phat trién tng dung Al dé tu dong hoa
nhiéu hoat dong hanh chinh, bao gom xir Iy don dang ky cta nguoi hoc tuyén
sinh, quan ly co s&, thu tuc nhan sy, tuyén dung,... Pay la mot trong nhiing
yéu té mang tinh quyét dinh trong viéc cit giam chi phi, nang cao hiéu qua
quan 1y va cai thién kha nang dap Gmg nhu cau cua sinh vién.

e) Ung dung Al dé hd tro thiét ké chuong trinh, bién soan bai giang, tai
liéu hoc tap

Al khong nhiing dugc danh gid cao trong viéc hoach dinh céac 1§ trinh
hoc ca nhan hoa, ma con hd trg xir 1y lugng dir ligu khéng 16 vé su tién bo, s&
thich, nang luc va ca nhiing rao can trong hoc tap cia nguoi hoc trong mot
nam nhat dinh, tir d6, tu van cho gido vién hay cic nha quan Iy cach dé nang
cao hi¢u qua chuong trinh giang day trén quy mo 1én. Cac thuat toan Al co
thé xac dinh cac mo hinh va xu hudng, danh gia tinh hiéu qua cua cac phuong
phap su pham nhat dinh va du doan két qua cua cac chién luoc gido duc khac
nhau.
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III. MUC TIEU PE AN
1. Muc tiéu chung

Piy manh ung dung cong nghé Al va dir liéu 16n trong dao tao nhim
phat trién cac nén tang hoc tap truc tuyén dua trén Al va dit liéu 16n dé ca
nhan hoa 19 trinh hoc tdp cho nguoi lao dong, giup ho nhanh chong dat dugc
k¥ nang phu hop v6i yéu cau cu thé cua timg nganh nghé dao tao; tap trung
vao cac nganh trong diém dap tng dao tao nhan lyc trinh do cao, theo hudng
hién dai hoa va hoi nhap qudc té nhim dap Gmg nhu cau phat trién kinh té - x&
héi cua Thanh phd.

2. Muc tiéu dén nim 2030

2.1. Co s6 vit chit, thiét bi phuc vu irng dung céng nghé Al va dir li¢u
lon trong dao tao

- Nguoi hoc va nha gido ctua cac co sé gido duc cd du dicu kién (ve
phuong ti¢n, duong truyén, phan mém) ti€p can c6 hi¢u qua cong ngh¢ Al va
cac hoat dong day hoc:

+100% co s& gido duc nghé nghiép du s luong vé phong may, may tinh
va céu hinh dat chuan theo quy dinh.

+100% co sd gido duc nghé nghiép co duwong truyén tée d6 cao, dap ung
toan bd mdy tinh c6 thé truy cap Internet trong cung mot thoi diém. Cac
phong chitc nang dam bao trang bi diy di may tinh c6 két ndi Internet va céc
trang thiét bi thu phat tin hiéu can thiét.

- Mdi truong cao dang co it nhat 01 phong hoc tuong tic thong minh,
hién dai, trang bi may chu céu hinh, dir liéu dap ung muc tiéu B¢ an.

- Trang bi cac phong lab Al tai toi thiéu 10% cac co so gido duc nghé
nghi¢p tao diéu kién cho hoc sinh, sinh vién thuc hanh xay dung va huan
luyén mé hinh Al, x4y dung cac AI Agent, nam viing cic nguyén ly cua Al,
phat trién k¥ ning 1ap trinh AL hiéu cach AI hoat dong va ng dung trong
thyc té, cling nhu chuin bi cho cic nganh nghé lién quan dén khoa hoc dir
li¢u, khoa hoc may tinh va robot thong minh trong twong lai.

2.2. P6i méi manh mé phwong thivc té chive gido duc, dwa day va hoc
trén moi trwong so tro thanh hoat dong gidao duc thiét yéu, hang ngay doi
v6i méi nha trwong, méi nha gido, méi ngwoi hoc

a) V& moi truong gido duc truc tuyén

- Hinh thanh mét nén tang to chue, quan ly hoat dong day va hoc truc
tuyén 1a sdn pham trong nudc, dugc trén 80% nguoi hoc st dung.
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- Hinh thanh kho hoc liéu, nén tang quan ly va chia sé¢ hoc liéu tryc
tuyén dap ung yéu cau vé tai liéu hoc tap cho 100% nodi dung chuong trinh
dao tao ddi voi cac nganh nghé trong diém. Nén tang quan ly dap tmg nhu cau
truy cdp moi luc, moi noi ciia ngudi hoc va co thé cung cip mé rong cac nodi
dung phat trién k¥ nang, nang luc cho ngudi hoc.

- Xay dung, hoan thién thu vién sb dung chung cho cac co s gido duc
nghé nghiép.

- Hinh thanh mdt nén tang khao sat truc tuyén dap ung 80% nhu cau to
chtrc cac dot khao sat tai don vi quan 1y va co sé gido duc, khdo sat nhu cau
hoc tap nang cao trinh d9, k¥ nang nghé, chuyén déi nghé cho nguoi lao dong
trén dia ban Thanh pho va khu vuc.

- Hinh thanh mot nén tang day hoc truc tuyén phuc vu cac dao tao nghé,
dao tao lai, dao tao k¥ nang dap ung yéu cau hoat dong hoc tap sudt doi cua
nguotl dan Thanh pho.

- Xay dyng mot he théng tro 1y 4o Al toan dién, c6 kha nang hoc hoi va
thich nghi, hd tro can bo quan ly, glao vién trong viéc ra quyét dinh chién
luge, quan 1y didu hanh va giai quyét cac van dé phat sinh.

- Phét trién va tich hop cdc AI Agent chuyén nganh cé kha ning phéan
tich dit lidu chuyén sdu dé du bao xu hudng, danh gia tic dong cta cac chinh
sach, xac dinh cac diém yéu trong hé théng gido duc va dé xuat giai phap tdi
uu.

- 100% céc co so giao duc nghé nghiép xay dung va trién khai rong rai
giai phap ca nhan hoa hoc tap dé thiét ké cac 16 trinh hoc tap ca nhan hoa cho
timg hoc sinh, sinh vién dya trén ning lyc riéng nham t6i uvu héa qua trinh
tiép thu kién thirc; phat trién cac giai phap Al dé tu dong hoa va nang cao
hiéu qua cong tac danh gia, bao gdm danh gia ning luc, danh gia qua trinh
hoc tap va danh gia két qua, cung cip phan hoi kip thoi va chinh xac cho hoc
sinh, sinh vién va gido vién.

- 100% cac co so gido duc nghé nghiép tng dung Al dé tao ra céc tai liéu
hoc tap da dang, hap din, tuong tac cao va phu hop véi timg d6i tuong hoc
sinh, hoc vién.

- Phan dau 60% chuong trinh ddo tao c6 tich hop kién thic va k§ ning
vé Al vio dé trang bi cho thé hé tuong lai nhimg ning luc can thiét trong ky
nguyén sb.

- Pao tao va phat trién doi ngii can b, gido vién c6 chuyén mon sau vé
Al, co6 kha nang nghién ctru, phat trién va ung dung cac giai phap Al trong
linh vuc gido duc theo P& an 869°.

5 Quyét dinh s6 869/QD-SGDDT ngay 21 thang 3 nim 2024 cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé Bé &n “Pao tao,
bdi dudng nang cao nhan thic, phét trién ning lyc, ky ning s6 cho can bo quan Iy, gio vién, nhan vién nganh
Gi4o duc thuc hién chuong trinh chuyén déi sé nganh Gido duc Thanh phé giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén
nam 2030” trén dia ban Thanh ph Ho Chi Minh
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b) Vé quy mé hoat dong giao duc truc tuyén

- 100% can bo quan ly, gido vién, giang vién cac co sé gido duc nghé
nghi¢p dugc tham gia cac khoa tadp huan vé€ nhan thic, k§ nang nghiép vu
ting cudng tng dung cong nghé thong tin, tng dung Al va chuyén doi sé.

- Ty trong 16p hoc truc tuyén trong cac co so gido duc nghé nghiép dat
trung binh 20%.

- Hon 50% céc truong cao dang cung cip cac chuong trinh dao tao (cp
bang) hinh thurc tir xa, truc tuyén.

- Trong s6 ngudi hoc 14y cac chting chi, vin bang tha hai cta cac trudng
cao déng, co it nhat 50% theo hoc hinh thirc truc tuyén (v6i thot luong truc
tuyén chiém hon 50%).

2.3. P6i méi manh mé phwong thirc quan 1y, diéu hanh dwa trén cong
nghé va dir liéu, nang cao hi¢u lwc, hiéu qud qudn 1y va chit lwong cung
cap dich vu ho tro cua co quan qudn ly va cdc co so gido duc nghé nghiép

a) Vé quan tri nha truong

Pam bao tit ca cac co s gido duc nghé nghiép 4p dung hé théng quan tri
nha truong dua trén dit liéu dung chung va cong nghé so, trong do:

- 100% hoc sinh, sinh vién, nha gido duoc quan 1y bang ho so sb véi
dinh danh duy nhat va thong nhat toan quoc (ma s6 dinh danh theo Quyét
dinh 06/QD-TTg ngay 06/01/2022).

- 100% co s& vat chat, thiét bi va cac ngudn luc khac phuc vu gido duc,
dao tao va nghién ctru duoc quan ly bang ho so so.

- M6 rong pham vi ap dung AL phan dau 80% céac thi tuc hanh chinh noi
bd ciia co s& gido duc nghé nghiép dugc tmg dung Al dé ning cao hiéu qua,
minh bach va giam thiéu thoi gian xir 1y.

b) Vé quan Iy giao duc

Két ndi co sé dit lidu cua cac co so gido duc nghé nghiép voi Hé thong
thong tin quéan ly toan nganh gido duc, trong do:

- Co s¢ dir liéu dao tao nghé két ndi thong sudt dam bao cung cip thong
tin quan ly mot cach théng nhat, d?ly du, tin cay va kip thoi; duogc két ndi va
chia sé hi€u qua véi cac co s¢ dit liéu Thanh phd va quoc gia.

- 100% co so gido duc nghé nghiép xay dung 16 trinh st dung hd so dién
tir dap Uing theo chuan két n61 va chuan dir liéu cua B6 Gido duc va Pao tao.

- 100% can bo, cong chic, vién chirc cac co sd gido duc nghé nghiép sir
dung chit ky so0 trong cac hoat dong quan 1y va day hoc.
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¢) Vé dich vu hd tro ngudi hoc, ngudi dan

- Ty 1€ nguoi hoc hai long vé chét lugng dich vu truc tuyén cua cac co sO
giao duc nghé nghiép dat trung binh 80%.

- Trién khai Trang thong tin Dich vu gido duc cung tmg cac dich vu gido
duc.

- Két ndi va dua vao str dung ban d¢6 Hé thong Thong tin dia 1y gido duc
(GIS) két hop véi hé théng Tuyén sinh, dido tao nghé nham cung cap thong tin
vé co SO gido duc nghé nghiép, khoang cach, vi tri dia 1y dé nguoi hoc lya
chon hoc tap.

IV. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

1. Tuyén truyén, pho bién, ning cao nhan thirc; dao tao, bdi dudng
ning luc so, tng dung cong nghé méi, AI cho ddi ngii nha gido, can bd
quan ly

a) Tuyén truyén, phd bién, quan triét sdu rong nham nang cao nhan thirc
vé chuyén doi so trong gido duc va dao tao dén toan thé doi ngli nha giao, can
bo quan 1y gido duc, nhan vién va nguoi hoc trong nganh gido duc va xa hoi.

b) Pao tao, boi dudng nang cao ning luc sb, ung dung cong nghé mai,
Al cho do1 ngii nha gido, can bd quan ly, nhan vién va nguoi hoc bado dam
quan 1y, lam vi¢c hiéu qua trén moi truong sb; kién toan, nang cao nang lyc
d6i ngil can bd phu trach tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé tai
cac co s& gido duc nghé nghiép; thi diém boi dudng d6i ngil nha gido vé k¥
ning st dung cong nghé thong tin theo chuan qudc té; trién khai boi dudng
nang cao trinh d§ cong nghé thong tin, tng dung Al, ddm bao 100% nha gido
c6 ho so va tai khoan sir dung dé tu boi dudng mdt cach chu dong, thuong
xuyén theo nhu cau.

c) Pho bién, cap nhat kién thic vé ky nang s6 va an toan, an ninh mang,
cac nén tang mé, phan mém ma ngudén md vao chwong trinh giang day tién
tién, hién dai.

d) Panh gia nhu cau vé dao tao bdi dudng, cip nhat kién thirc vé AL
Phan tich cac k¥ ning, kién thirc va ning luc can dé thich Gmg véi su thay doi
cong nghé dé xdy dung chuong trinh dao tao cho phu hop nhu cau cia ngu’(‘)ri
hoc trong hoc tap nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu, ky ning nghé.
Thiét ke va xay dung chu’ong trinh dao tao phu hop véi yeu cau cua cong
nghé sb, xdy duyng mot hé thdng cung cép hd trg va tu van cho nhing d6i
twong tham gia dao tao, gitip ho 4p dung kién thirc vao cong viéc thuc té.

e) Theo ddi qua trinh dao tao va danh gia hiéu qua trién khai ctiia chuong
trinh. Thuc hién cai tién va diéu chinh chuong trinh dé dam bao rang nd phu
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hop v&i nhu cau va di€u ki¢n thyc té€ cua B¢ an.

g) Phoi hop voi cac co sé gido duc dai hoc, cac don vi, to chirc ¢6 uy tin
trong nudc va quoc té dé xay dung cac chuong trinh dao tao vé k¥ nang so,
ung dung cong nghé¢ madi, ing dung Al.

2. Ting cuwong cac diéu kién dam bio trién khai ing dung cong nghé
Al va dir liéu 16n trong dao tao

a) Pam bao cac diéu kién vé ha ting sd, trang thiét bi trién khai tng
dung cong nghé Al va dit liéu 16n trong dao tao; trién khai cac bién phéap an
toan, an ninh thong tin cac hé thong s hoa, an toan trong cac hoat dong day
hoc va lam viéc trén moi truong sb. U tién sir dung cac mo hinh dich vy trén
nén tang dién toan dam may; cung cap két ndi Internet c6 téc d6 va kha ning
chiu tai cao dén cac truong trién khai thuc hién Dé an; c6 chinh sach hd trg
dich vu Internet cho ngudi hoc va doi ngii nha gido; c6 chinh sach hd tro may
tinh phu hop cho hoc sinh, sinh vién.

b) Hinh thanh, phat trién hé thong phong hoc twong tac thong minh, hién
dai, phong Lab md phong, tng dung cong nghé thuc té a0 (VR) va thuc té
tang cuong (AR), cong nghé hoc may, cong ngh¢ phén tich dir liu 1én va Al
vao céc linh vyc nghién ctru, thyc hanh.

¢) Pau tu co sd vat chit, trang bi cac phong lab Al tai cac trudng cao
déng tao diéu kién cho hoc sinh, sinh vién thuc hanh xay dung va huin luyén
mod hinh AI, x4y dung cac Al Agent, nim viing cac nguyén 1y ctia Al, phat
trién k¥ nang 1ap trinh AL hiéu cach Al hoat dong va ung dung trong thuc té,
cling nhu chuan bi cho cac nganh nghé lién quan dén khoa hoc di lidu, khoa
hoc may tinh va robot thong minh trong tuong lai.

d) Pau tu x4y dung hé thong luu trit dit liéu, may chu cho cac truong cao
déng dam bao trién khai thuc hién kho hoc liéu sé, chuong trinh dao tao (cép
bang) hinh thtrc tir xa, truc tuyén.

3. Phat trién hé sinh thai chuyén d6i s6 hoat dong day hoc, kiém tra,
danh gia va nghién ciru khoa hoc

a) P6i moi mo hinh day hoc; trién khai, thi diém trién khai cac mo hinh
day hoc tién tién trén nén tang s6 theo huéng day hoc két hop (16p hoc thong
minh, nhém hoc tuong tac, tu hoc véi trg ly ao) phu hop véi diéu kién, dic
thu, nhu ciu thuc té cua nguoi hoc.

b) Phat trién kho hoc liéu sb chia s¢ dung chung

- Phat trién cac kho hoc liéu sb, hoc liéu mé chia sé dung chung gdm bai
giang dién tu, bai gidng day trén truyén hinh, hoc liéu s6 da phuong tién, sach
gido khoa dién tr, phan mém mod phong va cac hoc li€u khac; phat trién hé



21

théng ngan hang cau héi truc tuyén. Nén tang két ndi chia sé dugc thiét ké va
phat trién trén nhitng chuan két néi qudc té, ddm bao kha ning tich hop lién
nén tang, nang cao kha nang chiu tai, ndng luc dap tng truy cap cua h¢ thong.

- Tiép tuc xay dung va hoan thién thu vién sb tai cac co s6 gido duc nghé
nghiép; trién khai hi€u qua moé hinh “Pai hoc chia sé” trong cong tac dao tao
tai cac truong cao dang theo nhém nganh; phat huy vai tro ciia Héi dong Hi¢u
trudng cc trudng trung cap, cao ding trén dia ban Thanh phd.

c) Phat trién, Gmg dung cac nén tang sé phuc vu day hoc va trién khai thi
diém mo hinh gido duc sd

Phat trién, ung dung nén tang sb day va hoc tryc tuyén vO1 céc tinh nang
tién tién hd trg hoc tap ca thé hoa va ting cudng trai nghiém; ting cuong
kiém tra, thi trén may tinh va thi truc tuyén; két nbi nén tang day hoc truc
tuyén v4i nén tang quan tri nha trudng va mang IoT, thiét 1ap hé sinh thai
chuyén dbi s trong cac co s gido duc. Hinh thanh mang luéi cac 16p hoc a0
lién nén tang (cross-platform) ung dung cac cong nghé thuc té ao bién 16p
hoc 4o thanh méi trudng ba chiéu.

d) Xay dung hé théng khao sat truc tuyén

- Xay dyng hé thong phuc vu cong tac to chic cic dot khao sat cua
nguoi hoc, can bg, ddi ngli nha gido vdi cac ti€u chi: minh bach, khach quan,
chinh xac, an toan.

- Tich hgp céc tinh nang gitp nang cao hi€¢u qua khao sat nhu: dinh danh
nguoi dung, giam sat hanh vi nguoi thuc hién khao sat dua trén Al, trinh
duyét an toan, phan tich két qua khao sat va bao cdo chi tiét.

4. Két ndi, dong bo hé thong thong tin quan 1y gido duc va dao tao va
co s¢ dir li€u nganh giao duc

a) P61 mdi mo hinh, quy trinh quéan 1y, cai cach manh mé thu tuc hanh
chinh

- Ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu
theo hudng gitip ung dung hiéu qua cong nghé sd.

- Trién khai Céng dich vu cong truc tuyén (tich hgp Hé théng thong tin
mot cura dién tr) vl cac hé théng nghiép vu chuyén nganh dé cung cép dich
vu sd, két ndi vai Céng dich vu cong Quéc gia; mo rong cac dich vy cong
tryc tuyén theo 2 mirc d6 nhu sau: (1) Dich vu cong truc tuyén toan trinh, (2)
Dich vu cong truc tuyén mot phan.

- Ung dung manh mé& cong nghé tri tué nhan tao trong cung cip dich vu
(nhu tro 1y 4o, tra 101 tu dong); thir nghiém nén tang dung chung giai quyét
mot sO thu tuc hanh chinh khong dung giay to trong nganh gido duc dya trén
nén tang co s¢ dir li¢u nganh giao duc.
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b) Xy dung co sd dir liéu va hé théng thong tin quan 1y dao tao

- Xay dung, hoan thién co s& dir liéu dam bao phuc vu tat ca co quan
quan ly gido duc; hoan thién co s& dir li€u 16n cuia nganh giao duc tai S& Gido
duc va Pao tao (bao gém co 8O dit lidu vé nguoi hoc, déi ngii nha gido, can
bd quan 1y gido duc va nhan vién, co s¢ vat chat, tai chinh - dau tu, kiém dinh
chat luong gido duc, nghién ctru khoa hoc va chuong trinh dio tao, co sé gido
duc, trung tam ngoai ngir tin hoc, tu van du hoc, ky nang séng, van phong dai
dién, ...).

- Trién khai hé thdng thong tin quan 1y nganh gido duc, két ndi day du,
toan dién dit li¢u tlr cic co s& gido duc, S& Gido duc va Dao tao; két ndi dir
liéu giira nganh gido duc véi co sd dir liéu qudc gia, co sé dit liéu thanh phd,
co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu cong tac bdo cdo, theo doi, giam sat,
canh bao, dy bao, kiém tra va thanh tra cia cac co quan quan 1y gido duc.

- Phat trién trung tdm diéu hanh, giam sat thong tin & co quan quan ly
gido duc va truong hoc, img dung cong nghé tri tué¢ nhan tao, phan tich dir
liéu 16n ho tro hoat dong quan ly giao duc, dua ra cac duy bao va xu hudng
phat trién trong tuong lai.

- Cap nhat H¢ théng GIS gido duc nghé nghié¢p, dao tao nghé vO1 cac tinh
ning: cung cip thong tin co sd gido duc trén ban dd, tao diéu kién tiép can,
khai thac va str dung hiéu quéa cho ngudi dan khi tim kiém thong tin cac co s
dao tao.

c) Phat trién cac ung dung, nén tang s6 phuc vu quan tri cic co s¢ gido
duc nghé nghiép

- Trién khai nén tang quan tri nha truong tich hop khong gian lam viéc
sb t6i 100% co s& gido duc nham tao méi truong lam vi¢c va tuong tac truc
tuyén cho can bd quan 1y gido duc, nha gido, nhan vién va nguoi hoc; dam
bao két ndi, bao cao lién thong dir lidu tir co so gido duc véi hé thong co so
dir liéu thanh phd, co s dit liéu toan qudc cua nganh gido duc.

- Trén nén tang co s¢ dir liéu, trién khai cac ung dung ho so dién tu,
thanh toan khong dung tién mait, truyén thong va két ndi véi cac nén tang tng
dung trong va ngoai nganh gido duc; trién khai cdc moé hinh quan tri nha
truong tién tién trén nén tang sb dam bao thiét thuc va hiéu qua. Xay dung hé
théng thong tin quan 1y, diéu hanh toan dién ddi vdi cac co sd gido duc nghé
nghiép.

d) Xay dung moi truong so6 két ndi gitra cac co s& gido duc nghe nghiép,
gitra co s& dao tao nghé vdi nguoi hoc, nguoi lao dong

- Trién khai nén tang két noi, chia sé dir liéu cuia nganh gido duc két nodi
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v6i truc tich hop, lién thong dit lidu thanh phd, qudc gia; trién khai nén tang
quan 1y ma dinh danh, xac thuc ngudi ding trén méi truong s ctua nganh
gido duc.

- Ung dung cong nghé Internet van vat (IoT) trong sd hoa, giam sat,
quan ly va khai thac cac nguon lyc, doi tuong va hoat dong gido duc trong
nha truong, dam bao két ndi thoi gian thuc véi hé thong thong tin quan tri nha
truong.

- Ung dung toan dién Al dé nang cao chat lugng quan 1y hanh chinh, tbi
uu hoa quy trinh day va hoc, phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao, va xay
dung méi truong gido duc théng minh, dap tng yéu cau chuyén d6i s6 quéc
gia va dinh huéng phét trién ctia Thanh phd.

- Xay dung hé sinh thai nghién ctru, phat trién va tng dung Al trong cac
co 8O gido duc nghé nghiép 1am nén tang cho sy d6i méi sang tao va tng
dung thyc tién trong nganh, gép phan dua Al tré thanh mot trong nhitng cong
nghé cdt 161 gitp hoc sinh ning dong, sang tao, cé kién thirc va ky niang dap
ung yéu cau nguén nhan luc cua Thanh phé, ca nudce va hoi nhap quéc té.

- Hoan thién nén tang co s& dit liéu ding chung nganh gido duc, mo rong
két ndi, tich hop dir liéu gido duc voi dir lidu cua cac linh vuc khac nham dam
bao ti€u chi “dung, du, sach, séng”, san sang lam dau vao cho cac Tac nhan
tri tu€¢ nhan tao (Al Agent) chuyén nganh trong cong tac phan tich dir li¢u
chuyén sau hd tro ra quyét dinh. Xay dung Tro 1y 40 Al (Virtual Assistant -
VA) hd trg viéc khai thac dir liéu truc quan thong qua ngdn ngit ty nhién.

- Thic day viéc trién khai cidc chuong trinh ddo tao ngudn nhan lyc
nganh Al dat trinh do quéc té, dam bao sinh vién dau ra duoc trang bi kién
thtrc chuyén sau va k¥ niang thyc hanh tién tién vé Al tir nghién ctu dén tng
dung, dap tmg nhu cau phat trién ciia Thanh phd.

5. Huy ddng cac ngudn lwe tham gia trién khai thuc hién tng dung
Al dir li€u l6m trong dao tao

a) Pay manh hop tac véi cac doanh nghiép, t6 chirc va hi€p hoi vé cong
nghé thong tin, cac chuyén gia trong va ngoai nudc dé gidi thi€u cac giai
phap cong ngh¢ tién tién vé cong nghé giao duc va chuyén doi so.

b) Thu hut nguén vén cila doanh nghiép dé dau tu xay dung cic nén tang
s6 va ing dung cong nghé thong tin, Al trong dao tao nghé, vu tién cho phat
trién hé théng ngan hang cau héi tryuc tuyén, hé théng hoc tap truc tuyén, kho
hoc liéu s6 dung chung, co s¢ dir lidu.

¢) Tang cudng hop tac v6i cac doanh nghiép san xuat, phan phdi trang
thiét bi s6 dé hd trg, uu dai cung cap san pham cong nghé thong tin co ban
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(may tinh, may tinh xach tay, may tinh bang) tich hop cic phin mém ung
dung va tinh nang an toan, bao mat cho ddi ngli nha gido, can by quan ly,
nhan vién va nguoi hoc phuc vu hoat dong day hoc.

6. PAy manh cong tic thong tin, hd tro' nguoi lao dong tai cic doanh
nghiép

a) Tang cudng cong tac phdi hop, cung cap thong tin gitp nguoi lao
dong chu dong ning cao nhan thitrc vé quyén va nghia vu cia minh trong méi
quan hé lao dong, ning cao kha ning tu dinh hudng va phat trién nghé nghiép
cho ban than.

b) Cung cép thong tin dé nguoi lao dong chu ddng tham gia cac khoa dao
tao va boi dudng nham chuyén do6i ky ning nghé nghiép theo huéng phat
trién cua thi trudong lao dong.

¢) Tang cudng cac giai phap trong viéc nang cao ¥ thirc vé chuyén di sb
va chit dong hoc hoi cac k¥ ning sé dé thich tng véi méi trudng lam viée
hién dai. X4c dinh diém manh va diém yéu cia ban than dé tim kiém cong
viéc phu hop, dong thoi khong ngimg cai thién k§ nang nghé nghiép dé dap
mg yéu cau cia doanh nghiép. Nang cao trinh d6 chuyén mén va dat duoc
cac chimg chi nghé nghiép nhiam ting cudng kha ning canh tranh trén thi
treong lao dong. Tap trung cai thi¢n va nang cao cac k¥ nang ngoai ngir, tin
hoc, giao tiép va lam viéc nhom dé phu hop véi nhitng yéu cau ngay cang cao
trong moi truong lam viéc, dac biét l1a trong bdi canh kinh té so.

7. Tang cwong hop tic giita doanh nghiép véi co sé gido duc nghé
nghiép

a) Xay dung chinh sach cu thé khuyén khich hop tac gitta nha truong va
doanh nghi¢p. Xay dung chinh sach cho nha truong, doanh nghiép, ngudi day
va nguodi hoc khi tham gia mé hinh hop tac. Thiét 1ap "rang budc" gan trach
nhiém cta doanh nghiép trong qua trinh dao tao nghé. Chuyén dich tu duy va
trach nhiém gép vén lgi ich chinh cua doanh nghiép vé ddo tao, phét trién
KNN cho nguoi lao dong trong lién két giira 3 bén: Nha nudc - Nha truong -
Nha doanh nghiép.

b) C6 co ché, chinh sach thuc day doanh nghiép lién két dao tao véi cac
trueong, tao diéu kién tot nhat dé nha gido, nguoi hoc dugc thuc tap, thuc hanh
tai noi san xuat ciia doanh nghiép. Khuyén khich doanh nghiép phdi hop cing
v6i nha truong xay dung chuong trinh dao tao nham kip thoi bo sung, diéu
chinh nhiing chuong trinh mang tinh thiét thuc, gin v6i nhu cau thuc tién cia
doanh nghiép.

¢) Khuyén khich céac truong xdy dung moé hinh dao tao gan khu cong
nghiép, khu che Xuat se giup tang cuong nang luc cua nguoi lao dong, dap
g cac yéu cau méi vé k¥ niang nghé nghiép.
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8. Xay dung co ché, chinh sach trién khai thwe hién Pé 4n

a) Ra soat, xdy dung, hoan thién, tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd
ban hanh co ché, chinh sach hd trg nhim phat trién céc nén tang hoc tap truc
tuyén dua trén AT va dit liéu 16n dé ca nhan hoa 16 trinh hoc tap cho nguoi lao
dong, giup ho nhanh chong dat duoc k¥ nang phu hop véi yéu cau cu thé cua
ting nganh.

b) Ra soat va ban hanh cac quy dinh k¥ thuat vé dit liéu, hudng dan két
ndi va chia sé dir liu giira cac co so gido duc nghé nghiép véi cac co so dit
liéu thanh phd, qudc gia.

¢) Tham muu Hoi dong nhan dan Thanh phd ban hanh chinh sach dic
thu thuc déy cac hoat dong doi méi sang tao, cac mo hinh gido duc va dao tao
méi dya trén nén tang va cong nghé sd; chinh sach huy dong su tham gia va
doéng gop ngudn luc cia cac td chire, ca nhan va chuyén gia ngudi Viét Nam
& nudc ngoai; chinh sach thuc dy phat trién cong nghé gido duc (Edtech);
chinh sach hé tro cho nguoi hoc, nguoi lao dong; chinh sach dau tu xay dung
trang thiét bi, co s& vat chat, thiét bi day hoc ddi véi cac truong dugc chon
trién khai Dé an.

d) Xay dung co ché, chinh sach hd tro riéng cho lao dong 16n tudi tham
gia dao tao, nhu hd tro hoc phi, chi phi di lai, 4n &, hd tro tim kiém viéc lam
sau dao tao... Khuyén khich doanh nghiép 1ap ké hoach giir va luan chuyén
lao dong 16n tudi vao vi tri phu hop. Tim hiéu vé chinh sach hd trg va xu
hudng thi truong. Phat trién k¥ ning bang cach xac dinh vu diém, ning cao
kién thirc chuyén mén, va hoc hoi k¥ ning méi. Phdi hop véi to chic Cong
doan dé bao vé quyén loi va cip nhat kién thic phap luat.

e) Xay dung co ché phdi hop cac doanh nghiép wu tién cic phuong thirc
dao tao phu hop vé6i tdm sinh 1y va kha ning tiép thu cua ngudi lao dong co
tudi, chang han nhu dao tao truc tiép voi cudng do vira phai, két hop 1y thuyét
va thuc hanh, st dung hinh anh, video minh hoa sinh dong... Phéi hop vo1 co
s& gido duc nghé nghiép dé dao tao va nang cao k¥ niang cho lao dong 16n
tudi, déng thoi tao diéu kién tham gia cac khoa dao tao ndi bo.

g) Thuong xuyén kiém tra, giam sat, danh gia viéc trién khai thyc hién
Dé an. Xay dung hinh thuc khen thuéng dot xuat va kip thoi cho cac co quan,
to chirc, c4 nhan ¢6 y tuong, sang kién, cach lam dot pha, sang tao.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién tir ngudn ngan sach Thanh phd va cic ngudn khac
theo quy dinh.
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VI. TO CHUC THU'C HIEN
1. S¢ Giao duc va Dao tao

Chu tri, phdi hop véi céc sé, ban, nganh c6 lién quan xay dung ké hoach
va td chire thuc hién Dé an theo phan cong va dung quy dinh cua phap luét.

Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan hudng dan, theo di, kiém tra, don
dbc cac co quan, don vi to chirc trién khai thyc hién nhiém vu theo Ké hoach;
dinh ky hang nim (thang 12), thuc hién tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan
Thanh phd vé két qua trién khai thyc hién Dé an.

Xay dung ké hoach truyén thong cho Pé an; phdi hop véi Uy ban nhan
dan phuong, x3, dic khu, cac co sd gido duc nghé nghiép, doanh nghiép to
chtic truyén thong va cac noi dung, nhiém vy lién quan dén nguoi lao dong.

Xay dung du toan kinh phi dé t6 chuc trién khai thuc hién Dé an.

Phéi hop Hé1 déng Hiéu truong cac Truong Pai hoc, Hoi déng Hiéu
trudng cac truong trung cip, cao dang trién khai cac nhiém vu theo ké hoach
duogc phé duyét.

Tong hop cac kho khin, vudng méic va béo cao Uy ban nhan dan Thanh
pho, cac cap co6 tham quyén dé xu ly, giai quyét.

Phéi hop véi cac don vi, doi tac trong ddm bdo ha téng sb, ha tﬁng dir
liéu va ha tang tinh toan hi€u nang cao phuc vu trién khai cac nhiém vy Al.

Nghién ctru, xdy dung chuong trinh tdp huin, bdi dudng chuyén mén
cho doi ngili can bd quan 1y, nha gido vé Al.

2. S¢ Tai chinh

Can ctr kha ning ngin sach, phdi hop S¢ Giao duc va Pao tao, cac s,
ban, nganh c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho xem xét, bo
tri kinh phi hang nim dé trién khai thuc hién P& an theo quy dinh ctia Luat
ngéan sach Nha nudec.

3. Sé Noi vu

Phéi hop vé1 Sé& Gido duc va Pao tao, S& Khoa hoc va Cong nghé td
chtic cac khoa dao tao, boi dudng nang cao nang luc sd, ky ning ung dung Al
va quan trj trén méi trudng sé cho doi ngii can b quan 1y gido duc, gido vién,
nhan vién hanh chinh va nhéan vién cong nghé thong tin theo dé nghi cia So
Giado duc va bao tao.

Phéi hop véi S6 Gido duc va Pao tao khao sat, danh gia nhu cu dao tao
nghé, dao tao lai va cap nhat kién thire, k¥ nang nghé cua nguoi lao dong tai
cac don vi, doanh nghiép trén dia ban Thanh phd; trién khai thong tin céac
khoa dao tao, 16p bdi dudng vé k§ ning nghé nghiép cia cac truong dén
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nguoi lao dong; phdi hop thuc hién xay dung co ché, chinh sach di véi cac
d6i twong dic thu theo quy dinh hién hanh.

4. S¢ Khoa hgc va Cong ngh¢

Tiép tuc trién khai thyc hién Chuwong trinh “Nghién ctru va phat trién
tmg dung Al tai Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2020-2030”; Chuong trinh
phd cép tri tué nhan tao cho cong dan (AI for Citizens) trén dia ban Thanh
phd H6 Chi Minh giai doan 2025 — 2030.

Nghién ctru, xay dung co ché, chinh sach khuyén khich cac tap doan
cong nghé trong nude, vién nghién ctu, trudng dai hoc, cao dang dé xuat cac
giai phap giai quyét cac bai toan dit ra cia cac so, nganh tai thanh phd, thir
nghiém va tmg dung céc san pham Al.

5. Cac sé, nganh Thanh pho, Lién doan Lao dong Thanh pho

Phéi hop S¢ Gido duc va Pao tao xay dung, trién khai cac nhiém vu, noi
dung ctia Dé 4n theo K& hoach cua Uy ban nhan dan Thanh phd.

6. Uy ban nhéan din phwong, xa, dic khu

Can ct ké hoach trién khai B¢ an ciia Thanh phd dé xdy dung ké hoach
trién khai thuc hién téng thé va ké hoach trién khai thuc hién hang nam; chu
dong ra soat, danh gia nhu cau dao tao, boi dudng ciia ngudi lao dong trén dia
ban; phdi hop véi cac co quan lién quan trién khai cac nhiém vu theo chi dao
ctia Uy ban nhin dan Thanh phd.

7. Hoi dong Hiéu truwéng cac Truong Pai hoc, Hoi dong Hiéu truéng
cac trwong trung cap, cao dang trén dia ban Thanh pho, cac co sé gido
duc nghe nghiép

Chu tri, phdi hop trién khai cic nhiém vu theo Ké hoach cua S¢ Gido
duc va Pao tao; tap trung dau tu xdy dung co s& vat chat, dam bao ha t?mg
dap ung yéu cau trién khai thuc hién Dé an.

Trién khai boi dudng cho doi ngii can bd quan 1y, nha gido vé ung dung
AL phat trién cac san pham Al va thuc hién hiéu qua d6i méi chuong trinh
dao tao, déy manh tng dung Al trong quan tri, quan ly, hoat dong day hoc tai
don vi.

Xay dung ké hoach trién khai thuc hién hiéu qua céac ndi dung lién quan
cong tac xa hoi hoa, gan két doanh nghiép trong trién khai cac nén tang hoc
tap truc tuyén dua trén Al va dit liéu 16n dé c4 nhan hoa 19 trinh hoc tap cho
ngudi lao dong, gitip ho nhanh chong dat duoc k¥ nang phu hop véi yéu cau
cu thé cia ting nganh.
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Phéi hop ﬁy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu, cac don vi ¢ lién
quan, cac doanh nghiép trién khai dao tao nghé, k¥ ning nghé theo nhu cau
cua nguoi lao dong./.
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Phu luc

DANH MUC CAC NHIEM VU

(Ban hanh kem theo De an “Ung dung cong ngh¢ Al va dit lieu I6n trong dao
tao: Phadt trién cdc nén tang hoc tdp truc tuyén dwa trén tri tué nhan tao (Al) va
dit liéu [6m dé ca nhan héa 16 trinh hoc tdp cho nguoi lao dong, givp ho nhanh

chéng dat dwoc kj nang phit hop véi yéu cau cu thé cia tirng nganh”’)

" n Co quan . Thoi
STT Tén nhiém vu chii tri Co quan phoi hop gian
A . . . S& Khoa hoc va Con
Xay dung ké hoach tong the | ., ., © N Q\. . g g
.2 S x, o a ... | S6Giaoduc nghé; So Tai chinh; Nam
1. | trién khai D€ an trén dia ban . . o
Thanh ohé H3 Chi Minh va Pao tao UBND phuong, xa, dac 2026
P khu; co s6 GDNN
Tuyén truyén, pho bién nang S¢ Khoa hoc va Cong
cao nhan thtc; dao tao, bdi nghé; Pai Truyén hinh Nim
dudng niang luc sb, ung | S¢ Gido duc | TPHCM; Bao SGGP;Tap
2. ) X . o 2026 -
dung cong nghé moi, Al | vaPao tao chi Giao duc; UBND
A s e, . . o ae 2030
cho ddi ngii nha gido, cén phuong, xa, dac khu; Co
bo quan ly s& GDNN
Pao tao, bdi dudng ning luc S& Noi vu, Hoi dong Hiéu
s, ing dHng c~6ng‘ng.h’é m(’?i, S6 Gido duc tranAg ce;tc Tru:_(‘i’ng Da_}i Nam
3. | Al cho doi ngii nha gido, can v Dio tao hoc, Hoi dong Hi¢u truong | 2026-
bd quan Iy ddi voi cac co so ' cac truong trung cap, cao | 2029
gido duc nghé nghiép dang
Xay dung kho hoc licu 56 S& Khoa hoc va Cong
chia s¢, phan mém va cac| = nghé, cac Truong, vién, Nim
, d AL chuvé . S& Giao duc . oA
4. |ung dung Al, chuyen giao A Dio tao trung tdam nghién ctu va | 2026-
;o 2 v . )
cac san pham Al ' cac to chirc khac co lien | 2028
quan
Pai hoc Qudc gia
Chuong trinh khoa hoc va| So Khoa TP.HCM, S& Gido duc va | Nam
5. | cong nghé vé tri tué nhan | hoc va Cong Pao tao, cac so, ban, 2026-
tao® nghé nganh, Truong, vién, trung | 2029

tam nghién ctru co lién

8 Trong khudn khé MoU ky két gitra Thanh phé Ho Chi Minh va Pai hoc Quédc gia Thanh ph Ho Chi Minh
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A n Co quan . Thoi
STT Tén nhiém vu chii tri Co quan phoi hgp gian
quan.
. , ) . Cac so, ban, nganh, Hi¢ 3
Cong tac du bao nhu cau . © gA . <P Nam
N A e o a hoi doanh nghiép Thanh
6. | nguon nhan luc, két noi cung | S& Noi vu o A n. .| 2026 -
s A pho, Uy ban nhan dan céac
- cau lao dong : . 2027
phuong, xa, dac khu
: 5 Cac so, ban, nganh, Hi¢
Khao sat, danh gia nhu cau . © gA . <P
. A ax o hoi doanh nghiép Thanh
dao tao nghé, dao tao lai va 2 iae ah - , .
. e X N Y s pho, Hoi dong Hiéu truong | Nam
cap nhat kien thac, ky nang | S& Gido duc , . .
7. s .. " i s cac truong trung cap, cao | 2026 -
nghé ctua nguoi lao dong tai | va Pao tao P , A A s
. : i dang, Uy ban nhan déan cac | 2027
cac don vi, doanh nghiép . . A
trén dia ban Thanh phé phuong, xa, ddc khu, Lien
‘ P doan Lao dong Thanh phé
Xay dung cac chuong trinh
dE,IO, tao nghe, ~kyvnang; n{ghe S¢ Gido duc So IA(ho,a h(_)c‘va Cong Nam
8. | c¢6 ung dung k¥ nang so, ing . nghé¢, cac truong trung 2026 -
A T va Dao tao p 5
dung céng nghé mdi, Gng cap, cao dang 2029
dung Al
Ban hanh cic quy dinh ky
thuat vé dit liéu, huéng da
L d‘u’ 1, HONE q:im e S& Khoa hoc va Cong Nim
két no1 va chia sé dir liéu | S¢& Gido duc o .
9. o~ . ., \ s ngh¢, cac truong trung 2026 -
gilta cac co so gido duc nghé | va Pao tao z B
cn e, y i yen cap, cao dang 2030
nghiép véi cac co s dir lidu
thanh phd, qudc gia
T chic cac san giao dich Sé& Gido duc va bPao tao,
viéc lam, ngay hoi viéc lam S¢ Du lich, S Cong
theo cac linh vyc dao tao Thuong, S& Y té, So Xay
trong diém cta Thanh phé; dung, S Khoa hoc va
ké hoach gan két giita doanh Cong nghé, Hiép hoi Nam
10. | nghi¢p va co s& gido duc| S& NoGivu | Doanh nghi€p Thanh phé, 2026 -
nghé nghiép dé dao tao, cung Hoi dong Hiéu trudong cac | 2030

ung nguén nhan lyc kip thoi,
c6 chat luong, dap tmg yéu
cau cong viéc ngay khi tot
nghi¢p

truong Cao dang, trudng
Trung cép trén dia ban
Thanh phé, Lién doan Lao
dong Thanh pho
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Co quan . Thoi
STT Tén nhié hoi h .
én nhi¢ém vu chit tri Co quan phoi hgp gian
Phat trién phan mém, U
at HHel phdl Am em,,' u’r}g Céc s&, nganh, cac trudng 5
dung day hoc déi voi cac| ., .., z B , Nam
. . . .| S0 Gidoduc | trung cap, cao dang, Uy
11. | Chuong trinh dao tao gan vdi . R . 2026 -
N A ) . va Pao tao | ban nhan dan cac phuong,
nhu cau xa hdi, thi truong e 2028
n L. xa, dac khu
lao dong co6 str dung Al
Kiém dinh chat luong gido
duc nghé nghiép, trong d6 Nim
12 quan tam thuc hién viéc | S& Gido duc | Céc trudong trung cép, cao 2026 -
" | kiém dinh theo cac chuan| va Pao tao déng 2030
quéc té, khu vuc ASEAN do
cac to chuc quéc té thuc hién
Pau tu co s& vat chit, thiét
b. h t.,\ \ ’ d.;‘\ .
b, PUUONg ten va cac ciel) S& Tai chinh, S& Khoa hoc | Nim
kién dam bdo trién khai img | S& Gido duc R o, .
13. . A - o va Cong ngh¢, cac truong | 2026-
dung cong ngh¢ Al va dir | va Dao tao X 2
o . ., trung cap, cao dang 2030
liéu 16n trong dao tao tai cac
co s& gido duc nghé nghiép
Chuong trinh nang cao nang
luc cac co s¢ dao tao, giao | ., ., S& Tai chinh, S& Khoa hoc | Nam
A a2 an S& Gido duc o ., .
14. | duc nghé nghi¢p dé dao tao, s va Cong nghé, cac truong | 2026-
Ao 1w 2 aAs » | vaDao tao y N
bo1 dudng chuyén doi nghe trung cap, cao dang 2029
nghiép cho lao dong
Cac so, nganh, Hiép hoi
doanh nghiép Thanh phd,
» T , , Hoi ddng Hiéu truong cac | Nam
15 Kiém tra, giam sét, tong két, | S& Giao duc c;lu(;)ngtruﬁu Crgo cgao
" | danh gi4 hidu qua D& an viPaotao | . ondtrungcap, Lao ) 2027-
dang, Uy ban nh&n dan cac | 2030

phuong, xa, dac khu, Lién
doan Lao dong Thanh phé
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