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So: 02 /KH-Cb TP. HG Chi Minh, ngay 03 thang 3 nam 2026

) ~KEHOACH
Hwéng dan Cong doan co s& to chirc Hoi nghi doi thoai gitra cong nhan, vién
chirc, ngwoi lao dong véi ngwoi st dung lao dong nam 2026

- Can ctr Bo luat Lao dong 2019;
- Can ctr Nghi dinh 145/2020/ND-CP;
- Can ctt Hudng dan sé 11/HD-TLD ngay 14 thang 03 nim 2024 cua Tong Lién
doan Lao dong Viét Nam vé hudng dan Cong doan tham gia thuc hién dan cha &
CO SO;

Ban Thuong vu Cong doan phudng Théi An xdy dung Ké hoach huéng din
Cong doan co so t6 chire Hoi nghi dbi thoai giira cong nhan, vién chirc, nguoi lao

dong véi nguoi st dung lao dong nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Huéng dan Cong doan co s& (CDCS) thuc hién ding quy dinh vé ddi thoai tai
noi lam viéc.

- Phat huy dan chi co so, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua
CNVC-NLD.

- Xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh, tién bo tai doanh nghiép trén dia
ban phuong.

2. Yéu ciu

- 100% CPCS doanh nghiép du diéu kién t6 chirc it nhat 01 hdi nghi ddi
thoai/nam.

- Noi dung ddi thoai thiét thuc, tap trung vao céc van dé NLD quan tam.

- Sau hoi nghi phai c6 bién ban, thong bao két luan va theo ddi viéc thuc hién.



II. NOI DUNG HUONG DAN
- Cong doan phudng phdi hop véi Uy ban nhan dan phuong Théi An t6 chirc Hoi
nghi tap huadn Hudng dan t6 chire Hoi nghi d6i thoai gitta cong nhén, vién chirc,
nguoi lao dong voi ngudi sir dung lao dong nam 2026 cho cac CDCS du kién trude
ngay 20/3/2026.

1. Thoi gian t6 chirc
- Thyc hién hoan thanh trong Quy I/nam 2026
- Thyc hién it nhat 01 1an/nam.
- Khuyén khich t6 chirc dinh ky 6 thang/lan hodc khi co van dé phét sinh.
2. Noi dung ddi thoai tip trung:
- Tinh hinh san xuat kinh doanh, hoat dong chuyén mén ctia doanh nghiép, don
V1.
- Viéc thuc hién hop ddng lao dong, tién luong, thuong.
- Ché 6 BHXH, BHYT, BHTN.
- biéu kién 1am viéc, an toan vé sinh lao dong.

- Noi quy lao dong, thoa ude lao dong tap thé.

- Céc kién nghi, dé xuat cuia NLD.
3. S0 lrgng, thanh phéan tham gia d6i thoai bén nguoi lao dong

- S6 lugng, thanh phﬁn tham gia dbi thoai duoc xac dinh theo quy dinh tai biéu
38 Nghi dinh s 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh pha quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mét sb diéu cua B luat Lao dong vé diéu kién lao dong
va quan hé lao dong (Nghi dinh 145). Pé tham gia d6i thoai dat hiéu qua, Cong
doan can chii dong thuc hién cac ndi dung sau:

1.1. Béi véi doanh nghiép cé 100% nguoi lao déng la doan vién céng dodan

- Cong doan chon cir hodc bau thanh vién tham gia ddi thoai, 14p danh sach giri
NSDLP va cong khai t6i toan thé NLD.

1.2. Poi véi doanh nghiép ¢é nguoi lao déng khéng la doan vién cong doan

- Cong doan chu dong gip gd, trao doi, hd trg NLD khong 1 doan vién cong doan
thanh 1ap nhom dai dién d6i thoai ctia NLD. S6 luong thanh vién tham gia dbi

thoai cia mdi bén duge xac dinh tuong ing theo ty 1¢ s6 lvong NLD 1a doan vién



cong doan, sd luong NLD khéng 1a doan vién cong doan trén tong sé NLD tai
thoi diém xéac dinh. Cong doan 1ap danh sach thanh vién tham gia d6i thoai, giri
NSDLDP va cong khai t6i toan thé NLD. Luu y: Nén lya chon thanh vién tham gia
dbi thoai 1a nhimg NLDP am hiéu vé phap luat, ché do, chinh sach lao dong, viéc
lam, tién lwong, tinh hinh doanh nghiép, c6 kha ning thuyét phuc va duge NLD,
NSDLD tin nhiém.
4. T6 chirc ddi thoai dinh ky
- T6 chire d6i thoai dinh ky duoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 39 Nghi dinh
145/2020/ND-CP. Bé cudc d6i thoai co hiéu qua, cong doan chu tri, thong nhat
v6i to chirc cia NLD tai doanh nghiép (néu c¢6), nhoém dai dién ddi thoai cia NLD
(néu c6) thuc hién cac ndi dung sau:
* Chudn bj doi thogi
- Xy dung ké hoach tham gia to chtrc ddi thoai; du kién thoi gian, dia diém,
thanh phan tham gia d6i thoai bén phia NLD; cach thirc 1y y kién NLD vé noi
dung duy kién ddi thoai dinh ky; co ché phdi hop, phan cong trach nhiém thuc
hién gitta cong doan, t6 chirc cua NLD tai doanh nghi¢p, nhom dai dién dbi
thoai ctia NLD; cach thirc phd bién két qua dbi thoai...
- Trén co s& ndm bat tim tu, nguyén vong cua NLD, lya chon nhiitng ndi dung
phtl hop véi dic thu, tinh hinh doanh nghiép, wu tién cic ndi dung nhu: Tién
luong, tién thuong, thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi, chat luong bita an ca,
chinh sach BHXH, BHTN, BHYT; sang kién, giai phap ciia NLD gop phan
ning cao chat luong san pham, hiéu qua san xuat, kinh doanh, cai thién méi
truong 1am viée; trach nhiém cia cac bén trong viée to chire thuc hién két qua
d6i thoai trude d6 (néu cb)... dé du kién ndi dung dé nghi ddi thoai dinh ky.
- Chu tich cong doan chii dong gap NSDLD, trao doi dé thong nhat vé ndi dung,
dia diém, thoi gian, ) luong, thanh phﬁn tham gia dbi thoai ciia mdi bén va
cong khai cho tap thé NLD biét.
- T6 chirc 1ay y kién NLD vé nhiing noi dung du kién dé nghi dbi thoai dinh ky
(c6 thé qua cac hinh thirc nhu phat phiéu lay y kién, nghe NLD phan anh, hop

t6 cong doan, cong doan bd phan, cong doan co s thanh vién dé tap hop v kién,



khao sat truc tuyén, khao sat qua cac mang xa hoi nhu Facebook, Zalo (do cong
doan 1ap), mang thong tin ndi bd cia doanh nghiép...

- Tong hop, quyét dinh lua chon ndi dung dé nghi ddi thoai dinh ky (luu y: sap
xép ndi dung theo thir tw wu tién, pht hop véi timg cude, hinh thire ddi thoai).
Khong nén dé nghi qua nhiéu ndi dung. Céac van dé lua chon d6i thoai phai bao
dam tinh kha thi, duoc s6 déng NLD quan tam.

- Phan cong nhiém vu cho tig thanh vién tham gia d6i thoai nhu: Chuan bi ¥
kién, 1ap luan, tai liéu lién quan...

- Gri ndi dung dé nghi ddi thoai bang vin ban cho NSDLD cham nhat 05 ngay
lam viéc trude ngay bt du to chirc dbi thoai dinh ky.

- Néu c6 y kién phan hoi hoic ndi dung dé nghi d6i thoai tir phia NSDLD, cong
doan chu tri, cung t6 chirc ctia NLD tai doanh nghi¢p, nhom dai dién ddi thoai
ctia NLD xem xét, ban bac dé chuan bi cac 1ap luan, phan bién, tai liéu... Co
thé thong tin lai véi NSDLD dé tao su déng thun cao trude khi ddi thoai.

- Hop céc thanh vién tham gia d6i thoai trudc khi dién ra cudc dbi thoai dinh
ky dé ra soat cong vi¢c, ndi dung phan cong, hoan thién céc tai liéu, s6 liéu lién
quan dén noi dung di thoai, cac ¥ kién va ¥ kién phan bién, déng thoi du kién
céc tinh hudng phét sinh va phuong an xir 1y.

* Tién hanh doi thoai

- Khi tién hanh dbi thoai, cac thanh vién tham gia d6i thoai thé hién tinh than
hop tac, chia sé, vi lgi ich chung dé thao luan dat duoc déng thuan dbi voi cac
ndi dung ddi thoai. Trudng hop phat sinh nhimg ndi dung méi thi dé nghi
NSDLD cho hoi ¥ trao d6i ndi bo hodc tam dimg ddi thoai dé thong nhat ¥ kién,
sau do tré lai d6i thoai tiép hoac chuyén noi dung sang cudc ddi thoai tiép theo.
- Pé xuit ngudi ghi bién ban cudc d6i thoai 1a dai dién cua hai bén, mdi bén
mot ngudi. Bién ban d6i thoai phai co chit ky ctia nguoi dai dién theo phép luat
ctia doanh nghiép hodc ngudi duoc uy quyén va chit ky ctia ngudi dai dién cong
doan, nguoi dai dién to chirc cia NLD tai doanh nghiép (néu c) va cua ngudi

dai dién cho nhom dai dién d6i thoai cia NLD (néu c6). Cudc dbi thoai duoc



phép ghi 4am, ghi hinh theo thong nhat ctia hai bén, giao thu ky hoidc ky thuat
vién thyuc hién.

- Ngay sau khi cudc dbi thoai két thuc, cong doan phdi hop voi NSDLD hoan
thién bién ban ddi thoai, dong thoi dé xuat huong giai quyét cac ndi dung chua
dat két qua trong cudc d6i thoai (néu c6).

* Cong bo két qud doi thoai

Trong thoi gian 03 ngay lam viéc ké tir khi ddi thoai két thiic, cong doan chu
tri, phdi hop vai to chirc ciia NLD tai doanh nghiép (néu ¢6) va nhom dai dién
dbi thoai cia NLD (néu c6) pho bién két qua dbi thoai téi toan thé NLD; dé
nghi NSDLPD cong khai nhiing noi dung chinh ctia cudc ddi thoai.

2.2. Té chirc déi thoai tai noi lam vigc khi cé yéu ciu

Viée td chire d6i thoai khi c6 yéu cAu ctia mot hodc cac bén duoc tién hanh theo
quy dinh tai Diéu 40 Nghi dinh 145/2020/ND-CP. Ngoai ra, cong doan can chil
tri, phéi hop voi td chtrc cua NLD tai doanh nghi¢p (néu c6) va nhom dai dién
d6i thoai ciia NLD (néu c6) quan tim mét sb ndi dung sau:

(1) Doi thoai theo yéu ciau bén NLD

* Trudng hop NLD 1a doan vién cong doan yéu cau ddi thoai

- Tiép nhan yéu cau ddi thoai: Khi doan vién cong doan yéu cau cong doan dai
dién to chire ddi thoai voi NSDLD, cong doan tdp hop nhanh ¥ kién tir cac doan
vién, NLD, 1am 1o 1y do co6 kién nghi, dé xuat, buc xuc cua doan vién, NLD,
nhom NLB. Truong hop doan vién, NLD, nhom NLD tryc tiép giri yéu cau dbi
thoai dén NSDLD, cong doan chu dong thu thap thong tin, gip g& doan vién,
NLD, nhom NLD dé trao dbi, tu van, huéng dan ndi dung, quy trinh tién hanh
dbi thoai theo quy dinh ctia phap luat va dé nghi doan vién, NLD, nhom NLD
dé cong doan dai dién thuc hién dbi thoai.

- Lay ¥ kién thanh vién tham gia ddi thoai ctia bén NLD: Cong doan to chirc
hop thanh vién tham gia ddi thoai (tai muc I/1 phan nay) dé xem xét, 1y y kién
biéu quyét ctia cac thanh vién dé quyét dinh dé nghi NSDLD dbi thoai. D& nghi
dbi thoai chi duoc thong qua khi dugc su dong ¥ cia it nhat 30%/ tong s6 thanh

vién duoc quyén tham gia dbi thoai.



- Gri ndi dung yéu cau d6i thoai cho NSDLD: Cong doan giri vin ban yéu cau
dbi thoai téi NSDLD, trong d6 dé nghi thoi gian, dia diém, thanh phan, noi
dung d6i thoai ctia bén NLP.

- Thong bao nodi dung ddi thoai téi NLD: Trén co so phan hoi, thong nhét cua
NSDLD, cong doan thong bao cho NLD, nhém NLD, tap thé NLD biét trong
thoi gian s6m nhat.

- T6 chirc dbi thoai: Thuc hién twong tu nhu to chirc ddi thoai dinh ky (theo
muc II/2 phan nay).

- Cong bd két qua dbi thoai: Thuc hién twong tu nhu t6 chirc dbi thoai dinh ky
(theo myc II/3 phan nay).

* Truong hop NLD khong 13 thanh vién cua to chire dai dién NLD tai co s véu

cau déi thoai

- Khi NLD hodc nhom NLD khong 1a doan vién cong doan, khong 1a thanh vién
ctia to chire cua NLD tai doanh nghi¢p dé nghi cong doan dai dién thyc hién
ddi thoai hodc truc tiép giri yéu cau dbi thoai dén NSDLD thi noi dung, quy
trinh, cach thic dbi thoai thuc hién nhu muc 1.1 néu trén.

- LAy y kién thanh vién tham gia d6i thoai ctia bén NLD: Thanh vién lay y kién
thue hién theo muc I/2 phan nay.

* Trudng hop NLD. nhom NLD bao gdm ca doan vién c¢dng doan, thanh vién

cta to chirc ctia NLD tai doanh nghiép, NLD khong 14 thanh vién cua to chirc

dai dién NLD tai co s& véu cau doi thoai

- Khi NLP hodc nhom NLP bao gom ca doan vién cong doan, thanh vién cta
t6 chirc ctia NLD tai doanh nghiép, NLD khong 13 thanh vién cta t6 chic dai
dién NLD dong thoi gui yéu cau cho cong doan, to chirc cua NLD tai doanh
nghiép, NSDLD vé cung ndi dung thi cong doan chi dong phdi hop véi to chire
ctia NLD tai doanh nghiép, NLD khong 1a thanh vién ctia to chtrc dai dién NLD
thuc hién ddi thoai nhu muc 1.1 néu trén.

- L4y ¥ kién thanh vién tham gia d6i thoai cia bén NLD: Thanh vién ldy y kién

thuc hién theo muc I/3 phan nay.



* Trudng hop to chitc ciia NLD tai doanh nghiép dé xuét dbi thoai véi NSDLD

mo1 cong doan, thanh vién tham gia do1 thoai cua cong doan cung tham gia doi

thoai

Khi t6 chirc ctia NLD tai doanh nghiép moi cong doan, thanh vién tham gia d6i
thoai cua céng doan cung tham gia d6i thoai voi NSDLD, thi Ban Chéap hanh
cong doan dé nghj to chic ctia NLD tai doanh nghiép cung cip ndi dung yéu
cau dbi thoai dé nghién curu, trao doi, tu van, huéng dan t6 chirc ctia NLD tai
doanh nghiép thuc hién quy trinh ddi thoai bao dam theo quy dinh ctia phap
luat, dong thoi ctr dai dién tham gia d6i thoai dé bao vé quyén, loi ich hop phap,
chinh déang cua NLD.

Luu ¥: Néu cong doan khong tham gia d6i thoai thi c6 trach nhiém theo dbi,
giam sat qua trinh ddi thoai dé kip thoi bao vé quyén, loi ich hop phép, chinh
dang cua NLD.

(2) Doi thoai theo yéu ciu ciia NSDLD

Noi dung yéu cau ddi thoai phai duoc dé xuat chinh thic tir ngudi dai dién theo
phap luat cia NSDLD. Sau khi tiép nhan yéu cau dbi thoai, cong doan t6 chirc
hop, ban bac, théng nhat ndi dung, quy trinh, thanh vién tham gia; nghién ctru,
phan tich cac ndi dung dua ra d6i thoai, chuan bi k¥ y kién, 1ap luan, phan cong
nguoi phat biéu; dam bao nhing y kién dua ra trong cudc ddi thoai co stc
thuyét phuc, hiéu qua, bao dam quyén, loi ich caa NLD.

2.3. Déi thoqi tai noi lam viéc khi cé vu viéc

Day 1a truong hop d6i thoai dé giai quyét cac tinh hudng thyc té trong quan hé
lao dong, doi hoi to chirc cong doan can:

- Nam chéc ban chit vu viéc;

- Nghién ctru k¥ cac quy dinh ctia phap ludt va quy dinh cta doanh nghiép dé
xtr 1y tinh hudng;

- Van dung k¥ ning dbi thoai nhuan nhuy@n, bao vé tot nhit quyén loi NLD;

- Khong lam cho vu viéc phat trién theo chiéu huéng phtc tap hon, din dén

ngung viéc, dinh cong trai phap luat;



- Lang nghe y kién NLD tryc tiép lién quan dén vu viéc, phdi hop tot véi
NSDLD.

Doi voi timg vu viée cu thé, cong doan co thé xem xét moi thém mot sé NLD
khong phai 1a thanh vién tham gia d6i thoai, am hiéu vé linh vuc, ndi dung lién
quan dén vu viéc d6 cung tham gia ddi thoai hodc tham van y kién cua cac

chuyén gia trude khi tién hanh d6i thoai.

I1I. TO CHUC THUC HIEN

- Cong doan co s phdi hop voi nguoi ding dau co quan, don vi, NSDLD phd
bién, tuyén truyén, trién khai thuc hién cac quy dinh ctia Pang, Nha nudc, Téng
Lién doan va cong doan cap trén vé tham gia t6 chirc ddi thoai va thyuc hién dan
chil co s& dén can bo, doan vién cong doan, NLD trong co quan, don vi, doanh
nghiép.

- Pé xuét v6i NSDLD t6 chirc bdi dudng, tap hudn cho can bd cong doan co sé
va thanh vién tham gia d6i thoai vé cac chi truong, duong 16, chinh sach cua
Dang, phép luat ciia Nha nudc, va hudng din cua cong doan cap trén lién quan
dén viéc thue hién k¥ nang di thoai, thuong lugng tap thé. ..

- Céc cong doan co sé thyc hién hoan tat giri ho so sau Hoi nghi ddi thoai thong
qua dong chi Nguyén Thi Thanh Thiry — Phé chii tich Cong dodan phieong, SDT
0393780640 cham nhat vao 15/4/2026. (theo mau dinh kém).

Trén day 1a Ké hoach Huéng dan Cong doan co so to chirc Hoi nghi doi
thoai gitra cong nhan, vién chire, ngudi lao dong voi nguoi st dung lao dong nam
2026. bé nghi cac don vi thuc hi¢n nghiém tac va c6 hiéu qua dung voi ké hoach

déra./.

Noi nhn: o TM. BAN THUONG VU
- LDLD Thanh pho Ho Chi Minh; PHO CHU TICH

- T6 Cong tac quan Iy s6 7; :

- TT. Dang uy phuong;

- UB. MTTQVN phuong;

- Cong doan co so;

- Luu: VT (D) Nguyén Thi Thanh Thuy






