TAI LIEU TUYEN TRUYEN VE BE AN.06 CUA CHINH PHU

1. Vé quan diém chi dao va muc tiéu tong qﬁﬁt ciia Pé 4n 06

1.1: V& quan diém chi dao

(1) Huy ddng su vao cudc cia ca hé théng chinh tri, d%c biét 12 ngudi ding
dAu chc bo nganh dia phucrng va su tham gia cua td chirc, doanh nghiép va ncrucn

dan 12 yéu t§ quyét dinh; su hanh dong dong bd & céc b, nganh, dia phucmg 1a yéu
t5 bao dam s thanh céng cua chuyen dbi sb. o

~ (2) Dit liéu dan cu 1a 4 nguyén quan trong, dugc dquén ly tip trung, théng

" nhét va chia sé trong toan b hé théng chinh tri, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
theo quy dinh cua phap lugt. Di ligu dén cur, dinh danh va x4c thuc dién tir 12 co s¢
& chuyén dbi so trong céch sbng, cach lam viée va phuong thirc san xuat dua trén

cac cong nghe sb.

(3) ‘Dit liéu dan cu 12 dit lidu gbc, cac co s dit 11eu Kkhéc lién quan dén cong
" dan d3, dang va s& x4y dung’phai cin ci vao dit lidu gde va cb s két nbi, chia se
bao dam tiét kiém, tranh lang p]:u tao ra céc gia tri m&i; khuyén khich mm ncuon
lwc x3 hoi @& xay dung, phat trién, thic @iy tmg dung Co sd dit liéu qudc gia vé
dan cu. - _

“ (4) ‘Ngirdi dén va doanh nghiép 1a trung tAm ctia chuyén ddi sb; 1y phat
- trién con ngudi, bdo dam va cai thién dan sinh 12m muc dich; minh bach héa va
- tdng cuong su tham gia cua nguol dan va doanh nghlep vao hoat déng ciia co quan
" nha nuée. Ngudi dan chi phai cung cp théng tin, gidy t& mot lan cho céc co quan-
nha nuée khi thuc hién cdc thi tuc hanh chinh.

(5) Dit liéu dan cu phai dugc khai thac, sit dung hiéu qua nh3m thic diy,
phat huy trf tué, ngudn hic va stic manh quéc gia; phai gin két véi ning luc quan tri
nha nwéc, mang lai tiém ning bt phé cia nén kinh té, phan énh gia tri van hoéa,
lich it va fri tué toan dan trong ddi séng x& hoi. Viéc trién khai phét trién, vmg
dung dff Jiéu dan cwr phai ghn véi muc tidu lam gidu dit lidu, tao nén tang cho hoat
‘d6ng thwe hién chuyén ddi sb trong x4 hoi. '

(6) Viéc két ndi, tich hop, khai thdc Co s& dit liéu quéc gia v& dan cu phai
gan lién bao dam an todn, an ninh théng tin trén méi trrdng s4. v

(7) Viéc khai théac, ng dung Co s&r dit liéu quéc gia v& dan cu, dinh danh va
xac thuc dwn o co v nghia rit quan trong phuc vu phat trién Kinh té - x& hai va
chuyén dbi sb quéc gla mang lai nbleu loi ich truc mét va 1au dai xay dlIIlg Chinh
phu dién tir hudng dén Chinh phi s6 giai doan 2022 - 2030.



1.2. Miye tiéu tong quat

Ung dung Co sé dir liéu quoc gia v& dan cu, hé thong dinh danh va xéc thuc
d1er1 tir, thé Cin cude céng dan gén chip dién tir trong céng cude chuyen d01 so
quéc gia mdt cach linh hoat, séng tao phit hop Chuong trinh Chuyén dbi sb6 quéc
gia dén nam 2025, dinh huéng d&én nim 2030 dé\phuc vu 5 nhom tién ich nhu sau:
(1) Phuc vu giai quyet th tuc hanh chinh va cung cép dlCh vu céng truc tuyén; (2)
Phuc vu phat trién lcmh té, x4 hoi; (3) Phuc vu céng dén s6; (4) Hoan thién hé sinh
thai phuc vu két nbi, khai thac, bo sung lam giau dit liéu dén cu; (5) Phuc vu chi
dao, diéu hanh cia lanh dao céc cap.

- . A oy 4 - - 'H . A A - A A
2. Xac dinh tAm quan trong, c2n thiet ciia Co s& dit li€u quoc gia ve dan
cw va Can cwde cong ddm gan chip dién tw

Ngay 01/7/2021, Co so dit liéu qubc gia vé dan cu do B Cong an x4y dung
trong thol gian khin truong, quyét liét chinh thitc dugc vén hanh véi 17 trudng
thong tin cua 98,7 triéu cong dan Viét Nam dugc sb hoa. Dit liéu dan cu duoc xem
la du litu gbc, 12 mot trong cac tai nguyen quan trong nhét, gia tri nhit cia mét
quoc oia khi ma céc hoat dong chuyén ddi sé gan v6i moi hoat dong cua ngucn dan,
lay nguoi dan la trung tam. TU co so dir liéu quan trong nay, B6 Cong an da cip ma
sé dinh danh ca nhan cho 100% céng dan, déng thoi d3 trién khai thu nhin hon 60
triéu hd so chp cin cudc cong dan (trong do Céng an thanh phd da trién khai 02
chién dich thu nhan 5.393. 936hd so chp CCCD) cb gan chip dién tir voi nhiéu wu
diém nbi bat cho céng dan.

Theo 16 trinh ctia P& 4n 06, cac théng tin céng dan s& dan duoc tich hop trén
thé CCCD gan chip dién tir, cling v&i tng dung VNEID s& gitip nguoi dan chi st
dung duy nhét thé CCCD thay thé nhidu gidy to khéc @ thuc hién céc giao dich véi
cac cO quan Nha nuéc, bao dam chinh xdc va thuén tién. Hién nay, B Cong an dd
kcét ndi véi dir lidu bao hiém x4 hoi va cong dan c6 thé sit dung thé CCCD gén Chlp
dién tu dé kham bénh bao hiém tai cc co sd y té. Theo 16 trinh, cac théng tin véy
té, glay phép lai xe, thé tin dung, an sinh x& héi... t1e:p tuc dugc nghién cuu, tich
hop dé thuc hién céc yéu pﬁu da dang ctia nguoi dén trén cac linh viuc.

Ngoai tmg dung ndi bat véi the CCCD gin chip, méi dy, ngdy 25/2/2022,
B Céng an da thue hién cAp thém tai khoéan dinh danh dién tir cho ngudi dén thong
qua cip CCCD, diéu nay gitp gia ting thém tién loi cho nguoi dan khi giao dich
dich vu hanh chinh cong trén mdi trudng online, viéc trién khai chp tii khoan dinh
danh dién tir cho cong dén s& mang lat nhidu tién ich thiét thuc cho ngudi dén khi
thyc hién cac dich vu cong truc tuyén va thuc hién céc giao dich dién tir.
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Dit liéu dén cu c6 ¥ nghia rit quan trong dé xéac thuc, két ndi céc dit liéu,
khai thac phuc vu c6 hidu qua cdc nhidm vu kinh t& - x4 hdi, huéng téi muc tiéu
ngudi dan chi khai bao théng.tin mot 14n v6i co quan Nha nude trong thuc hién cic
thu tuc hanh chinh, s& mang lai loi ich rit 16m cho d4t nude, tit ca vi loi ich qudc
gia, dan toc va quyén loi cﬁ'_a nguoi dan, goép phan tiét kiém, chong lang phi, tao
thusn loi nhat cho ngudi dan va doanh nghiép

. 3. Tuyén truyén vé dinh danh dién tir

3.1. Khi dwoc cap tai khoan dinh danh dién tir s€ mang lai nhung loi ich
cuthesau

a) Pdi voi cong dan

- Tao cong cu dé ngudi dan cb thé thre hién céc giao dich trén méi trudng
dién tr dam bao tin ciy, chinh xéc, nhanh chong, don gian, tiét kiém, hidu qua nhu
thuc hién cic giao dich véi phuong phép truyén thong (glay to tuy than, gap mat
truc tiép,...).

_ - Tao ra nhitng cong cu that su thuén tién, céng dén ¢ thé giao dich ¢-moi

lic moi noi, ddc biét v6i nhiing giao dich thiét yéu nhung vin dam bao dugc su
quan 1y chat ché, an ninh, an toan thong tin, bdo mét dit liéu, tranh gia mao 011113 cac
giao dich dwoc an toan. :

- Tich hop tean bd céc gidy t& vao tai khoin dinh danh dién tir gitip céng dan
giam thidu céc gidy t& thy than, chi can sir dung tmg dung dinh danh- dién tir qudc
gia 12 c6 thd dam bao céc thong tin vé gidy to dd duoc tich hop diy di hiéu luc
phap 1y @& sir dung thay thé gidy t& vat Iy truyén théng cling nhu sit dung trén mbi
trudong dién fir. '

- Tao ra tién ich gitp céng din cé thé cung cép, chia sé thong tin cia minh
v6i cac co quan, td chirc, doanh nghiép théng qua quét ma QR code ho#c gidi phap
k¥ thuat khic dam bao nhanh chéng, thuén tién, bado mét, tin ciy.

- Xay dung hé sinh thai tao ra tién ich cho ngudi dan trén moi linh vuc nhu:
dich vu céng, dich vu thirong mai dién tir, nén tang thanh to4n dién ti1, thanh ton
khéng dimg tién mit va thay thé cac loai gidy to ciia cdng dén trong céc giao dich
dién t. .

b) i v6i Co quan, td chire

- Co quan, t6 chirc duoge két ndi dén hé théng dinh danh dién ti, st dung
dinh danh dién tr §d&m bao nhanh chéng, thufn tién, tiét kiém, hi€u qua, xéc thuc
chinh x4c théng tin cong dan va céc loai gidy to tiiy than di dwgc tich hop.
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- Céc co quan, t& chirc ¢6 thé giam thidu ngudn nhan luc, tiét kiém thoi gian,
gidm bét chi phi luu trit va in 4n céc loai gidy t& khi ngudi dén sir dung dinh danh
dién tir. /

- Co quan, td chic c6 thé thue hién giai quyét truc tuyén cac thu tuc hanh -
chinh cho nguoi dan dam l;éo chinh x4c, nhanh choéng, hiéu qua, dic biét giup gi
khoang cach, tranh tu tip déng ngudi trong thoi diém dich bénh nhw hién nay.

©) Pbi véi doanh nghiép '

" - Doanh nghiép két ndi dén hé théng dinh ‘danh dién t, su dung cac dich vu

dinh danh dién tr d4m bao an toin, nharh chong, thuan tién, tiét kiém, hiéu qua,
x4c thuc chinh x4c thong tin c6ng dén va céc loai gidy to tiy than da dugc tich hop
khi duoc sy déng ¥ ctia céng dan.

- Bmh danh dién tir cung cdp cho doanh nghlep mot phuong thire thanh toén
 dam bao nhanh chéng, thudn tién, chinh xéc, tiét kiém chi phi, giam thiéu cac thu
tuc vé glay to.

3.2. Tuyén truyen. dinh danh dién tir

a) Béi véi cong dam: cdn chuén bi the CCCD gin chip con thdi gian hiéu
luc. Trudong hep cong da.n mét thé CCCD gan chip hodc qua han the thi co thé thuc
hién thi1 tuc Pang ky cap tai khoan dmh danh dlen tit kém cdp CCCD gan chip tai
Co quan cOng an, chuén bi théng tin v& céc loai glay 1o ma cong dan mudn ding ky
tich hop vao tai khoan Dinh danh dién tr dé cung cap cho co quan Céng an.

b) Pbi véi Co quan té chire: Thuc hién so hoa ho so va két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén thong tin, g1ay to ca nhan trong tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh @& 1am gidu, cap nhat, bd sung, két ndi, chia sé va sir dung
cd hiéu qua hé théng dinh danh va xéc thue dién tir qubc gia phuc vu g1a1 quyét thi
tuc hanh chinh.Thuc hlen két ndi, tich hop, chia sé dit liéu véi hé théng dinh danh.
va xac thuc dién tu qubc gia, phuc vu xac thuc, dinh danh va giai quyét thi tuc
~ hanh chinh, cung cap dlCh vu cong truc tuyén cho ngudi dan, khai thac cac dich vu
dinh danh dién tir, két ndi, chia sé khai thdc di ‘1eu dam bao ding muc dich, ding
yéu cau, phong chéng 16 lot dit liéu.

¢) P6i v&i doanh nghiép: Cén tham gia manh metxong hoat dong cung chp
dlCh vu dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu phat trién kinh té, x4 hoi. Thuc hién
trién khai sir dung céc dich vu dinh danh dién tix trong cac linh vuc cia adi sbéng
phuc Vi nguoi déan, dam bao viée két nbi dén hé thdng dinh danh va xic thuc dién
tir quéc gia nhanh chéng, an toan, bao mét, hiéu qua. Cam két bao mat thong tin di
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liéu cua cdng dén khi sur dung dich vu dinh danh dlen tr gidi quyét cdc thii tuc cho
ngucn dan.

- d) Pbi voi Co quan quan ly

. - Thuc hién quan ly hanh chmh cong trén moi trucmg dwn fr thay thé mai
- truong truyen théng, giam thiéu nguon nhén luc, giam phién ha, gidy t&, chi phi khi -
gial quyet céac thi.tuc hanh chinh. 5, A

" - - Vira tao thuén loi cho ngudi dan; vua thua.n tién trong conc tac quan ly,
théng tin Iudn duge cdp nhat, dam bao dit liéu “ding, du, sach, séng”, gép phin
phat. trlen kinh té - x4 hoi, phuc vu cdng tac quan ly Nha. nude ciia co quan chic
nang. i .
. - Tir cbng tac tt tnen khai thuc té phan tzch céc tinh nang duoc sir dung nhiéu,
. Ccéc ]cet qua dat duoc va k_ho khan, vudng mic dé phuc vu cong tac tha_m muu,
: hoach dinh chinh sach giup Cheu hanh phét trién kinh té dat nudce.

3.3.1% trinh _trlen_khal cAp tai khoan dinh danh dlen tir

- Giai doan 1 (tir 25/02/2022 dén 3]/03/2022) Bat d4u cép tai khoan dinh

danh dién tir khi ¢ cong dan dang ky lam thu tuc capl dbi, cép lai Can cudc cong dan

» @-le théng va phan mém d4 sn sing cho viéc cip tai khoan dinh danh dién tir clng
cép Cin cude cong dan).

. - Giai doan. 2 (tix 0.7/04/2022) B4t dAu cip tai khoa.u dinh danh dién tu cho
cong - dan d& c6 thé Can cude cong dan; tir 01/05/2022 cAp tai khoén dinh danh dién
it cho ngum_ nudce ngoa1 sith sdng tai Viét Nam (C06 hoan thanh viéc xdy dung
_phén mém phuc vu cAp tai khoan dinh danh dién tir cho. cong dan da co thé Can .
cudc cong dan, A08 hoan thanh viéc xay dung phan hé phin mém c:ap tai khoan
dinh danh dién tr cho nguoi nude ngoai, két nbi thanh cbng vl hé théng dinh danh

va xdc thuc dlen tr cua C06)

- Gzaz a‘oan 3 (tu 1 5/07/2022) Bét du trién kh::u cép tai khoan dinh danh
dién tir cho céc to chie, doarh ngh.lep khi nghl dinh ve dinh danh va xéc thuc dién-

tu duo:c ban hanh va cc_)_ hiéu lue.

3.4. Mot s6 cAu hoi va tra 151 c6 lién quan dén dmh danh dxen tir
Ciu 1: 'I‘al khoan c‘hnh danh dién tir 1a gi?
- - Tra loi: Cin ct Quyet dinh sb 34/2021/QP-TTg ngay 08/ 1 1/2021 cua Thu .

= tuong Chmh phu Quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién t trén nén tang Co sor di .

o 11eu quoc g1a vé dan cu, Co sd dit lidu cin cude cong dén va Co s¢ dit liéu quoc gia
'Ve xuét nhap canh :
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Tai khoan dinh danh dién tir 1 tip hop gdm tén ding nhép (chinh la ma sé
dinh danh c4 nhan cta céng din), mét khdu (duoc gii qua tin nhin SMS cho méi
c4 nhéin) hodc hinh thic xac thuc khéc duge tao 1ap bdi hé théng dinh danh va xac
thuc dién tr cia B6 Céng an. Tai khodn nay dugc quan ly va xac thuc trén img
dung dinh danh dién tr quéc gia, do Bo Cong an phét trién.

Cau 2: Tai khodn dinh danh dién tir dwge sit dung nhw thé nao?

Tra 1oi: Ngudi dan sit dung tai khoan dinh danh dién tir s& c6 nhiing loi ich
phir tiét kiém duoc nhidu thdi gian, chi phi vi khéng phéi k& khai nhiéu loai biéu
mAu, gidm nhiéu khau tha tuc khi thye hjen cac giao dich hanh chinh céng. Céng
dan c6 thé thay thé CCCD va cac loai giby to ma ho ding ky tich hop hién thi trén
ung dung dinh danh dién tir qudc gia nhu: gidy phép 1ai xe, dang ky xe, bao hiém vy

.. Nhu vay, khi nguoi dan giao dich hanh chinh s& giam tdi da céc gidy to phai
mang theo.

Céng dan c6 thé sir dung tai khoan dinh danh dién tix dé thuc hién céc giao
djch tai chinh nhu thanh todn héa don dién va nuée, doéng bao hiém x4 hoi va bao
hiém y té, chuyén tién... Khi sir dung tai khoan ndy, ngudi dan sé duoc bao mat
théng tin, tranh bi gia mao, gitp céc giao dich duoc an toan.

Chu 3: Tai khoan dinh danh dién ti c6 nhitng mirc dd nac?
Tré loi: Mitc d6 cia tai khoén dinh danh dién tir gom:
- Miuc d6 1: Tai khoan dugc tao lap trong truong hop thdng tin cua cong dan

ké khai da duge so sanh, dbi chiéu tir d6ng tring khép voi thong tin trong Co s di
heu qudc gia vé dan cu.

- Vi tai khoan mie 46 1, cong dan c6 thé su dung mot sb tinh nang co bén
nhu: phong chong dich (khai bao y té, théng tin tiém chung,...), giai quyét dich vu
cong truc tuyén (théng bdo lwu trd, ding ky thudng tru tam trd, khai bao tam
véng,...). '

- Mire d6 2: Tai khoén duoc tao l4p trong trudong hop thdng tin cia ca nhin
ké khai d& duoc xac minh bing anh chin dung hodc vén tay tring khép voi théng
tin trong Co s¢ dir li€u quéc gia vé dan cu, Co s& dir liéu cin cudc cong dan hodc
Co s dit litu qubc gia v& xuét nhép canh.

- Vi tai khodn mmic d6 2, cOng dan c6 thé st dung tAt ca cac chirc ning tién
ich ma Umg dung dinh danh dién tir quéc gia cung cAp nhu: dang ky tich hop hién
) T.b.t cac loai gidy t& (Gidy phép 14i xe, dang ky xe, bao hiém vy té...), thuc hién céc
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giao dich tai chinh nhu thanh todn héa don dién, nuéc, déng bao hiém x& héi va
bo hiém y té, chuyén tién...

Cau 4: C6 thé ding ky tai khoan dinh danh dién tir & dau?

Tra 1oi: Ty theo nhu ‘cAu va didu kién cta cbng dan @ lwa chon mét trong
céc hinh thic sau:

- Pén truc tiép co quan cdng an cac chp (Tinh/ thanh phd, Quan/ huyén,
Phudng x3) dé duoc hucrng din ding ky md tai khoan dinh danh dién tr Muc 2
(Cong dan c6 thé sir dung Ung dung Pinh danh dién tr Qubc gia dé thuc hién dat
lich hen 1am thu tuc ding ky tai khoan dinh danh dién tir trude khi dén Co quan

céng an).

- Thuc hién viée ding ky tai khoan dinh danh dién t Mtc 1 trén ing dung
Pinh danh dién tir Quéc gia.

‘Chu 5: Piéu kién dé dang ky sit dung tai khoan dinh danh dién tir la gi?

3 Tra loi: Can ct Quyet dinh s6 34/2021/QD-TTg ngay 08/11/2021 cua Thu
tudng Chmh phu Quy dinh vé dinh danh va x4c thuc dién tir trén nén tang Co so dit
heu quoc gia v& dan cu, Cag s& dit lidu cin cude ¢ong dan'va Co sé di liéu quoc gia

vé xuat nhap canh:
- Péi véi ca nhantlr du 14 tudi tré 160 ding ky tai khoan dinh danh dién tir
théng qua img dung dinh danh dién ti. :

- Pbi v6i c4 nhan chua di 14 tudi thi dang ky theo tai khoan dinh danh dién
tlr ciia cha, me ho#c ngudi gidm hd.

- D61 v6i nguoi dugc gidm ho Kchc thi dang ky theo tai khoan dinh danh dién
tr ciia ngwrdi giam ho.

- C4o théng tin cin khai bdo dugc thuc hién trén thiét bi dién tir khi c4 nhan
ding Loy tai khoan dinh danh dién tir gom:

+ S& dinh danh c4 nhan s6 ho chiu hosc glay 10 cd gia tri di lai quoc té (d6i
" v&i nguoi nuée ncroau)
+ Ho, tén dém va tén.
+ Ngay, thang nam sinh.
+ Giéi tinh.
+ Quédc tich (dbi véi ngudi nude ngoai).

+ 86 dién thoai, email.
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Chu 6: Cin thiét bj nhw thé nao dé ¢6 thé sir dung duge tai khodn dinh
danh dién t&? ' ‘

Tra I&i: Tinh dén hién tai thi tmg dung Pinh danh dién tir Qubc gia yéu cu
thiét bi di dong cua cong dan sir dung hé diéu hanh Andrmd 5 hodc 10S 9 tr¢ 1én.
Ngoai ra khuyén khich nén st dung thiét bi c6 camera tdt, cAu hinh thiét bj tir trung

binh trd 16n va dam bao két ndi internet dé cé trai nghiém t6t nhat trong qua trinh
st dung Uimg dung.

Cau 7: Cé thé tai va cai dit dng dung dinh danh dién tir quoc gia
(VNEID) & déu va sit dung nhu thé nae?

Tra 1&i: Ung dung Pinh danh dién Qubc gia c6 thé dugce tai vé thong qua
kho Ung dung Google play (CH play) dbi véi cac thiét bi sir dung hé diéu hanh
Android va App Store ddi véi cac thiét bi sir dung hé diéu hallh 10S.

CAu 8: Toi bi mat dién thoai dang s& dung tai kh@an dinh danh dién twr
quoc gia thi £6i can lam gi?

Tra loi: Trong trudng hop mét thiét bi dang st dung tai khoan dinh danh
dién tir, cdng dan c6 thé thuc hién yéu ciu khoa tam thoi tai khoan dé dam bao an
toan cho dir liéu c4 nhén ctia minh theo mt trong hai cach:

- Yéu chu khoa tai khoan trén trang théng tin Dinh danh dién tir Quéc gia.

_ Lién hé co quan cong an d& dugc hd trg knda tam thoi tai khoan.

Cau 9: THi cé the si dung tai khoan dlnh danh dién tir trén nhiéu thxet
bi cung lac khong?

Tra Ioi: Theo quy dinh thi tai khoan dinh danh dién tir cia cong dan chi c6
thé ding nhap trén mot thiét bi duy nhét tai mot thoi diém nén céng déan khong thé
sir dung tai khoan dinh danh dién tr trén nhiéu thiét bi khéic nhau cing thoi diém.

Cau 10: T6i can chi y diéu gi néu mudn s& dung xac thwe bing vin
tay/nhin dang khudn mit cho ing dung dinh danh dién tir quoe gia (VNEID)?

Tra loi: Cong dan can nhap mat khau ciia tai khoan dinh danh dién ti vao
l4n dang nhap dAu tién trén thiét bi, tir n.‘mmg ]4n sau cong dan c6 thé sit dung van
tay/anh mit d& xéc thuc thay thé mat khAu ding nhap bang cach thiét 1ap trong vng
dung Khi sit dung céc dich vu trong Ung dung, cong dén s& pha.l thuc hién xac thuc
bbd sung bing vin tay/anh mit va ma passcode (chi cdng dan mdi blet) Mat Kkhéu
cua tai khoan cua cong déan dugc yéu cau dat ¢6 chir hoa, chit thucmg, s6, ky tu dac
biét (d6 dai t61 thidu 8 ky tur); duoc yéu céu thay dbi dinh ky (it nhét 6 thang/lan).
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Céng dan can dam bao thiét bi chi c6 véan tayX khuén mét ctia minh. Tlucmg
hop c6 van tay/ khuon mat cuia ngum khéc trén thiét bi d6 thi nén st dung mét khau
& ding nhap va can nhé dang xuat ing dung khi khéng st dung.

Can 11: Céc wng dung doc hai vo tinh dugc cai trén dién thoai cia ton,
thl dit lidu c4 nhan cia toi éu’o*c hién thi trén wng dung dinh danh dién tir quoc
ia (VNEID) c6 thé bl truy cap bit hop phap kkhong?

Tra loi: Céc dit Liéu vé dinh danh dién tr khéng hwu trit trén thiét bi di déng

da cai dat u'ng dung VNEID ciia céng dan nén céc ing dung la kho cé thé truy cap :

vao thiét bi dé 1y cip thong tin. Chi khi cong din ding ky truy cép moi duoc hién
- thi 1én ing dung va cong damhoan toan biét dwoc chmh xac viéc xuat trinh @& hién
- thi théng tin cho dbi tuong khac (néu-cén). Viée xut trinh (hién thi) théng tin
tuong tu nhu xuét trinh céc loa.1 gidy to va theé cling vat ly. :

" Khi c&n bd chirc ning cb yéu cu. kiém tra thong tin c4 nhan, gidy to clia

cong dan thi céng dan phai “cho phép” tic la cap quyén kiém tra tln cén bd chuc.

= nang méi c6 thé xem dwoe théng tin trong pham vi dugc phép.

Khi bén thit 3 (bén cung cép dich vu nhu ngan hang, vi dién t¥...; ¥ té, bao
hidm, hé théng dich vu céng:..) ¢6 nhu cAu st dimg dit lidu ctia cong dén trong
dich vu ctia minh thi cling phai dugc su ddng ¥ c¢iia cong dan. Tuy vao yéu cau ve

mirc d0 x4c thuc va bio mét ciia bén thir 3, thong tin céng dén s& duoc ky sb
(ohong thay d@bi, chéng chdi bd), va duge ma héa. I—Ie théng ctia céc bén thir 3 khi
két nbi véi hé théng dinh danh va x4c thuc dién t du phai duoe x4c thue bao mét.

Tuy nhién 48 dam bao an todn trudce cac dbi tuong t6i pham céng nghé cao
thi cong dan khéng cai céc ung dung la, doc hai, khong chia sé théng tin tai khoan
cia minh cling nhu.chiy dep viéc bao mat cho thiét bi clia minh dang st dung ung

dung dinh danh dién tir. |

Cau 12:-’I‘rovng sudt gua trinh giao dich, dir liéu c4 nhén cia 6i cé duge
dim bao an toan khong?

Tra 1oi: B6 Cong an di 4p dung nhidu gidi phép bao mat va ludn cip nhét
thudmg xuyén cho hé théng dinh danh dién tir Quéc gia & dam béo an toan di ligu
- cho céng dan. Céc dit liéu trong sudt qua trinh giao dich dugc dugc bao vé qua
nhidu 1ép bio mat va m3 hoéa bang céc thuat todn tién tién. Do d6, cong dén cb thé
yén tim thuc hién giao dich va sit dung céc tinh ning khéc trén tmg dung dinh danh
dién tir qubc gia (VNEID) dam bo an toan bdo mét thdng tin.

Cau 13: Ung dung dlnh danh dién tir qubc gia (VNE]I)) ¢c6 nhitng tinh

ning nao?
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Tra 1&i: C6 rat nhiéu tinh ning sé duoc B& Cong an cung cap dén ngudi dan
théng qua tmg dung Pinh danh dién tir Quéc gia. N6i bat trong d6 la:

- Céng dén khi thuc hién céc dich vu cong (da dugc tich hop trén Ung dung
dinh danh dién tir quéc gia) s& tu dién thong tip vao cac biéu.miu (form) dang ky
ma khong phai khai béo, dién thong tin nhiéu lan gmp tiét kiém duoc nhiéu thoi
gian, chi phi cho céac loai bidu mAu ké khai, giam nhiéu khau tha tuc cAn giai quyét.

- Céng dan c6 thé cung cép, chia sé théng tin cla m.mh v6i bén tha 3 thong
qua quét ma QR code hodc giai phap k¥ thuét khac khi hé théng ciia bén thir 3 du
didu kién két ndi v6i hé thdng dinh danh va xé4c thyc dién tir.

- Cong dan c6 thé thay thé cin cuéce cong dan vat 1y va cac loai g1ay to ma

cong dan dang ky tich hop hién thi trén ing dung dinh danh dién tir qudc gia nhu:
Gidy phép l4i xe, ding k¥ xe, béo hiénry té...

- Cong dan c6 thé thuc hién céc giao dich tai chinh (thanh todn héa don dién,
-nuodc, dong bao hiém x4 hoi, y té, chuyén tién...). Tt ca quy trinh thuc hién giao
dich céng dan c6 thé chi dong kiém soat hoan toan, céng dan s&€ dugc bao mdt
thdng tin, tranh bi gia mao, gitp céc giao dich dugc-an toan.

Cau 14: Khi t6i mubn sir dung tai khoin dinh danh dién tir trén thiét bj
IIlO’IL, 61 phai lam gi?

Tra 1oi: Khi tai khoan dinh danh dién tir clia cong dan ding nhép vao thiét bj
moi, hé thong sé& c6 canh béo va. gm mi xac thuc vé thiét bi cii cia cong dan, cong
dén nhép mé nay trén thiét bi méi @8 thuc hién xac thuc dam bao chinh xéc 12 cdng

dan da.ng ¢6 nhu ciu truy cip trén thiét bi méi. Sau khi hoan tat tha tuc ding nhap
trén thiét bi méi thi tai khoan s& tu déng dang xuat trén thiét bi cii ctia cong dan.

Cau 15: T6i quén mat khAu ding nhip, t6i phai lam gi dé c6 thé ait lai
dwoe mat khau? '

Tra 1&i: Trén tmg dung Pinh danh dién i Quéc gia hd trg cdng dan chire
niing a8 thiét 1ap lai mat khéu theo nhiéu hinh thirc nhu qua SMS OTP, E-mail, Cau
hoi bao mat. '

Cau 16: Dé dam bao an toan cho tai khﬂﬁl]ﬂl dinh danh dién tir t6i thi 16
cAn cha ¥ diéu gi?

Tra 1oi: D& dam bao an toan cho tai khoan dinh danh dién tir cia minh cong
dén can chu y:

- Khéng chia sé théng tin tai khoan cho ngudi khac.
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- Dang xuit tai khoan khi cho ngudi khic muron thiét bi. _

- Ludn clp nhat cac thong tin vé Uing dung dé ndm duoc céc tin tic — théng |
béo mdi nhét v& cac huéng dén an toan théng tin.

Céu 17: Han sir dung &ia t3i khodn dinh danh dién ti 12 bao nhiéu?

Tra 1oi: Dinh danh dién tir cé cimg thoi han véi thé CCCD gén chip.

Cau 18: Cic loai gidy to ma t6i cung cAp ¢6 cin lru 1 ban tai co quan
cong an khong? Néu c thiban d6 c6 can cdng chirng khong?

Tra loi: K_hong Tir hé théng s& in phiéu dang ky trong d6 bao gdm céc
théng tin tich hop d& cong dan ky chiu trach nhiém v& viéc cung chp thong tin.

Chu 19: L€ phi dang ky dinh danh dién tir 1a bao nhigu?
Tra 1oi: Mién phi chi phi thuc hién ddng ky dinh danh dién tir
Cau 20: Mot sb dién thoai c6 thé sir dung ding ky dinh danh dién tir cho
. nhiéu ngudi dwge khong?
Tra 15i: Khong. Mét sé dién thoai duy nhét chi duoc ding ky cho mét c4
. nhén theo s6 CCCD dé xéc thue OFP. 2 |
Cau 21: Ung dung dinh danh dién tir qudc gia (VNEID) c6 quyén truy
caAp danh ba, hinh 3dnh trong dién thoai khong?
Tra 1oi: Trong mot sb dlCh vu cén truy cap dén danh ba va hinh anh cé trong

dién thoal thi ung dung Dinh danh dién tir Quéc gia s& thdng béo yéu ciu céng dén
cung cAp quyén truy cap dé cé thé tiép tuc st dung dich vu.

Cau 22: T6i nhén dude cude goi “la” tw xung cdn by Cong an yéu cau
cungcip cic théng tin c4 nhin, tai khoin ngin hang,... dé cip tii khoan dinh
danh dién ti. Téi c6 nén thuc hién theo nhiing yéu ciu trén khong? :

Tra 10i: Khong. Hién nay, ngudi dan cb thé dang ky cép tai khoan dinh danh
dién tir qua fJ'ng dung VNEID hoéc ra truc tiép co quan Cong an @ thuc hién. Cén
bo Céng an sé khﬁng goi dién yéu cu céng dan cung cAp thém théng tin c4 nhin
hay bét ky loai gidy t& nio khic.

. Hién nay, B6 Cong an: 34 phat hién mdt s6 dbi twong loi dung nhlmo théng
tin bi 19, lot trén mang Internet cua cdng dan. dé gia mao Co quan chitc nang goi-
dién cho ngudi dan yéu ciu nan nhan dang nhap vao website gia mao co quan nha
nuée d& dién thong tin c nhan, cung cip théng tin tai khoan ngin hang, ma OTP
xé4c thue gui vé dién thoai,... Sau d6, nhiing @61 twong nay dung théng tin trén dang

j
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nhép céc Umg dung Ngéan hang online, Momo, Zalopay... ctia nan nhén r6i chiém
doat tai san.
'B6 Céng an @& nghi ngudi dan chi ¥ bao mat théng tin c4 nhan cia ban than,
tuyét ddi khong thuc hién theo yéu cau tir cdc cube goi “la” tu xung co quan nha
nudc, luc luong cong an. Néu nhan duoc nhitng cudc goi nhu trén, dé ngl'u ngum

dan goi dén sé Hotline 1900.0368 hoic théng bdo dén co quan céng an gén nhét dé
c6 bién phap kip thoi xir ly..

4. Tuyén truyén vé thue hién 25 dich vu céng thiét yéu theo Dé 4n 06/CF

St dung dich vu ¢éng truc tuyén 1a bude tién méi trong cai cach hanh chinh,
giip nguoi dan, doanh nghiép co thé giai quyét thi tuc hanh chinh ¢ moi lac, moi
noi, khéng phai di lai nhiéu lan, khéng phai xép hang, khéng mét thdi gian cho dei,
tiét kiém duoc thoi gian, cong sirc va cét giam cdc chi phi di lai; trdnh dugc su
nhiing nhiéu, quan liéu, phién ha ctia mgt bd phén cén b, cong chic; déng thoi cé
thé theo dbi, gidm sat dugc tinh trang giai quyét hd so cia minh, ting tinh céng
khai, minh mach ciia thi tuc hanh chinh.

4.1. 25 dich vu cmmg thiét yéu cum Phu Iuc 1 Bé an 06 coi day la budc
6t pha trong thuc hién P& 4n 06, bao goém:

(1) X4c nhén s Chimg minh nhan dén khi d& dugc cép thé Cin cude cong
dén; :
(2) Cép lai, ¢di thé cin cudc cong dan;

(3) Pang ky thuong tri; '

(4) Dang ky tam tri;

(5) Khai bio tam véng;

(6) Thong bao luu tr; -

(7) Dang k¥, cip bién s m6 to xe gén may;

(8) Thu tién nép phat xir 1y vi pham hanh chinh trong linh vuc giao thong
dudng bd qua thiét bi ghi hinh (phat ngudi);

(9) Pang ky khai sinh;

(10) Pang ky khai tir;

(11) Pang ky két hon;

(12) Chp, chp lai, sira dbi, bd sung ho chiéu pho théng;

(13) Thu tuc 1am con d&u méi va cAp Gidy chimg nhan da ding ky mau dAn;
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(14) Thu tuc lam con dau thu nhé, ddu néi, dau xi v cip Gify chiing nhan di
dang ky mau con dau; -

(15) Lién thong dang ky khai sinh ding ky thuong trii - ¢4p thé bao hiém y té
cho tré dudi 6 tudi;

(16) Lién théng ding ly khai tir - Xéa dang ky thudng trii — Tro-c4p mai ting
phi; _
(17) Tich hop tinh glam trr mirc déng trong gla han thé bao hiém y té theo
h$ gia dinh;

(18) Pang ky thué 1dn diu, dang ky thay déi théng tin ding ky thué &bi véi
nguoi ndp, thué 12 ho gia dinh, c4 nhan; :

(19) Ding ky bién dong ve quyén st dung dat, quyen s& hitu tai san gan hen
vcn dat do thay dbi thong tin vé ngudi duoc cip Gidy chu:ng nhén (d6i tén hoic
glay t& phap nhén, gidy t& nhan than, dia chi); :

(20) CAp dbi, cép lai glz_iy phép lai xe; ,
(21) DPéng ki du thi tét nghiégp THPT qubc gia va xét tuyén dai hoc, cao
déng;
(22) Cép phibu Iy lich tir phép;
(23) Giai quyét hudng tro cAp thét nghiép;
(24) Cap dién méi tir [wdi dlen ha 4p (220/380V) (Thi diém co ché lcet ndi,
chia sé dit liéu trong dich vu cung chp dién); :

(25) Thay (1‘01 chi thé } hop dong mua ban dién (Thi diém co ché lcet néi, chia
sé dit lidu trong dich vu cung cip dién).

4.2. Piéu kién dé thl_rc hién dich vu cong truc tuyén

- Cong dan phai duoc cip sb dinh danh ¢4 nhén;

- C6 thué bao dién thoai di déng chinh chu;

- T2i khodn ngan hang (khéng bat budc);

- Str dung m4y tinh hlbé_'tc dién thoai thong minh c6 két néi Internet.

Péi véi cong dan dlréi 14 tudi thi cAp dinh danh dién tt theo cha hoic

me hodc ngudi giam hg.

* Trudc mét trong nim 2022, CATP tap trung céc giai phap thurc hién c6

hiéu qua 25 dich vu cdng thiét yéu néu trén, hién Céng an thinh phd d ban
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hanh K& hoach t1ep tuc cap CCCD gan chip dién tir cho toan bd céng dan trén
dia ban, két hop t6 chirc cp tai khoan dinh danh dién tir cho ngudi dén dé thuc
hién c4c thu tuc dich vu ¢bng truc tuyén. Do vy, dz nghi ngwoi din va doanh
rghiép tich cwe tham gia lim CCCD gdn chip dién ti, téi khodn dinh danh
dién i (trén itng dung VNEID) dé giao dich nhim mang Jai Io7 ich c,fw
cong dzm, do&m’z aazfﬂep va thiic diy phat trién Chinh phi 50, x4 héi 50,
cong din 56

_ Cong an thanh pho de ng}zzcong din khén trwong lién hé vdi co quan
Cong an d:" é diroc cap tdi khoan dink danh dién ti. Tir ngay 16/3/2022 Cong
_an quin, huyén, thanh pho"' Thil Dikc dd 16 chike cdp tai khodn dinh danh
dién tr cho wng dén, két hap Vi mp CCCD tgi tru s¢ Cong an qudn,
huyen, thianh phd Thik Bu"c, sapjm dé tao di¢u kién thuén lgi cho céng

_dén, Céng an thanh p!w S€ trién khai cap dinh danh dién tir cho cong din

tai Cong an phw&’ng, xd, thi tran theo chi dao cie B§ Cong an.

5. ’I‘uyen truyem vé thwe hién kham chita bénh BHYT bing viée sir dung
_CCCD gin chip

‘Nedy 28/2/2022,B6 Y Té c6 Cong van sb 931/BYT-BH vé viéc hudng dan
tridn khai thi diém KCB BHYT bang CCCD gan chip, theo d6 thodi gian vira qua,
Bao hiém x4 h01 Vigt Nam da phéi hop véi Bo Cong an thuc hién ting budc dong

~ b dir ligu quoc gia vé bao hiém vdi dit lidu quoc gia vé dén cu, x4y dung cac giai

phap k¥ thudt dé dam bao viée tra ciru thdng tin va BHYT qua thée CCCD gin Chlp

Nhiéu ngudi din & duoc tich hop théng tin vé.bao hiém y té trong dit liéu vé
CCCD.

. Theo d6,.B6 Y Té huéng dan trién khai tiép dén, td chirc kham chira bénh

cho ngudi bénh co CCCD gan chip tich hgp m2 thé BHYT hodc qua ung dung

VNEID, trong do cén luu ¥ mét s6 n01 dung sau:

(1) Co s¢ kham chita bénh thong bdo cong khai cho ngum bénh biét va trién
—khal tiép dén ngudi bénh khi di kham chita bénh BHYT bang CCCD c6 gan chip
hodc qua tng dung VNEID (chi ép dung a6i voi cong dan d3 ding ky thanh céng
tai khoan dinh danh dién tr do B§ Cong an cung c¢Ap).

(2) Pbi véi ngudi bénh da dugc cip CCCD'¢cd gan chip:

- Trudng hop khi kiém tra CCCD (quét m& QR code) hodc qua tmg dung
VNEID di cé thong tin hop 18 vé tham gia BHYT thi co s kham chita bénh thuc
hién kiém tra, d6i chiéu théng tin vé BHYT va tiép don ngudi bénh theo quy trinh
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khém chita bénh BHYT hién hanh dong thoi théng t1n cho ngudi bénh blet aé di
khém chita bénh BHYT ke tir l4n sau bang CCCD gan chip hozc bang tmg dung
‘VNEID; _

- Truong hop khi kiém tra théng tin nhung khéng c6 théng tin hop 18 vé tham
gia BHYT: Giai thich @& ngudi bénh &6 biét tinh trang ciia thé BHYT trén CCCD
chura thé thuc hién duoc; thuc hién tiép d6n ngudi bénh theo quy trinh kham chita
bénh BHYT hién ha‘mh (xuét trinh thé BHYT va gidy t& tiy than c6 anh).

6. Tuyén truyen vé tinh thin tan tuy, sang tao, trich nhiém cua can b,
_chién s§ khi thue hién Dy 4n CSDLQG vé DC; D 4n San xuét, cap, quan Iy
'CCCD va Pé 4n 06

Hé théng Co sé dit lisu-quic gia vé dén cu d& dugc trién khai quyét liét trong
nam 2021, dit chiu anh hudng it nhidu cta dich bénh COVID-19, qua &6 thé hién

"nd Iwc 16n ciia Bd Céng an, that su tao déu 4n cho ngudi dan, x4 héi. Nhin lai déu
. mbc ndy, trong gan 2 nim qua, cb thé n6i Iuc luvong CAND da trién khai mot cach
bai ban, quyet liét va nhiét huyét @ xay dung Co sé dit liéu qudc g1a vé dan cu, két
._hop véi san xudt, cdp CCCD. Bay 13 nhiing cdng viéc chua c6 tién 18, v6i khoi
luong cong viée rat 16n va co nhiéu khé khan trd ngai; nhu'ng véi su quyét tim cia
toan Iuc Iwong 02 du 4n d3 vé dich ding tién d0, ding cam két ciia B6 Cong an véi
-Chinh phu, nguoi dan va xa hoi.
" Cb rAt nhidu bai hoc kinh nghiém d& &woc rit ra tir chién dich nay, tir cong
‘tac chi huy, chi dao quyét lit; s phdi hop dong b, chit ché cia céc bg, ban
nganh, dia phuong va cdng dbng doanh nghiép; su df’ing tinh Ung ho cla nguoi
dan... Nhung diéu d4ng nhé nhit, @6 13 tinh thin trach rhiém va su tin tuy, sing
tao, cbng hién ctia hang van can bd, chién sy Cong an trén khip moi mién ctia ca
_nude khong quan ngay dém, khé khan, vét va dé thuc hién nhiém vu thu thép, cép
nhit, chinh sira dit liéu dan cu, cip CCCD... Tt ca déu cling nhau théng nhit nhin
thitc, hanh d6ng, coi day 13 “trdch nhiém va danh du” cia luc hrong CAND, dé
phuc vu nhan dan, phat trién d4t nwée trong thdi ky méi.

B06 Coéng an ciing da nhan dwoc su chung tay goép stc clia ngudi dan va cdc
doanh nghiép. P4y 1a mét trong nhitng noi dung quan trong @& B Cong an hoan
‘thanh x8y dung Hé théng Co.sé dit ligu quoc gia vé dén cu va He thong san xuét,
cp va quén Iy CCCD. C6 thé néi, ngudi dan trén khip ci nuéc @& rat nhiét tinh
tham gia curg cAp thong tin, tham gia lam CCCD khéng quén ngiy dém, tng hd
gitip 46 luc huong Cong an hoan thanh nhiém vy. Céc doanh nghiép cong nghé théng
tin nhu: VNPT, Tecapro, Gtel ICT... da tu van va trién khai nhidu gi4i phép céng
nghé d& bao dam niguyén tic Vuyen subt ctia hé théng 12 “hién dai, dong bo bao mat
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cao, tranh lang phi”. Pén nay, Hé thong Co s& dit liéu qubc gia vé din cu dd dugc
x4y dung bao dam theo ding céc tiéu chi néu trén, sén séng cao nhat phuc vu ngudi
dén va x& hoi. | 2 '

Thue hién chi dao ctia l&nh dao B6 Cong an, Ban Giam déc CATP da quyét
liét chi dao, 15nh dao céc don vi va toan thé CBCS nang cao tinh than trach nhiém,
khic phuc khé khin, phoi hop voi céac luc luorng ¢6 lién quan t6 chirc thue luen 16t
cong tac 1am sach dit liéu va cép CCCD gén chip tren dia ban thanh pho quyét tim
hoan thanh céc chi tiéu cong téc dugc giao, tao diéu kién thuén loi nhét cho nguol
dan va doanh nghiép;yéu ciu céc don vi, dia ];)I:u:rornﬂr phai lam thuc chét, tit ca vi
nhan dan phuc vu; thudmg xuyén kidm tra, don dbc, gidm sat viéc trién khai dich vu
cong truc tuyén clia luc hrcmg Coéng an cac cap voi phuong cham nbanh nhét, manh
meé, hiéu qua va quyet liét nhét. Quyét liét ddy nhanh chuyen a6i trang thai tir mo1
truong 1am viéc truyén thong sang moi trudong dién tu, tién hanh s6 hoa cac: dit liéy,
nhét 1a dé phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh va muc tiéu chuyen dbi s6 trén dia
ban thanh phé.

CONG AN TP.HO CHI MINH




TAI LIEU HUONG DAN THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C
DANG KY, QUAN LY CU TRU TREN CONG DICH VU CONG BO CONG AN

Khi cong dén, co quan, t6 chitc (sau diy goi 1a ngudi ndp hd so) c6 nhu ciu d3
nghi Co quan chitc ning gidi quyét thu tuc ding ky cu trii trén cong dich vy cong Bo
Cong an tai dia chi https:/dichvucong.bocongan.gov.vn thi phai ding ky tai khoan (déi
v6i céc trudng hop chua c6 tai khoan). Sau khi Pding ky tai khoan thi thuc hign ®ding
nhap, chon ®thu tuc, (4)1161) hé so. Céc bude thuc hién cy thé nhu sau:

1. Biing ky tai khoan trén cong dich vu céng B$ Cong an

Bu6ce 1: Nguoi ndp hé so truy cép cdng dich vu cong Bd cong an tai dia chi:

https:/dichvucong.bocongan.gov.vn. Tai giao dién trang chii cong dich vu cong chon
“’da"ng ky’”

\i'- Gi&i thiéu TTHC méi

< Béng kj, cp bién 54 xe 6 19, xe mdy si¥ dyng Nép phat e fuyéin vi pham hanh chinh trong Céing bd tha fyc hanh chinh duge sira 38, bé
chimg tir np ¥ phi trrérc ba dién tr finh vyre gizo thng durimg b sung trong linh vye &ing ky, quan I phuromg

>
Budc 2: Tai giao dién trang “Pang ky tai khoan” ngudi ndp hd so dién diy di,

chinh xéc théng tin vao biu mau (lru y: trudng thong tin danh diu “*” 13 cic truong

thong tin bat bugc phai dién) sau d6 chon dang ky
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Buge 3: Sau khi ding ky thanh céng hé théng s& giri ma xac thyc ding ky tai
khoin va dudng dan lién két xéc thyc t6i email ciia ngudi nop hd so. Neusi ndp ho so
nhdp mi xéc thyc ding ky vao biéu miu hodc truy cdp vao duong din dé hoan tit viée
dang ky tai khoan -

& Cdng Dich vy céng thong béo ma xée thye dingkyikhodn =
s =
o T2 077032022 1455

Ték Ban
Xin chdo dao doan,

Heé théing Cdng Dich vy cbng xin théng béo:
Ma xdc thiyc dang ky tai khodn SSUTREERENDS |3 166066
N&Jbanbﬁlaliénhétkalﬁynhznvandia cht

name=

| dichvcong bocongan.govam

2. Nop hé so ding ky thwong tri

Bude 1: D6i v6i trudng hop ngudi ndp hd so chua ¢6 tii khoin tai Cong dich vu
cong B Céng an thi thuc hién ding ky tai khoan theo huéng dén tai myc 1 phén L. Déi
v6i trudng hop ngudi ndp hd so da c6 tai khodn thi bim vao nit “ding nhip”, nhip “tén
ding nhdp” va “mat khau” sau dé bim “ddng nhip” dé thyc hién ding nhip vao Céng
dich vy céng.




 CONG DAN/DOANH NGHIEP BANG NHAP

DANG NHAP
(® Tal khodn cé nhan,td chire (O T khoin Co sé& cho thué luu tra Diing nhdp danh cho cling chirc
Tén déing nhp S A S R S T g e e
| Tén dang nhip
Mjt khilu

Quén mit khdu? | Dang ki & khodn

Bang rhdp Cong DC Ques gia

Chay:

Céng din mudn diing nhdp Iai bing mét 13
khedn clng DVCOG khic thi tién hanh.

- Xba cache trinh duyét.

- Reload (F5] ki trang hign tal.

Sau &6 tidn hank dang nhdp biing clng
DVCQG nhur binh thugmg. =

Bude 2: Sau khi ding nhip chon “ndp hé so truc tuyén” trén thanh menu. Trén

thanh céng cu “Linh vige TTHC” (" chon “Piang ky, Quan Iy cr tri” =>? bim tim kiém,
=>0) chon thu tuc dang ky thudng tri.

Dich vucongm:c tuyén

[CP R R P ]

TR B 1 A " B T B ™

Xo6a 8ng ky thirdmg tri

Béing ky tam trd

Gia hgn tam tni

Khal bdo théng tin v& cur trd 68i véd ngudi chura dl @iy kign aing ky thirmg tr, ding ky tam trd
Khal bdo tam véng

Thong béo luru tr

Tach hd

Xac nhan thdng tin vé cur tra

X6a aang ky tam tra
Didu chinh thong tin vé cur tnl trong Cor & di ligu vé cu tri
Diing ky thutmg tri

Budc 3: Tai Giao dién Dﬁﬁg ky thirﬁng tri. C(’iﬁg dan (l)&oc" huémg din vé trinh ty thu tuc
thyc hién =>® 4n nép hd so
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Budce 4: Tai giao dién ndp hd so cong dan chon D ey quan thyc hién thu tuc =>@
Chon trrdng hop =>® dién théng tin ngudi diing ky thudng tri (truong hop Nguoi khai
thong tin la ngudi ding ky thuong tri thi click vao 6 “nguoi khai bdo la nguoi thay doi”
dé thong tin ty dong Zci‘y tir co so dit liéu quéc gia‘vé ﬁnﬂr v&’ dién vao biéu mau cho
cong dan, céng dan chi cén khai bdo thong tin :vé‘ “S6 hé chiéu,Sé dién thogi lién hé,
Email, Nghé nghi¢p,Noi lam viéc” (néu c6 thay déi))

CO' QUAN THIC HIEN

Tinh/ Thinh phé
— Chwa chon —

“ Dién thong tin v& noi d8 nghi déng ky thudng tri =>® ngi dung dé nghi (trwong
hop céng ddan khong ding ky thuong tri vao mot hg da co trén dia ban thi tich vao 6
“ddng ky thuomg tri Igp hg méi”)=>® didn théng tin nhing thanh vién trong hé gia dinh
thay d6i cing => dién théng tin nhan théng béo tinh trang hé so, két qua giai quyét hd
so =>® 4n nit déng v va tiép tuc dé chuyén buse tiép theo
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Nori d& nghj dang ky thuémg tri

;:_.'g;-:ﬂgﬂ

A S i e R
Dia chi (sb nhd, phé; 4p, ban, bum, phum, s6c}

Nl dung 6 nghj )

I Dang ky thuremg trt 13p ho mén

Ho v t&n chil hi) nol één () Quan hé véi chai ho nod aén 1) 85 BDCN/CMND chi b noi aén 7

| ocmadgas o) § —
Bang ky thuimg ol

Nt nghams

Budc 5: Tai giao dién thanh phén hd so. ¥ Céng dén dinh kém céc bidu mu, gidy
td, ti liéu c6 lién quan =>® 4n tiép tuc

L3 Thanh phin hé so

Wld!inhu.rgdpﬁcgﬂyl&mﬂuduﬁl‘l"hirhphln?ﬁwbﬁnM,Nh{nﬁoéﬂ\mwﬂuwddd)mmc&anﬂlfnﬂewlﬂ:mdimhlhmdp
cac gily 1 thaa ybu chu. Sau ki thirc hign xong, nhin Bbng § va Tibp tuc”
Tép tin thil n b dung lrgmg khong qud 6MB

£ Ten giby & _S8bdngy ik Wk

[0 Gy o, i lgu chimg minh dign tich binh quin v thrdmg hep thud,
murem, & nhdy

| O Gy s, 1 1u chumg minh 14 chire sic, chive vige, nhd by hinh hode
o POUEA e hogt g e ido w8 Qe hog g cosdlbngido. |

[ 7o M= thay a8 thtag tin cur i

gl THE

Budc 6: Ngudri ndp ho so kiém tra lai céc thong tin néu ding thi nhap mi xdc nhén
va chon “T6i xin chiu trach nhiém trudc phép Iuat vé 1o khai trén” va bdm ndp hod so



THONG TIN NHAN THONG BAO TINH TRANG HO SO

3

| ¢ara | =22

Bugc 6: Sau khi hoan thanh np hd so, hé théng s& chuyén sang man hinh sau:

ST fpgdei

QUY TRINH THLIC HIEN DICH V) CONG TRISC TUYEN

O—O0 6 0 o6

1 Bang xping nhip 2 LuachgnDve 3 40 1 5 s mopden 4 Theo 6t kbt qui 5 usnsdiqa
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3. Nop ho so ding ky tam tri

Buéce 1: PThye hién twong tw déi véi bude 1, bude 2 thi tuc ding ky thudmg tri
=>® Chon thi tyc ding ky tam tri = Nop hé so

Buéc 2: Tai giao dién nép hé so cong dan chon © co quan thyc hién thi tuc =>@
Chon trwéng hop => théng tin ngudi ding ky tam trd, dién théng tin théi gian tam tra,
noi dé nghij ding ky tam trg =@ 4p dong ¥ va tiép tuc dé chuyén sang budc tiép theo
(thwe hién trong ty nhr thuc hién thi tuc déng ky thudng tra)

(truong hop Nguoi khai thong tin la nguoi ding ky tam tri thi click vao 6 “nguoi
khai thong tin 1a nguoi déng ky tam trii” dé théng tin tur dong ldy tir co sé dit ligu quéc
gia vé din cu va dién vao biéu méu cho cong dan, cong dén chi can khai béo théng tin vé
“So ho chiéu,S6 dién thoai lién hé, Email, Nghé nghiép, Noi lam vige” (néu co thay dcf;))
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3. Nop hd so khai bio tam ving
Budc 1: PThyc hién tuong tw dbi v6i budce 1, bude 2 thi tuc ding ky thuong tra

. .

=>® Chon tha tuc khai bao tam ving => Nop hd so

Budoc 2: Tai man hinh khai bdo tam véng. Céng dn dién céc thong tin tam ving:
dia chi tam viang, thoi gian tam vang, Iy do tam ving =>?® 4n dong ¥ va tiép tuc dé chuyén
sang budc tiép theo (thyc hién twong tr nhur thyc hién thii tuc ding ky thudng tri)

THONG TIN TAM VANG
Nol aén £

— Chra chon — ) v | ; ~ Chua chin =
Dja chi cy thé i

l..i‘do tym viing 1 j

4. Nop ho so théng bio luwu tri
Buée 1: OThyc hién tuong tw dbi véi budc 1, bude 2 thi tuc ding ky thudmg tri
=>® Chon thu tyc théng béo lru tri = Nop hd so

Bude 2: Tai man hinh thong béo Iuu tri.") Pién théng tin co s& Iru tri =@ didn
théng tin vé ngudi Ivu tri, théng tin nhan théng bao tinh trang hd so =>® 4n dong y va
tiép tuc dé chuyén sang budc tiép theo (thuc hién tuong tw nhu thyc hién thi tuc ding ky
thuong tra)



THONG TIN €O S& LUU TRU
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Thir glan thing béo

THONG TIN VE NGUd LUU TRU
I Nouii khai b t ngudi I tri




CONG AN TP. HO CHI MINH CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG CS QLHC VE TTXH DPoc ldp - Tu do - Hanh phiic

TP. Ho Chi Minh, ngay 18 thing 4 nim 2022

_HUONGDAN X
PANG KY MAU CON DAU QUA DICH VU CONG TRU'C TUYEN

Nhim tao diéu kién thuan lgi cho co quan, t§ chitc, chitc danh nha nuéc trong
viéc ding ky mau con déu (theo qui dinh tai Nghi dinh sé 99/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ciia Chinh phil vé qudn Iy va st dung con ddu) trén dia ban Thanh phé Ho
Chi Minh. Phong Cénh sét quan ly hanh chinh v& trat tw x4 hoi — Céng an thanh phé
huéng dan cach thire déng ky, ndp hd so ding ky miu con diu qua cdng thdng tin dién
tir “Dich vu cong truc tuyén” nhu sau:

Cich thirc thye hién

Buée 1: Co quan, té chirc, chirc danh nha nudc sit dung dich vu st dung cac
thiét bi cong nghé thong tin nhu mdy tinh bang, dién thoai thong minh, may tinh ... ¢
két ndi Internet, vao trinh duyét Google, tai 6 tim kiém, truy cap vao phin mém Céng
dich vu cong B Cong an qua dia chi: https://dichvucong.bocongan.gov.vn
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=> Xuit hi¢n giao dién Trang chii ctia Céng dich vu c6ng Bo Céng an
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Buée 2: Co quan, t6 chirc, chirc danh nha nude phai Dang ky tao tai khoan ding
nhép, thi méi thuc hién duge viéc ding ky mau con diu trén Cong dich vu cong Bo
Cong an. Sau khi giao dién “Céng dich vu cong B6 Cong an” xuét hién, chon vao muc

''''' phia trén goc pha1 man hinh d tao tai khoén.

* s 224 ok 8 0 10
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Bwée 3:

Sau khi déing ky tai khoan thanh c6ng thi chon
khoan méi dang ky.
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§ ® ctgvamamascamin x

Cuin i thang tin e rhdn, thay o4 mdt knudu hodc tén dlng nhap cho c& nhis hode 5 chod 1
Cadi iy 2 ihodn | Gudn ¥ hd s ¢ ndp =

Tiép tuc tai man hinh chinh Céng dich vu cong B§ Cong an, chonfl i

Buée 4: Xuit hién giao dién “Danh muyc céng truc tuyén”. Tiy theo nhu ciu cin
dang ky, chon 01 trong 05 thu tuc hanh chinh: Déng ky mdu con ddu méi: Déng ky lai
mau con déu; Dang ky déu néi, déu thu nhé, déu xi; Pang ky thém con déu; Déi, ca":p
lai Gidy chimg nhdn déng ky mdu con déu (thuc hién tai cdp tinh).

Vi du: Co quan, t6 chitc ¢6 nhu ciu Ding ky miu con ddu méi thi click vio
Trang 3 va chol pang ky méu con d&u méi (thie hién tai cAp tinh)
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" Buée5:

Sau khi chon thi tuc cin dang ky, chon
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=> Xuét hién giao dién
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Tai muc “CO QUAN TIEP NHAN HO SO DANG KY MAU CON DAU”, chon
Noi tiép nhan hb so: Phong Cinh sat quan Iy hanh chinh vé trit tw xa héi - Cong
an TP. Hd Chi Minh
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Buée 6: Tai giao dién trén, tiép tuc muc Théng tin co ban, dién dly dil thong
tin Tén co quan, t6 chirc de nghi déng ky mau con dau; Loai hinh Co quan/T6 chirc;
DPia chi; Ho va tén ngudi ndp ho so; SO dién thoai lién hé; Email; S&
CCCD/CMND/Hb chiéu; Loai hinh con déu

- Tai muc Ping ky co s& sin xuit con diu: chon co s& san }guz"it con du trong
“Tén co so san xuat con dau” (theo list da duwoc cai dat trong h¢ thong), sau khi chon
s€ xuat hién thong tin lién hé co s& san xuat con dau, gﬁm:.dia chi, s6 dién thoai, so tai
khoan ngén hang clia co s& san xuét con dau € co quan, t6 chirc, chitc danh nha nuéc
truc tiép lién hé.

- Tai muc Thanh phén hd so: nhép tén cac loai tai liéu, giéy to kém theo trong
“Céc gidy t& tai lidu c6 trong hd so”.

- Tai myc Nhan két qua: chon 1 trong 2 hinh thirc nhén két qua Truc tiép hodc
Qua djch vu buu chinh cong ich; Tiép tuc nhap théng tin tai “Pia chi nhén két qua”;

; B ChgDichwychrg B g da ] :
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Sau khi di nhap day du cac thong tin, cin kiém tra lai ndi dung da nhap, tiép tuc
R 3 Dong § va tiép tuc

Buére 7: Xuat hién giao dién “Théng tin hé so”, tai muc Thanh phan hd so,
cung cap céc gidy t& theo yéu clu (theo hwcng dén thanh phén hé so déi véi tung loai
hinh to chikc), chon Tép tin sau d6 chon muc Scan file hodc chon tép tin dé tai lén
twong Ung véi ho so ding ky mau dau theo yéu cu Cbng dich vu cong B Cong an.

* Luu y: D6i v6i cée tai ligu “Mat” khong duoc phép ding tai qua hé théng theo
quy dinh, dé nghi co quan, t6 chirc, cd nhén phai truc ﬁf:p dén ndp tai Phong Céanh sat
Quan ly hanh chinh vé trat tyr xa héi - Cong an thanh pho.
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Sau khi hoan tit budc LEVALTRGWOA # Dong y va tiép tuc

Burée 8: Sau d6 kiém tra lai diy du cac théng tin, nhap M3 xéc nhén do hé.th("ing
cung cip, chon qv| Tai xin chiu trdch nhi¢ém truéc phap luit vé 1oi khai trén,

hoan t4t viéc ding ky mau con dé dé Phong Canh sat QLHC vé
HL3H .

- Cong an thanh phd H6 Chi Minh xit Iy hd so.

l W Chop Dichwicing B3 Chng A X
€ 3 C & cridngbio bo-co0g anHep
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L 1) R ¥

Tagtingeadsl. @ 08 i Cong Poegle dan G ey G Googhe Chveme B

* Luu y: Dbi véi trudng hop Pdng ky lai mdu con dau; Déi, cdp lai Gidy chitng
nhan ding ky méu con ddu, co quan, td chirc phai chon hinh thire ndp lai con diu va
Gidy chimg nhén ding ky mu con diu off duge cdp truée d6 qua dich vu buu chinh
céng ich hogc ngp truc tiép. Khi nhan duoc con diu va Gidly chimg nhan ding ky m3u
con dau cfl, can bg tiép nhan phai hiy con d4u theo quy dinh va tién hanh tra két qua
cho co quan, t6 chirc.
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